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 :تمهيد

ٌهد الاجطاٛ مً أْدم أوحه اليشاؽ الؤوظاوي، وئذا طئل أي ئوظان نً 

اٗهذ مٙاهخه وأًا االيشاؾاث التي ًٓىم بها ًىمُا َ ن ئحابخه طخٙىن في ٗل الأخىاٛ وأًا 

اٗهذ قسوَه الصخُت واالإادًت جدوز خىٛ اطخٓباٛ اجطاٛ وئزطاٛ اجطاٛ بال٘لام أو 

لها وشاؾاث اجطالُت بين االإشاهدة أو الاطخمام أو الٓساء ة أو ال٘خابت أو الؤشازة، وٗ

ً مً االإدُؿين به، أو بِىه وبين ذاجه، أو بِىه وبين الىطاةل  ين، بين الُسد والآزسٍ ؾسَ

ت واالإٓسوءة.ونلُه طىداوٛ في هرا الُطل الخهسٍ نلى ماهُت الؤنلام  الظمهُت والبطسٍ

 والُسّ بُنهما. والاجطاٛ

 ال .مفهوضم الإعلام والاتص1

جطاٛ، وشيب باًزاش ئ ى مزمل ما الاْبل  الخهسع لخهسٍِ االإطؿلحي الؤنلام و

اٗدًمي: اٗدًمي خىٛ حهسٍِ الاجطاٛ ٖخسطظ أ  هىه به التبار الأ

 Gaeton Tremblay et Michel)ئن مىغىم نلم الاجطاٛ، خظب

Sénégal,1987) ىكام هى دزاطت ئهخاج، هٓل واطخٓباٛ الؤشازاث، ونلاْت هره الأزيبة ب

را نلى ؾسّ  اٗث، االإهخٓداث، ُْم الأَساد والجماناث، وٖ زمصي وجأزيباتها نلى الظلى

َهى  (Berger & Chaffee : 1987) "جىكُمها الجماعي، أما خظب حهسٍِ شافي، بسحس

اث ْابلت للخدلُل  ٔ هكسٍ ًدزض ئهخاج ومهالجت وجأزيب السمىش وأهكمت الؤشازاث نً ؾسٍ

جمً٘ مً جُظيب الكاهس االإسجبؿت بالإهخاج واالإهالجت  جدخىي نلى حهمُماث شسنُت

 (.02، ص 0202والخأزيباث )َػُل دلُى: 

  مفهوضم الإعلام1.1

ازخلِ االإُ٘سون وأطاجرة الؤنلام في وغو حهسٍِ دُْٔ ومددد الإُهىم الهمل 

الؤنلامي، ٖما ازخلُذ الدوٛ في َهم الؤنلام  وجُظيب مهاهُه وجىغُذ أبهاده خظب 

خظب  زخمو وهكسجه الإسخلِ الشإون الاْخطادًت والاحخمانُت والقٓاَُت ومسحهُت االإ



 أ.د/ عبيدة صبطي،سىة أولى ماستر: تسبية" " هحوض مقازبة المفهوضم الإعلام و الاتصال /الأول  وضووض الم

 2 

د احتهد  نلماء الاجطاٛ في الهالم لىغو حهسٍِ  مقل لهرا أَلظُت الخ٘م  الٓاةمت، وْ

 االإطؿلح الخدًث.

 تعسيف الإعلام لغة 1.1.1

ُب اللُكي الشاتو الإدلىٛ زاص مهاضس هزد نىاء  مهنى ٗلمت ئنلام بهرا التبٖ

دا في الخطىٛ نلى ذلٚ زاضت في مادة )م ٛ م( ختى ْاٛ َُطل خظىهت وهى شدً

ه مهاحمها  ٌهسٍ الؤنلام لًت: أهه مطؿلح حدًد دزل لًخىا الهسبُت دون أن حهسَ

ب...وهى  ىامِظها بما وهسٍ له مً دلالت ومهنى في خُاجىا الُىمُت، وئ ى الأمع الٓسٍ وْ

 ئًطاٛ االإهلىماث الصخُدت للىاض.مظخددر جماما، ْد اشخٔ لًت مً الهلم ومً 

ه )
َ
( نَسََ

ً
ما

ْ
مُه )نل

َ
هْل ٌَ بَاز، نَلمَ الص يء، 

ْ
 الساشي: مدمد بً أبي ب٘سأي الؤز

(. واالإٓطىد هىا: الاجطاٛ الري ًخم مو ندد ييب مددود مً االإخلٓين 005ص. ،0760

خلٓىن السطالت مً ذاث الىطُلت، في ذ ً في أماًٖ مخهددة ومخباندة، وٍ اث االإىدشسٍ

ذ، مقل: ْساء الصخِ، ومظخمعي السادًى، ومشاهدي الخلُاش.  الىْ

ىا  اٗهذ حظمُخه مظخددزت في لًخىا الهسبُت َهى مً خُث ٗىهه نلما وَ وئذا 

ذ  ومىهجا لِع بالجدًد نلُىا ئهما هى حصء مً وحىدها وخػازجىا وجسازىا....وهى في الىْ

ه وهمازطه لِع حدًد نلى  البشس ٗلهم، ومو ذلٚ َاهىا ئذا هُظه وباالإُهىم الري وهسَ

ت مً زلاٛ اطخهساغىا للمادة )م ٛ م( ومهاهيها هزد ما ًإدي  هٓبىا في الٓىامِع اللًىٍ

ً نً ؾسٍٔ  ئ ى الًسع االإهاضس لٙلمت الؤنلام لًت مً أنها :"هٓل االإهلىماث ئ ى الآزسٍ

 (.7، ص. 0771/0772الٙلمت أو ييبها بظسنت")نبد الله ْاطم الىشبي: 

ٓه بين الؤنلام وهر ا االإدلىٛ هى الري أشاز ئلُه السايب الأضُهاوي في جُسٍ

اٗن بازباز  والهلم بٓىله )أنلمخه ونلمخه في الأضل واخد ئلا أن الؤنلام ازخظ بما 

س وج٘قيب ختى ًدطل مىه أزس في هُع االإخهلم )نبد الله  و، والخهلُم بما ًٙىن بخ٘سٍ طسَ

 (.02، ص. 0771/0772ْاطم الىشبي: :
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وبرلٚ هٙىن ْد وضلىا مً زلاٛ اللًت ئ ى ما جدٛ نلُه ٗلمت )ئنلام( بمُهىمها 

اٗن ييب مهسوٍ ًىم أن دوهذ اللًت وسجلذ مهاهيها.  الشاتو وان 

 تعسيف الإعلام اصطلاحا 2.1.1

لٓد حهددث حهازٍِ الؤنلام اضؿلاخا وازخلُذ في االإػمىن والشمىٛ خظب 

طىزاث وجباًً الأَٙاز، وجػاد الأهداٍ التي أهُؿذ االإُهىم االإهاضس، وذلٚ لازخلاٍ الخ

ب ومنها البهُد، منها  بهرا الهلم ووطاةله االإهاضسة الخدًقت. وهي ٖقيبة حدا.منها الٓسٍ

 .الدُْٔ وييب الدُْٔ

با خىٛ أطاطُاث الهمل  ئلا أن هىإ شبه اجُاّ لا ًسخلِ نلُه أخد جٓسٍ

، 0224ها الؤنلام، وهي)نبد الخلُم: الؤنلامي وخىٛ االإبادب والأطع التي ًٓىم نلي

 (:07ص

ام والؤخطاءاث.  أولا: الخٓاةٔ التي جدنمها الأزْ

 زاهُا: الخزسد مً الراجُت والخدلي باالإىغىنُت في نسع الخٓاةٔ.

 زالقا: الطدّ والأماهت في حمو البُاهاث مً مطادزها الأضلُت.

نلام، والقٓت َُما ًٓدم مً زابها: الخهبيب الطادّ نً الجمهىز الري ًخىحه ئلُه الؤ 

س ئنلامُت.  جٓازٍ

 (:12- 07، ص ص0224وهرا ٌهني ماًلي)محي الدًً نبد الخلُم: 

 .أن الؤنلام الري لا ًٓىم نلى أطاض مو الىاْو ًيخُي نىه مُهىم الؤنلام 

  أن زحل الؤنلام الري ًػُي وحهت هكسه الصخطُت التي جمليها نلُه

لىن هره االإهلىماث  أهىاؤه نلى االإهلىماث التي ًصود بها الجمهىز وٍ

 خظب ما ًساه ًُٓد ضُخه ٖسحل ئنلام.

  ئذا لم ًً٘ الطدّ والأماهت منهاحا في الخطىٛ نلى البُاهاث واطخٓائها

 مً مطادزها، َان الؤنلام ًُٓد أهم دنامت له، وهي نامل الطدّ.
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 ث ئذا لم ًأث الؤنلام مهببا حهبيبا ضادْا وأمُىا نً جسار الأمت ونادا

وجٓالُد الجماهيب التي ًخىحه ئليها، وان ًىاطب زٓاَاث وجُ٘يب هره 

الجماهيب وزوح هره الأمت َان هرا الؤنلام طىٍ لا ًلاةم حمهىزه وبخا ي 

 لا حظخؿو الجماهيب َهمه أو الخزازب مهه.

 .ٔه أو ذٖس أهطاٍ الخٓاة  الؤهطاٍ والخىاشن وجزىب الخدسٍِ أو الدشىٍ

  هى زبب وما هى زأي أو اطخيخاج، ووشيب هىا ئ ى أن الخمُيز بىغىح بين ما

خطل بهدم زلـ الخبب بالسأي.  هرا االإبدأ ٌهخبب مً االإبادب االإٓدطت وٍ

 .ت  خٔ االإىاؾً الهادي في االإهسَ

د حاء الخهسٍِ الري ْدمه الهلامت الأالإاوي "اجىحسوث" مهببا حهبيبا مىحصا   وْ

ُه للإنلام بأهه وشاملا الإهنى الؤنلام، ْاٛ "اجىحسوث" في حه الخهبيب االإىغىعي لهٓلُت « سٍ

ذ( أي أن الؤنلام لا بد أن ًٙىن  الجماهيب وزوخها ومُىلها واجزاهاتها في هُع الىْ

ضادْا مزسدا نً االإُىٛ والأهىاء ييب مخديز، ْاةما نلى أطاض مً الخزسبت الطادْت 

 (.02، ص. 0771/0772)نبد الله ْاطم الىشبي:  »مخمشُا مو الجمهىز الري ًىحه ئلُه

ٌهني جصوٍد الجماهيب بالأزباز  «أما ئبساهُم ئمام َٓد نسٍ الؤنلام نلى أهه

ً زأي ضاةب في  الصخُدت واالإهلىماث والخٓاةٔ القابخت والظلُمت والتي حظاند نلى جٙىٍ

اتو أو مشٙلت مً االإش٘لاث بدُث ٌهخبب هرا السأي حهبيب مىغىنُا نً  واْهت مً الىْ

 (.05، ص. 0762)ئبساهُم ئمام:  »ب واجزاهاتهم ومُىلهم نٓلُت الجماهي

 الخأزيب ْطد مظخٓبل ئ ى مسطل مً للمهلىماث االإىغىعي الىٓل  « اذنَهى 

ً أحل مً الُسد نٓل الىاعي نلى  نبب جزسي  الؤنلامُت َالهملُت برلٚ و نام، زأي جٙىٍ

 مدددة ْىاة نبب طالت(الس  مهين) مػمىن  بازطاٛ ًٓىم الري باالإسطل مخخالُت جبدأ مساخل

 (.16ص. ، ص 2004الدطىقي: ئبساهُم نبده » ()الجمهىز( ئ ى االإظخٓبل  الؤنلام أو وطُلت

خػمً الخهبيب الىاطو « ٖما هى  نملُت اليشس والاطخٓباٛ الىاطو للمهلىماث، وٍ

للإنلام أو الاجطاٛ بالجماهيب ٗل الهملُاث التي ًإزس بمٓخػاها الؤوظان نلى أزُه 
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ان، أو هٓل الأَٙاز واالإهلىماث والخزازب والخبباث والاجزاهاث مً َسد ئ ى أزس، في الؤوظ

طبُل ْهس قسوٍ البِئت وجِظيبها، أو بهدٍ الدناًت أو الخسب الىُظُت أو الؤْىام أو 

الؤنلان أو الخأزيب أو الؤًداء أو الؤزازة أو الخدسٍٚ أو الخدسٍؼ أو االإىاوزة أو الخػلُل أو 

ُه التببُت وال اٗقم االإدىّت:  »خقُِٓ أو التبَ  (.05، ص. 0220)َلاح 

 مفهوضم والاتصال  وعىاصسه 2.1

ه مً وحهت  ً َٙل ٌهسَ لٓد حهدد حهازٍِ الاجطاٛ مً ْبل الباخقين واالإُ٘سٍ

 جسططه.

 تعسيف الاتصال لغة 1.2.1

ت  مشخٓت  أضلا  (Communication)ئن ٗلمت الاجطاٛ االإتبحمت نً الاهزليزً

هلها  (Communis)اللاجُيُت  مً الٙلمت  (Communicare)التي حهني الص يء االإشتبٕ وَ

 (.01، ص 0770أي ًرٌو أو ٌشُو )مدمد  طُد مدمد: 

ا، في الٓىامِع الهسبُت، ٗلمت مشخٓت مً مطدز  الري  "وضل"والاجطاٛ لًىٍ

ظُىزد َُهسٍ الاجطاٛ بأهه" هٓل ٌهني أطاطا الطلت و بلىى الًاًت .أما ْامىض أوٖ

ىضُل أو جبادٛ الأَٙاز واالإهلىماث )بال٘لام أو ال٘خابت أو الؤشازاث( )َػُل وج

 (.03، ص 0221دلُى:

 تعسيف الاتصال اصطلاحا 0.0.0

ًٓىٛ الباخث الؤنلامي"حىزج لىد بسج" أن ٗلمت اجطاٛ حظخسدم لدشيب ئ ى 

اٗث أو ضىز أو لًت أ و أي الخُانل بىاطؿت الهلاماث والسمىش وجٙىن السمىش نادة/ خس

، والباخث االإطسي/ مدمىد نىدة ٌهسٍ الاجطاٛ بأهه " الهملُت أو  ش يء مىبه للظلىٕ

اٗن أم  ٓت التي جيخٓل بها الأَٙاز واالإهلىماث بين الىاض في وظٔ احخماعي ضًيبا  الؿسٍ

 (.06-05، ص 0202)َُطل أبى نِشت:  ٖبيبا

جزاهاث مً الهملُت التي ًخم بها هٓل االإهلىماث والأَٙاز والا«َالاجطاٛ هى

ه نلى 32ص.، 0220)نبد الله مدمد نبد السخمان: » شخظ لأزس (. ٖما ًمً٘ أن وهسَ
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ذلٚ االإُٙاهصم الري مً زلاله جىحد الهلاْاث الؤوظاهُت وجىمى وجخؿىز السمىش « أهه 

)َػُل » الهٓلُت بىاطؿت وطاةل وشس هره السمىش نبب االإٙان واطخمسازها نبب الصمان...

 (.06، ص.0776دلُى:

والاجطاٛ في ضىزجه الهامت هى نملُت هٓل وجبادٛ الخٓاةٔ والخبباث 

واالإهلىماث والآزاء والشهىز والؤخظاض والاجزاهاث وؾسّ الأداء والأَٙاز بىاطؿت زمىش 

اما أو زطىما  د جٙىن هره السمىش لًت أو أزْ مً شخظ ئ ى أزس أو ئ ى مزمىنت أَساد، وْ

 أو ييبها.

 ىاجح لابد مً جىاَس مٓىماث ندًدة هي:ولٙي ًخدٓٔ الاجطاٛ ال

هى الصخظ الري ًددد الهدٍ مً الاجطاٛ وله خاحت للاجطاٛ مً  االإسطل: .1

.ً  أحل الخأزيب نلى الآزسٍ

 هى الصخظ الري ٌظخٓبل السطالت مً االإسطل. مظخٓبل: .2

هي الىاجج االإادي والُهلي للمسطل، ولػمان وضىٛ السطالت بشٙل  السطالت: .3

 ًُػل أن جخطِ بالآحي:  حُد ئ ى االإظخٓبل

  .أن جٙىن السطالت بظُؿت وواضخت ومسخطسة 

  .لا جدمل أٖثب مً مهنى 

  .
ً
 مىؿُٓا

ً
 مسجبت جسجِبا

.الىطُلت: وخُىما ًخم جسحمت هره الطىز الرهىُت ئ ى زمىش َانها جطبذ ْابلت 2

انلُت ول٘نها لا ًمً٘ أن جرهب بهُدا بىاطؿت االإستبناث  للاهخٓاٛ بظهىلت وَ

ت أطسم في الاهخٓاٛ مً الٙلماث الخدً لاخل أن الٙلماث االإىؿىْ قت.وٍ

االإؿبىنت.ولً٘ الٙلماث االإؿبىنت جسخل بهُدا حدا وحظخمس نبب الصمً.وهىإ ال٘قيب 

ت وأْىاٛ  م والأخادًث الىبىٍ مً السطاةل زلدث نبب الصمً وذلٚ مقل الٓسآن ال٘سٍ

 ة.الصخابت زغىان الله نليهم والأنماٛ الأدبُت الخالد
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.الخأزيب: والخأزيب هىا ْد ٌظتهدٍ الخأزيب الدًني البدذ ٖخًُيب الظلىٕ هدى الهاداث 3

ِ الؤطلام مً ييب  مقل الؤنلام بمىاطٚ الدج، وأضىٛ ضُام زمػان، ومىْ

ا ٖخًُيب الظلىٕ الهام  االإظلمين، و زىاب االإزاهدًً...ئلخ. و ْد ًٙىن جأزيبا دهُىٍ

يُت التي جسدم أهداٍ الدنىة الؤطلامُت وذلٚ هدى مسخلِ الٓػاًا والشإون الدً

اء و الأماهت والؤزلاص واختبام ال٘بيب  مً مىكىز دًني.خُث جبرز بروز الطدّ والىَ

 (.002، ص.0220والهؿِ نلى الطًيب)مدمد مىيب حجاب:

 .هماذج الاتصال2

في أوازس الأزبهُيُاث وبداًت الخمظُيُاث احظو مزاٛ الاجطاٛ احظانا ٖبيبا، 

اث للاجطاٛ جزاوشث خدود خُث  س هكسٍ ُين بخؿىٍ بادز ندد مً نلماء الاحخمام والظلىٖ

مزالاث جسططاتهم، َشملذ مىاغُو مقل أطع الاجطاٛ ييب اللُكي مً ئشازاث 

وييبها، الؤْىام والخأزيب الاحخماعي، ؾبُهت الاجطاٛ الجماهيبي، الظلىٕ 

اٗن مً بين الىٓلاث الىىنُت التي .الاهخسابي...الخ خدزذ في هره الُتبة، قهىز دزاطاث و

 .جدلُلُت لهملُت الاجطاٛ في شٙل هماذج )جددد نىاضسها الأطاطُت والهلاْت بُنهما(

 :ةذج الخطياالىم 1.2

ْبل ْسابت طخين نامًا هكس الباخقىن ئ ى الاجطاٛ نلى أهه أمس ًُهله شخظ 

سطل بىغو أَٙازه لآزس، وبهرا ٌشبه الاجطاٛ ئنؿاء خٓىت في الجظد ) خُث ًٓىم االإ

ومشانسه في زطالت، زم ًدٓنها مً زلاٛ وطُلت مهُىت)خدًث، زطم، ٖخابت ... الخ ( ئ ى 

ٓت حشبه ما أزاد االإسطل وئذا ما وضلذ السطالت بدون  مظخٓبل ًٓىم بىٓل زمىشها بؿسٍ

خب لها الىزاح
ُ
 واخد َاهه ْد ٖ

ّ
ش )زازجي، أو هُس ي، أو نػىي( في زـ  .حشىَ

جزاه الىاخد طهل ٖما زأًىا، ئلا أهه لا ٌه٘ع الهملُت ئن الىمىذج ذا الا

ظخٓبل جزاه ما ٌظخٓبله 
ُ
الاجطالُت بدْت. ئذ أهه ًخزاهل زحو الطدي وزد الُهل مً االإ

د  ل مً زطاةل.وْ اٗن مً أشهسها آهرإ حصخُظ الهالم الظُاس ي هازولد لاطىٍ

(H.Lasswell) ( والري ًخلخظ في الهبازة 0726الري وشس نام )الخالُت: 
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  ٛمً هى االإسطل الري ًٓىم بطُايت السطالت االإسطل، الٓاةم  بالاجطا

 الري ًٓىم بطُايت  السطالت.

 .ماذا جخػمً السطالت؟ أي مدخىاها مً الألُاف والسمىش 

 .الإً  جىحه السطالت؟ االإظخٓبل/الجمهىز/الٓازب /االإظخمو/ االإشاهد 

  بىاطؿتها ًخم جىضُل بأي وطُلت جىحه السطالت أي ْىاة الاجطاٛ التي

 السطالت نلى الجمهىز.

   باي جأزيب "الخأزيب الري جددزه السطالت نلى االإظخٓبل، بمهنى ْد

جددر هىنا مً زحو الطدي، خُث ًٓىم االإسطل باطخٓباٛ هره 

الأضداء، وحهدًل زطالخه نلى غىء ما جخدمله مً مىاِْ َُما 

 ٌظمى بالخًرًت الساحهت االإسجدة .

م ) الشٙلهى ما ًىضخه و   :الخا ي (20زْ

 ماذا ماذا

 

 

 ًمً٘ الٓىٛ أن نملُت الاجطاٛ جىؿىي نلى هىنين مً الاطخزاباث هما و "

 (:15، ص0226)طهاد حبب طهُد: 

 .اطخزابت يهدٍ ئليها االإسطل الري ًطىو السطالت 

  اطخزابت ًٓدم نليها االإظخٓبل، ولِع بالػسوزة أن جٙىن مخؿابٓت مو

ل، بل زبما جٙىن مهاٖظت لها، وزبما ًددر جُانل بين زطالت االإسط

االإظخٓبل واالإسطل، َخيخٓل السطالت مً االإظخٓبل، ئ ى االإسطل، 

َُطبذ االإظخٓبل مسطلا، واالإسطل مظخٓبل، في زىاةُت مخهاٖظت 

 للاجطاٛ.

وبأي 

 أثر

بأي  لمن ماذا من يقول

 وسيلة
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ولِظذ خالت الاطخزابت للمسطل مً ْبل االإظخٓبل خالت آلُت مُٙاهُُ٘ت، بل 

 طُٙىلىحُت، ونىامل جخهلٔ بالبهد القٓافي والاحخماعي للمظخٓبل.حهخمد نلى نىامل 

 :(Berlo,1960). هموضذج بيرلوض  2

ٓىم هرا الىمىذج الري ْدمه )دًُُد بسلى( الاجطاٛ نلى أزبهت نىاضس، وهى   وٍ

وهي الأخسٍ الأو ى لهىاضس الىمىذج  (SMCR)همىذج مسخطس حدا، ونسٍ باطم همىذج 

 : (00، 2003) َػُل دلُى:وهي

.االإسطل)االإطدز(: وهى الهامل أو االإطدز الري جبدأ نىده السطالت االإسيىب جىضُلها ئ ى 0

د ًٙىن  االإطدز  االإظخٓبل، ئذ للمسطل هدٍ مهين، ًدَهه للبدء في نملُت  الاجطاٛ، وْ

ىن الؤذانت..الخ.  الصخاَت أو مإطظاث البدث أو االإإطظاث الاحخمانُت، الخلُصٍ

 (: وهى الُسد أو االإزمىنت التي ًىحه ئليها االإسطل زطالخه..االإظخٓبل )االإخلٓي0

السطالت: هي مزمل الطُاياث والسمىش  التي لها مهاوي مسخلُت بازخلاٍ  الىاض، ٖما  

اغُت( أو  ًمً٘  أن حشخمل ٗلماث  ملُىقت أو م٘خىبت )مؿبىنت( أو مطىزة، أو  زمىش زٍ

 ييب ذلٚ.

م هٓل السطالت مً االإسطل ئ ى االإظخٓبل، وهي الىطُلت: هي الأداة التي بىاطؿتها ًخ

الىطاةل االإؿبىنت أو الال٘تبوهُت.وبهد  هرا الىمىذج، مً الىماذج الاجطالُت، التي جدلل 

 أبهاد  الاجطاٛ السةِظت، أو لىٓل بديهُاث الاجطاٛ الؤوظاوي.
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 ( ًوضضح هموضذج الاتصال عىد دًفيد بيرلوض2شكل زقم )

 للاتصالهموضذج شاهوضن وويفس .3

سي هرا أن السطالت جخػمً مهلىماث أو زبباث أو اجزاهاث، حظتهدٍ  وٍ

ه باجزاه هدٍ مهين، والاجطاٛ لا ًمً٘ هىا أن ًخدٓٔ ئلا  االإدظلم لها، وحًُيب طلىٖ

بىحىد ْىاة جيخٓل مً زلالها السطالت، بهد جسميزها  بىىم مً السمىش، ويالبا ما جٙىن 

ِظذ هي الىطُلت الىخُدة، َٓد حظخسدم الؤشازاث أو اللًت هي الىطُلت الأطاطُت، ول

اٗث أو الؤًماءاث زمىشا للخهبيب نً االإهاوي، االإساد ئزطالها  ، ص0226)طهاد حبب طهُد: الخس

20.) 

َخدُٓٔ الًاًت مً نملُت الاجطاٛ ًخؿلب َهما دُْٓا ومدددا لخلٚ السمىش، 

لسطالت حظخلصم خل أو َٚ مً ْبل ٗل مً االإسطل واالإظخلم، لرا َان نملُت حظلُم ا

السمىش التي مً زلالها أزطلذ السطالت، مً ْبل االإدظلم، وذلٚ للخهسٍ نلى االإهاوي التي 

ٔ الًسع  ه وَ جخػمنها، والاطخُادة منها في مزاٛ الخأزيب نلى االإدظلم، وحًُيب طلىٖ

ىضح  ُس للاجطاٛ وٍ االإؿلىب، وهرا الىمىذج مً الاجطاٛ ًدعى همىذج) شاهىن وٍ

م)الشٙ  ( ذلٚ:1ل زْ
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 (:  ًوضضح هموضذج شاهوضن وويفس للاتصال3شكل زقم )

ش ئذن هى الهىطس الري ًدزل نلى الهملُت الاجطالُت َُهخبب مً االإهنى االإساد  والدشىَ

شا  ئًطاله بدزحاث مخُاوجت. أي أن ٗل ما ًٌيب االإهنى االإساد مً أي زطالت ٌظمى حشىَ

ش م٘ىىا أن هٓظم الدشىَ  ئ ى أزبو أْظام . نليها  وٍ

ش الخازجي ٖأضىاث أبىاّ الظُازاث أو  .1 ش االإادي: وهى الدشىَ الدشىَ

د  ضىث االإرًام االإسجُو وهرا االإطدز بدزحت ما في ٗل بِئت اجطالُت وْ

دت أو دزحت خسازة الجى أو  ش االإادي أًػا الساةدت ييب االإسٍ ٌشمل الدشىَ

ت .  زاةدت نؿس ْىٍ

ش ال .2 ش الىُس ي: هى الدشىَ دازلي في نٓل الؤوظان َالأَٙاز التي الدشىَ

 جدوز في زأض االإخددر جإزس في االإهنى االإخبادٛ في الهملُت الاجطالُت. 

ش الدلا ي: هى ازخلاٍ مهنى الٙلمت مً شخظ لأزس نلي طبُل  .3 الدشىَ

االإقاٛ: ٗلمه ) نين ( ْد حهني نين االإاء أو نين الؤوظان أو نين الخُٓٓت  

 وه٘را

ش شب٘ت الجىاٛ أو  .4 ش الخ٘ىىلىجي الهىطسي: ًخمقل في حشىَ الدشىَ

 مدؿت السادًى.

 اذج زىاةُت الاجزاهالىم  2.2

ب أو جزمُو للهدًد مً  الاجطاٛ البشسي لِع نملُت واخدة بل هى مسٖ

الهملُاث أو الٓىي االإهٓدة واالإظخمسة التي جخُانل في قسٍ دًىامُٙي لِع له بداًت أو 

َىدً وهني برلٚ أهه لِع له بداًت أو نهاًت    processش يء أهه نملُتخين هطِ  .نهاًت

ذ  .َالهملُت قاهسة جخًيب بشٙل مظخمس بمسوز الىْ

  َالىكس ئ ى الاجطاٛ ٖهملُت ًخؿلب مساناة الهدًد مً الانخبازاث مقل:

الاجزاهاث نىد الأَساد، الكسوٍ الاحخمانُت، ولِع مقل الىماذج الخؿُت  الجماناث،

 .جطِ السطالت و ييبهاالتي 
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 (w. Schramm)هماذج ولبر شسام 2.1.1
 جٓىم هره الىماذج نلى زلازت مُاهُم أطاطُت وهي:

 .حهددًت الاجزاه 

 .ت الهلاْت بين االإسطل واالإظخٓبل  داةسٍ

 .ت  الخُانلُت والخببة االإشتبٖ

: لـشسام َان نملُت الاجطاٛ حهد مظخمسة بين االإسطل واالإظخٓبل زيم  في الىمىذج الأوٛ

ندم وحىد ئشازة واضخت للخمُيز بُنهما، لأن ٗل منهما ًٓىم بهملُت الؤزطاٛ والاطخٓباٛ 

. ؼ والٓبىٛ ذ مقاٛ ذلٚ: نلاماث الهمهمت، ونلاماث السَ  في هُع الىْ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( ًوضضح الىموضذج الأول لشسام44شكل زقم )
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ت بين االإسطل في الىمىذج القاوي لـشسام ًىضح غسوزة وحىد زببة أو أزغُت مشت بٖ

 واالإظخٓبل لىزاح نملُت الاجطاٛ.

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( ًوضضح الىموضذح الثاوي لشسام45شكل زقم )

ت، وبأن الخًرًت الساحهت وطُلت  وبهرا َٓد       زأي شسام بأن الاجطاٛ نملُت داةسٍ

ش أزىاء الاجطاٛ، َاالإخلٓي للسطالت خين ًٓىم بسد َهل، َهى ًبهث  للخًلب نلى الدشىَ

أدزل شسام   ونلُهللمسطل وه٘را ٌهني أن الاجطاٛ لِع في مىحى َهى داةسي. بسطالت

ت، بين االإسطل واالإظخٓبل والتي  ت، أي وخدة االإىاِْ والسمىش االإشتبٖ َ٘سة الخببة االإشتبٖ

 (.20، ص 0200: ، أخلام الهٓباوي خطت مدمد آٛ مظاندجددد َانلُت الاجطاٛ)

د نلى أهه  ت بين االإسطل أما في الىمىذج القالث: ًإٖ في خالت ندم وحىد أزغُت مشتبٖ

 واالإظخٓبل َان الاجطاٛ لا ًخم.
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 مثال ذلك: وجود فردين من ثقافتين مختلفتين يتكلمن لغتين مختلفتين.
 

 

 

 

 

2.2.2 

 ( : ًوضضح الىموضذج الثالث لشسام46شكل زقم )

 

الخُظيب وؾبٓا لىماذج شسام، َان االإسطل ًػو أَٙازه بٙىد) شُُسة ( زم ًػو   

لها، واالإظخٓبل ًٓىم بُخذ الشُُسة. َاالإطدز ًطٌُ أَٙازه في زمىش ًدللها االإظخٓبل نلى 

اٗمل زىزشُد مساد: ت بُنهما )   (. 007، ص0200أطاض الخببة االإشتبٖ

ٌهاب نلى هرا الىمىذج الدْت االإؿلىبت في وغو السمىش أو السطاةل، َاذا ما        

جطاٛ، َالشُُسة ئذا لم جىغو في زمىش دُْٓت، َانها حهؿل أي نىطس جخهؿل نملُت الا

شا مما ٌهؿل نملُت الاجطاٛ.  حظبب حشىَ

 :Rossهمىذج زوض   0.0.0

دخىي نلى نىاضس أطاطُت، حشبه ئ ى خد ما 0743وغو زوض هرا الىمىذج نام       ، وٍ

ل، ًىضح َُه زوض أن نملُت الاجطاٛ جٓىم نلى طخت  نىاضس همىذج هازولد لاطىٍ

 س، وهي االإسطل، السطالت، الىطُلت، االإظخٓبل، زحو الطدي، الظُاّ.نىاض

ًىضح َُه زوض، أن نملُت الاجطاٛ جخأزس بمشانس واجزاهاث ومهلىماث ٗل مً       

اٗهذ  االإسطل، أي مطدز االإهلىماث، واالإظخٓبل، أي مدلل ومُظس السطالت، َاذا ما 

ُو أن ًُظسها، وختى وئن َهمها السطالت االإسطلت ييب دُْٓت َان االإظخٓبل لا ٌظخؿ
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بشٙل دُْٔ، وطبب ذلٚ أن السطالت الىاضلت ئ ى االإظخٓبل مسخلُت نً السطالت 

اٗمل زىزشُد مساد:   (.010.010، ص ص 0200الأضلُت، التي أزطلذ مً ْبل االإسطل) 

 ًخمقل في أن: زىهس الىمىذجَ

 دخىي نلى مىههاث جخُٔ مو وحهاث االإ هكسه سطل ًػو أَٙازه في ٗىد وٍ

ىاناجه  .وْ

 الكسٍ الري ًددر َُه الاجطاٛ ٌهمل ٖمإزس ًددد االإهنى الهٓلي للُ٘سة. 

  ًخم هٓل َ٘سة السطالت مً زلاٛ الٓىىاث والىطاةل التي جدمل السطالت ئ ى

 .االإخلٓي

  سخاز االإىههاث التي جخُٔ مو زٓاَخه وزبباجهوفي الأزيب  ًٓىم االإخلٓي بُٚ الٙىد وٍ

غُت خُاٛ جلٚ االإهلىماث ومً مشانسه وأخاطِظه ومً زلاٛ جزازبه االإا

ذ الخلٓي  و، بهد أن ًُظس االإخلٓي السطالت ًم٘ىه أن ٌظخزُب لها.ونىاؾُه وْ

ت مدي  هرة الاطخزابت هي زحو الطدي أي زد الُهل الري ًدُذ للمسطل مهسَ

 .جدُٓٔ السطالت لهدَها

د زوض نلى أهمُت الكسٍ أو االإىار الهام للخالت التي ًو  ددر َيها ٍإٖ

ين االإسطل َ.الاجطاٛ الظُاّ الهام ًخػمً مشانس أو اجزاهاث ونىاؾِ ٖلا الؿسَ

 .واالإخلٓي

وأما بداًت الظبهُيُاث َخهخبب حهمُٓا للخىطو والخسطظ اللرًً قهسا في 

ادة  أوازس الظخِىُاث.ولهل اٖبب دلالت نلى الىمى والدشهب في دزاطت الاجطاٛ هي الصٍ

س ال٘خب والدوزٍاث واالإزلاث الهلمُت.واطخمس هرا الىمى في الىاضخت االإلاخكت في وش

أوازس الظبهُيُاث وأواةل القماهِىاث بىجيبة مىخكمت، مما طمذ بببوش اهخمام ٖبيب 

د طاند نلى ذلٚ  بالهلاْاث الهامت نلى الهمىم وبخٓىُاث الاجطاٛ نلى الخطىص.وْ

ب الآ ي الصخص ي، الخاطىب، الخؿىز الخٓني والازتباناث الجدًدة مقل الُُدًى، الخاط

وجٓىُاث الاجطاٛ نً بهد...َأضبدذ، مىرةد، ؾبُهت هره الخٓىُاث والخ٘ىىلىحُا 

وجٙاملها والظُاطت االإلاةمت  لاطخهمالها مدىز اهخمام دازس ي  الجدًدة ومداها

د جبٓى ٖرلٚ في مؿلو الٓسن الجدًد  (.00، ص 0221)َػُل دلُى:الاجطاٛ.وْ
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 ى اخد هماذج الخلاقي للاجطاٛ وهى همىذج "زوحسش ٖىُ٘د  وأزيبا جزدز الؤشازة ئ

(Rogers &  Kincaid) ( ص نلى أهمُت الىضىٛ ئ ى َهم 0760الري وشس نام ( وهى ًسٖ

ٔ االإهلىماث االإخبادلت بين االإسطل واالإظخٓبل. اٍٗ نً مىغىم الاجطاٛ نً ؾسٍ  مشتبٕ و

حُاث الجدًدة في هرا وفي الخخام ًمً٘ الٓىٛ أن الخؿبُٓاث الخدًقت للخ٘ىىلى 

س هماذج أزسي أٖثب حهُٓد.  االإزاٛ طخإدي ئ ى جؿىٍ

 أهوضا  الاتصال.3

جخُٔ أيلب الدزاطاث التي جىاولذ هرا االإىغىم نلى جٓظُم الاجطاٛ ئ ى أهىام 

ىب)َىزد أو هماذج ندة،  ( ًطىِ الاجطاٛ 002-001، ص ص0771:ابساهُم أبى نسْ

 ى زمظت أهىام هي: الاجطاٛ الراحي، الاجطاٛ الؤوظاوي خظب وطاةله ودزحت جأزيبه ئ

ُماًلي جىغُذ ذلٚ:  الصخص ي، الخىكُمي، الجماهيبي وما بين القٓاَاث، وَ

 الاتصال الراتي: 1.3

وهى الهملُت الاجطالُت التي جخُانل وجأزر مٙانها دازل االإسء هُظه، َهي 

م الُسد لراجه نملُت شخطُت بدخت، ًخم َيها  مساؾبت الؤوظان لراجه، مً زلاٛ جٓ ىٍ

في زؿابه الراحي.أو في مساع نملُت  الخُ٘يب لخل مشٙلت أو اجساذ ْساز ما، أو التهُئت 

لأمس ما، وهرا الىىم مً الاجطاٛ لا ًسخلِ نً الاجطاٛ بين الأَساد، طىاء اهه ذاحي، 

ً، ولً٘ جلٚ الهلمُت  خُث ٌظخسدم َُه السمىش ذاتها التي حظخسدم في الاجطاٛ بالآزسٍ

 (.02، ص0226)طهاد حبب طهُد: م في الراث، ٖهملُت اجطالُت مخٙاملتجخ

ٙىن مسطله الخىاض وزطالخه الىبػاث  َهى الري ًخم بين الُسد وهُظه، وٍ

صي ومظخٓبله الدماى  ت ووطُلخه الجهاش الهطبي االإسٖ ، 0221)َػُل دلُى:الال٘تبوُٖمُاوٍ

 (.00ص 

مإزساث مخهددة، لها نلاْت  ونلُه، َهى اجطاٛ طُٙىلىجي ونٓلي جخدازل َُه

بالىغو الاحخماعي والاْخطادي والقٓافي ومىكىمت الخبباث والأخدار، لرا َان ممازطت 
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الاجطاٛ الراحي بُ٘اءة باليظبت للُسد جخؿلب االإمازطت الىانُت في الخىاضل مو الراث، 

وجددًد أهداٍ مدددة حظهم في جىحُه اجطاله مو ذاجه بشٙل أَػل، واطخهادة 

به وزبباجه وزٓاَخه في  الهدٍ االإددد، مو جددًد أبهاد أهمُت الهىطس الخسطص ي، جزاز 

ت، ٗلها أبهاد، ئن أخظً اطخسدامها،  و، والهامل الاهُها ي، والببمزت اللًىٍ ونىطس الخىْ

 أطهمذ في جُانل طُٙىلىجي مقمس مو الراث.

 الاتصال الشخص ي 2.3

دٛ الصخص ي للمهلىماث و ًسي مدمد نىدة أن الاجطاٛ الصخص ي ٌهني الخبا

الأَٙاز والأزباز التي جخم بين الأشخاص دون نىامل أو ْىىاث وطُؿت، وفي هره الهملُت 

، ص 0776)مدمد نىدة: ًمقل أخد الصخطين دوز االإسطل، بِىما ًمقل الآزس دوز االإظخٓبل

000.) 

خم وحها لىحه،  هسٍ باجطاٛ االإىاحهت، وٍ َهى الاجطاٛ االإباشس بين الىاض، وَ

دُذ هرا  بين شخطين  أو أٖثب، خُث ًمً٘ َُه أن ٌظخسدم َُه خىاطىا الخمع، وٍ

 الاجطاٛ الخُانل بين هإلاء الأشخاص، والخهسٍ نلى زحو الطدي، مً االإخلٓي.

 ٖما ًخميز الاجطاٛ الصخص ي، بماًلي:

االإسوهت: جخزلى االإسوهت في نملُت الاجطاٛ الصخص ي فـي ٗـىن الخـأزيب االإسجـد أو زحـو  .1

َُـــه ٖبيب.ذلـــٚ أن زحـــو الطـــدي لدًـــه دوز بـــالٌ الأهمُـــت، خُـــث ًدـــُـ  الطـــدي

االإسطل نلما بأن زطالخه ْد لاْذ جُظيبا، ٖما أهه ًدٓٔ الاوسجام بين االإسطل 

ـــد مــــً ُٖــــاءة هــــرا  تــــبٕ للمسطــــل َسضـــت لخهــــدًل زطــــالخه، ممــــا ًصٍ واالإظـــخٓبل، وٍ

سوهــت التـــي الــىمـ مــً الاجطــاٛ فــي جدُٓــٔ دزحــت نالُــت مــً الؤْىــام.وفي غــىء االإ

ًخطــِ بهــا الاجطـــاٛ الصخصــ ي ًــسي زوحـــسش أن االإطــادز الصخطــُت للمهلىمـــاث 

جٙـــــىن هامـــــت حـــــدا فـــــي مسخلـــــت الخُٓـــــُم الدازلـــــت فـــــي هؿـــــاّ نملُـــــت الخبنـــــي ل َٙـــــاز 

 :(022-77، ص ص 0767)حيهان أخمد زشتي: االإظخددزت لهدة أطباب منها
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 ـــاز مــــً هــــاخُخين و ال صــــخظ الىاْــــو أن الاجطــــاٛ الصخصــــ ي ٌظــــمذ بدبــــادٛ الأَٙـ

نلُــه الاجطـــاٛ )االإخلٓـــي( ْــد ًدكـــى مـــً الٓــاةم بالاجطـــاٛ بمهلىمـــاث ئغـــاَُت أو 

 بخمدُظ لهره االإهلىماث التي جدوز خىٛ الُ٘سة االإظخددزت.

  ـٙـان جطــدًٔ مــا جــأحي بــه االإطــادز الصخطــُت مــً مهلىمــاث، خُــث أهــه نىـــدما ئم

هـــــت أن  ىكـــــس ئلُـــــه ًٙـــــىن االإطـــــدز مهسوَـــــا نلـــــى هؿـــــاّ واطـــــو، َمـــــً الأمـــــىز االإخىْ ًُ

 بانخبازه حدًسا بالقٓت.

  ْــــــد ًٙــــــىن للاجطــــــاٛ الصخصــــــ ي َانلُــــــت أٖبــــــب فــــــي مىاحهــــــت أي مهازغــــــت للُ٘ــــــسة

االإظـــــخددَزت أو ٖـــــسه لهـــــا مـــــً حاهـــــب الصـــــخظ االإخلٓـــــي، وذلـــــٚ نلـــــى اله٘ـــــع مـــــً 

ــــــت التــــــي ًم٘ــــــً أن جٙــــــىن أٖثــــــب ْابلُــــــت لِأن  االإطــــــادز ييــــــب الصخطــــــُت أو الجماهيبً

 .مً االإطادز الصخطُت ًخداشاها الؤوظان أو ًخزاهلها

خؿلب ذلٚ حمهىزا  .2 اهسُاع جٙلُت الاجطاٛ بالُٓاض ئ ى الىطاةل الأزسي، وٍ

 مهسوَا ومددودا وييب مشدذ.

جلٓاةُت الاجطاٛ التي جكهس بىغىح في االإدادزاث ييب السطمُت واللٓاءاث  .3

 الهابسة.

ص الخٓازب الاحخماعي في مزاٛ الاهخماماث وأهماؽ الخُاة، جدنُم ال .4 خٓازب حهصٍ

اٗلخزاوز والُٓام بأوحه وشاؽ اجطالُت مشابهت.  االإادي 

ازجباؽ الخأزيب في مزاٛ وشس االإهلىماث والؤْىام، بخدنُم الؤخظاض بمطداُْت  .5

 الٓاةم  بالاجطاٛ، وزساء زبباجه.

 ئمٙاهُت اطخسدام اللًت االإىاطبت الإظخىي الأَساد الرًً هخددر ئليهم. .6

 التىظيمي الاتصال 3.3

للتبار االإهسفي في هرا االإزاٛ ًزده ٌظتهدٍ االإزالاث االإسخلُت  ئن االإخدبو

لاجطاٛ االإإطظت وأبهاده الدازلُت والخازحُت: َهىإ مً ٌصخطه في االإزاٛ الؤدازي أو 

نادة جلٚ الهملُت التي تهدٍ ئ ى جدَٔ االإهلىماث "في االإإطظاث نمىما، لُٓطد به 
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 ٔ ت نً ؾسٍ جزمُهها وهٓلها في مسخلِ الاجزاهاث اللاشمت لاطخمساز الهملُت الؤدازٍ

)هابؿت، ضاندة، أَُٓت( دازل الهُٙل الخىكُمي بدُث جخِظس نملُت الخىاضل االإؿلىب 

 (.06ص اجطاٛ االإإطظت، ، 0221)َػُل دلُى:بين مسخلِ االإخهاملين" 

ىب ) ه ابساهُم أبى نسْ ( بأهه نبازة نً "الاجطاٛ 014، ص 0771في خين نسَ

االإ٘خىب الري ًخم دازل االإإطظت نلى االإظخىي الُسدي والجماعي الؤوظاوي االإىؿىّ و 

ما هى  ت الهلاْاث الاحخمانُت بين االإىقُين"، وٖ س أطالُب الهمل وجٓىٍ ظهم في جؿىٍ وَ

 مهسوٍ ، َهى ئما اجطالا زطمُا )هابؿا، ضاندا، أَُٓا( أو ييب زطمي.

طلخُت، الخهلُماث م وطاةله الخٓلُدًت: الىزاةٔ االإ٘خىبت )االإرٖساث االإأهومً 

دة االإإطظت...(، الاحخماناث االإباشسة الدوزٍت الؤ  ت، لىخت الؤنلاهاث، حسٍ دازٍ

، والؿازةت...وأما وطاةله االإهاضسة َخخمقل أطاطا في الهاجِ، الخل٘ع، الُاٖع

الخلخ٘ظذ)هكام ئنلامي ًخم بىاطؿخه بث مخزدد ومخىاضل للمهلىماث نلى شاشت 

ىن بشٙل ضُداث ئل٘ت بوهُت(، الاحخماناث بالهاجِ، الاحخماناث بالخاطىب، الخلُصٍ

، اجطاٛ 0221)َػُل دلُى:االإداغسة نً بهد...الؤهتباهذ، والاٖظتباهذ والاهتبهذ الهاالإُت

 (.07االإإطظت، ص 

بـ االإإطظت )ٖيظٔ ز ونلُه، َان وقُُت اجطاٛ االإإطظت لا جٓخطس ؾبها نلى 

هل االإإطظت مطدزا لُٓم َسعي( باالإزخمو )ٖيظٔ ٖلي( بل جخهداها ئ ى ح

يهدٍ – (Gilles Achacher)خد حهبيب "حُل أشاشس"  ىنل–حدًدة.َاجطاٛ االإإطظت 

أطاطا ئ ى ئنؿاء االإإطظت "شسنُت" مزخمهُت وئدماحها في االإزخمو مً زلاٛ جدنُم 

البهد الخزازي بالهد الؤوظاوي والخدمي )الاطخزابت لخاحُاث االإىاؾىين، خماًت 

يب م  (.12، اجطاٛ االإإطظت، ص 0221)َػُل دلُى: ىاضب شًل...(الؿبُهت، جىَ

 الجماهيري الاتصال  4.3

هى نملُت جخم باطخسدام وطاةل الؤنلام الجماهيبي، وجخميز بسطاةله الهسٍػت 

ل نملُت  ت لخمىٍ واالإخباًىت، ومً أهم شسوؽ الاجطاٛ الجماهيبي وحىد ْاندة ْىٍ
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مو، وحىد ْدز مهٓىٛ مً ال٘قاَت الاجطاٛ وحىد ْاندة نملُت زٓاَُت في االإزخ

ت زأي وحهبيب، ووحىد ئمٙاهُاث ج٘ىىلىحُت مخاخت.  الظٙاهُت، وحىد مىار خسٍ

ونلُه ًسخلِ الاجطاٛ الجماهيبي نً أهىام الاجطاٛ الأزسي مً ندة 

 :(02-01، ص ص 0226طهاد حبب طهُد: )هىاحي

اٗهذ مُٙاهُُ٘ت .1 أم ال٘تبوهُت  ٌهخمد نلى الخ٘ىىلىحُا أو وطاةل الىٓل وطىاء 

ىن والظِىما أو جىلُُت مً ٗل ذلٚ،  مقل الصخِ واالإزلاث والسادًى والخلُصٍ

بهدٍ وشس السطاةل الؤنلامُت نلى هؿاّ واطو وبظسنت ٖبيبة ئ ى الجماهيب 

 االإخىازسة.

ت الإلاًين الأشخاص الرًً  .2 ٌهمل الاجطاٛ الجماهيبي نلى جٓدًم مهاوي مشتبٖ

ت ىن بهػهم البهؼ مهسَ شخطُت، َاالإظاخاث الشاطهت والخماًص  لا ٌهسَ

بين الجماهيب، ًزهل الاجطاٛ الجماهيبي مسخلُا مً أهىام الاجطاٛ الأزسي، 

ت خُُٓٓت.  َاالإسطل واالإظخٓبل لا ٌهسٍ ٖلاهما الآزس مهسَ

جدظم االإطادز في الاجطاٛ الجماهيبي، بٙىنها هاجزت نً مىكماث زطمُت مقل  .3

ماهيبي نبازة نً ئهخاج حماعي نادة ما )الشبٙاث/الظلاطل(، َالاجطاٛ الج

اٗهذ  ًدظم بالبيبوْساؾُت، التي حظتهدٍ جدُٓٔ السبذ أو ٖظب الىلاء مهما 

 الكسوٍ.

ًخم الخد٘م في الاجطاٛ الجماهيبي مً زلاٛ الهدًد مً )خساض البىابت(  .4

الؤنلامُت َُي خين ًخد٘م شخظ واخد في ؾبُهت السطالت االإىٓىلت في خالت 

احهي، ئلا أهه في خالت الاجطاٛ الجماهيبي، ًىحد مزمىنت مً الاجطاٛ االإى 

الأشخاص الرًً  ًخد٘مىن في شٙل ومدخىي السطاةل التي جىٓلها وطاةل 

 الؤنلام.

ًٙىن زحو ضدي مخأزسا في الاجطاٛ الجماهيبي نً أهىام الاجطاٛ الأزسي  .5

اٗن زحو الطدي هاْػا أم بؿُئا، َاهه ًٓلل مً َسضت الخهسٍ نل ى طىاء أ

 حدوي  السطالت وجأزيبها باليظبت للمسطل واالإظخٓبل.
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 وهىإ مً خددها في اليظٔ الؤنلامي نلى الىدى الأحي:

 .حهىده لا حهمل في َساى 

 .جخٙىن الهملُت في أبظـ ضىزها مً مسطل وزطالت ومظخٓبل 

 .ًخمقل بأهه ئما  اجزاه واخد  أو اجطاٛ مً حهخين االإسطل واالإظخٓبل 

 ُت جٙىن مؿبىنت أو مظمىنت أو مسةُت مظمىنت.السطالت الؤنلام 

   جٓىم نملُاث الاجطاٛ والؤنلام نلى حهىد مإطظاث ولا جٓىم نلى حهد

 َسدي.

 .إزس َُه االإُىٛ والهاداث ابلُخه في نملُت الؤنلام وٍ  ًإزس هصوم الجماهيب وْ

  اٗلصخِ والسادًى ٔ زطاةل اجطاٛ  ٌهخمد الؤنلام نلى بث السطاةل نً ؾسٍ

ى   ن وييبها لاوهدام الطلت االإباشسة ٖما في خالت الاجطاٛ الصخص ي.والخلُصٍ

 ما بين القٓاَاثالاجطاٛ  3.1

خم بين أنػاء وزٓاَاث مسخلُت بًُت الخُاهم، الخقاِْ أو الًصو والهُمىت  وٍ

ٔ ْىىاث َسدًت وحمانُت ومىكمت وييب مىكمت مقل  القٓاَُت.ويالبا ما ًٙىن نً ؾسٍ

اغُت الظُساء، االإلخٓىن القٓاَ ُىن، الخزاز، الظُاح، البهقاث الدزاطُت والسٍ

ىهاث،  اٗلاث الأهباء، الخلُصٍ والقٓاَُت، االإهازع، ال٘خب، الصخِ واالإزلاث، الؤذاناث، و

ت والهلمُت للاجطاٛ ،الاجطاٛ، ص 0221)َػُل دلُى:الأْماز الطىانُت والشبٙاث الجهىٍ

00.) 

اث أزسي لم ٌشملاه ا هرا الخطيُِ، مقل وهىإ بالؿبو أهىام أو مظخىٍ

خم بين شخطين أو مزمىنت أشخاص في اجطاٛ االإىاحهت، و ًٓو  الاجطاٛ الجمعي وٍ

وطـ هىنين مً الاجطاٛ اجطاٛ االإىاحهت )الاجطاٛ بين الأشخاص( والاجطاٛ 

 الجماهيبي الري لا ًخم َُه مقل هره االإىاحهت االإباشسة.

را الاجطاٛ بين الهبد وزالٓه أو اله٘ع )الدناء  ، الىحي...(.وٖ
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اٗن الؤنلام ٌهني أطاطا االإهؿُاث والأزباز  نلى الهمىم ًم٘ىىا الٓىٛ اهه ئذا 

اٗن مُهىم الؤنلام  ٌهبب نً  واالإهلىماث، َالاجطاٛ ٌظخلصم الخىاز ووحىد نلاْاث. وئذا 

ش يء زابذ ) مدخىي، خالت، وغهُت(. َالاجطاٛ نبازة في الًالب نً نملُت )نلاْت(. ئهه 

ُهّل الؤ  . ومً زم َٓد ًىحد ئنلام دون نلاْت اجطالُت ولً٘ لا ًُ
ً
 نملُا

ً
نلام بزهله أمسا

ًمً٘ أن ًٙىن هىإ اجطاٛ دون ئنلام، َالاجطاٛ أشمل. وهى أٖثب اطخهمالا خالُا في 

اٗدًمي االإخسطظ.  التبار الأ

، نبازة نً نملُت هٓل االإهلىماث ْطد الخىاضل والخأزيب 
ً
َالاجطاٛ ئذا

 ل مىاطبت )أي له طخت مٙىهاث وهى أشمل مً الؤنلام.الاحخماعي بىطاة


