PP pe BT By15] ¢ pelks

J.’:..o\.o éjiz\.«w :69*“\-43“ \

ALail) b_ualaa

- il ga el ylal sleyl

Mwll Y




Aall) Gubl Ao ) JAde Gada bl G2l 38 ()
bl o 068 dalial) Jilall ellgiaal) Alalda o)) oo
(A4S aall daddll ) 7z siiall (pa 4al) Aasial) Aaglll 4S) |




dilazy dald A (e Qo)) e Gy s b ab) Aadll ()
Medl (o Aadgiall dagll G988 G Juady gag (sl
) S 385 dsagall (L8 13gd (AS jaal) Ll A claadl) g
dodally Ajje algiall Al ddsSy dedll o




s ) Je 4adll Arichy sCarman < s

e ) ailially Aaddl) ddlalag el cilai o
$109 (S Al il g Jul e LgdS JidS ¢ Lgale Jguant
Mrilal) o pd e Al daail Al dagdl) agaa




doanl) 3l adghy (Al dalll (g glesa o) iy adl) Cp -
dilalla g 48laaY Cuaied o) g Le zile ) pd (e Lgile
e ol Gy adl) oslilgale Jpaad) &y Al adlall paag
dadl) Jo Wl gy o) oS Lo A 1A JS ddls
A4S )




9 A<l adl) o (AN AT : A 4adl Kotler s -

Suany A adlially ASH adl g us (AlSl) AAlH)

£ saay (3laiid Al AR Lol cpilall (a0 gl lgale
sl Lt A il g Aol ) g ALl il




;-I_HI' e

TS [

¥l

wadal adlassl
;'_h}_I_-.dJEE.'“. . b i !LLI,&;“L'” _];
el s, S i
vl il

SOURCE : Richard Ladwin, «Le comportment du consommateur et de lacheteurs,
edifion économica, Pans, Jeme adition, 2003 , pl4é,
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