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 الهدف العام من المحاضرة:

ياهم تها  المؤسررسررا ليي  علت مسررتي  تهدف هذم المحاضرر إ ىلت تمن ا اللالم ما مهم يفة ا الثحو يالت
 الزمني الحالي. قامي السة

 الأهداف الخاصة:
 تع يف اللالم م: هداف ال  عةا لهذه المحاض إ ميتتمثل الأ
 يفة ا الثحو يالتليي م هيم 
 ثالنسثا للمؤسسات يفة ا الثحو يالتليي  أهمةا

 منانا يفة ا الثحو يالتليي  ضما يفائف المؤسسا
 

 مخرجات المحاضرة:
ب ا مختلف المصللحات الم تثلا بيفة ا الثحو يالتليي  مثل الإبتكا ، ةنيا اللالم قاد ا علت التم  ز 

ضررررررررررررررراما لإد اه اللالم لأهمةا هذه اليفة ا يدي ها مي تحم   العيائد يأهم ، ب اءات الإخت اعالإخت اع،  يا 
 مع المد إ علت ى جاد العلاقا ب نها يب ا ثمةا اليفائف.المخال  الم تثلا بها، 
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I. :مفهوم وظيفة البحث والتطوير 
لزيادإ المع ما، ثما مي ذله ا الثحو يالتليي  عثا إ عا " الأنشرررررررلا الإبداعةا ي الأنشرررررررلا المضرررررررللعا به

 1المع ما المتاحا."المع ما الإنسانةا يالثمامةا يالمجتمع، يتليي  تلبةمات جد دإ ما 
" الثحو ي التليي  ممت ا ثالامنا  يتزييد المع ما يتحييل نتائج الثحيو ىلت سررررررررررررررلع يخدمات، يتليي  

 2المنتجات يالعملةات ثالشنل الذي ةحم  الم زإ التنامسةا لهذه المنشآت. "
ابتكا ات مثل تن  ذ يي  هي " العملةا التي تدمج اليسررررررررررائل الثشرررررررررر يا يالمادةا للحصرررررررررري  علت لالثحو يالت

 3عملةات جد دإ، أي ىنتاج منتجات جد دإ. "
 

II. وظيفة البحث والتطوير أهمية 
المجالات اللبةا أي لا ةمتصرر  علت  يمه – إأي صررر  ً  إنب    -للالما ناا الثحو جانثًا مهمًا لأي منفما 

متكامل مع م اقثا ، بل ىا العد د ما المنفمات مي الصرررررناعات لد ها قسرررررم ثحو يتليي  العلمةا محسرررررم
 4التمنةات يالمنتجات الجد دإ. الجيدإ لضماا جيدإ المنتج ياخت اع

 جررم أا ةه هم الثحررو يالتليي  علت أنررح الم حلررا الأيلت الضرررررررررررررر ي يررا لأي عملةررا تؤدي ىلت الابتكررا   
 علتالثحو يالتليي   ميمةي  .الثحو يالتليي   ؤةا لييلا المد  للشرررررررررررررر نا ياسررررررررررررررت ات ج تهامالتكنيليجي، 
ميا  للعثي  علت منتجات أي خدمات أي عملةات ابتكا  ما شرررر نها تمن ا الشرررر نا ما نسررررم الأاسررررتثما  
نت ت يد ايبهذا المعنت ، ةعد الثحو يالتليي  أمً ا ضرررررر ي يًا ىذا ن .)ث ضررررررل الابتكا  الذي يجدتح  الأ باح

يالتليي  تعزز الابتكا  لأي أا تكيا مبتك إ ، مالخب إ يالمع ما المت اكما ث ضررل أنشررلا الثحو  المؤسررسررا
سررررتثما  مي الثحو يالتليي  ثاكتسررررام التكنيليجةا يالمد ات المسررررتمبلةا مما ةمنا الاسررررةسررررم   ، نماشرررر نا

 5.تحييلح مي النهاةا ىلت منتجات يعملةات يخدمات جد دإ
III. طويرأهداف وظيفة البحث والت 

الثحو يالتليي  هي عملةا تهدف لإنشررررررراء تكنيليجةا جد دإ أي محسرررررررنا ةمنا اا تيم  م زإ تنامسرررررررةا علت 
 الحصي  علت أمنا  يمعا ف جد دإ؛المتعلما ث  ئةسةاالهداف للأ مإضاما ،مستي  الصناعا يالأعما 

  .6 باحهامبةعات المؤسسات يأزيادإ  الإستخدامات العملةا للثحو يالتليي  مي ىنتاج سلع يخدمات جد دإ؛
 7: هدف ىلت لثحو يالتليي مإا ا
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 تحس ا المنتجات الحالةا؛
 ى جاد استخدامات جد دإ للمنتجات الحالةا؛

 تحس ا يتليي  عملةا الإنتاج؛
 تحل ل يد اسا المنتجات المنامسا؛

 تمدةم الخدمات ال نةا للأقسام اليفة ةا للمؤسسا؛
ا علت ةا الإنتاجةا آمنا للعامل ا يالمسرررررررررررتعمل ا يالب ئا؛ زيادإ قد إ المؤسرررررررررررسرررررررررررالت كد ما أا المنتيج يالعمل

 المنامسا.
 

IV. :8أجيال البحث والتطوير 
 ىلت منتصف الست نات   1950)  الجيل الأول:

تتم ز هذه ال ت إ ث ا نل المنتجات المصرررررررررنعا  تم بةعها، ىضررررررررراما لنشررررررررريء صرررررررررناعات جد دإ، ينانت تعد 
مت اض المررائم هي انررح نلمررا زاد الثحررو يالتليي  فه ت المشرررررررررررررررراكررل، نمررا نرراا الإالتكنيليجةررا علاجررا لكررل 

 منتجات أكث .
ز نتاج مناا  نف  ىل ها علت أنها خلةا ت نالثحو يالتليي  ناا ةعد تكل ا غ   مثاشرررررررررررررر إ، اما عملةا الإ

مي ثعض علت دمع التكنيليجةا مي اتجاه السررررررررررريق يهي سررررررررررريق  تم ز ثملاثما الللم للع ض اي مجايزتح 
 الأحةاا.

 بداةا السثع نات   ) منتصف الست نات ىلت الجيل الثاني:
 ملمسررررتم إ، زيادإ حدإ المنامسررررا، يانت ضررررما الج ل الثاني للثحو يالتليي  الع ض يالللم نانا مي علاقا

كث  علت ، يضرررررما هذا المحةح أصرررررث  الت ن ز أالت ن ز علت المجهيدات التسررررريةمةا لزيادإ حجم المبةعات
ما الناحةا  .جانم الللم مي المد  المصرررررررررررر   يا هما  الثحيو علت المد  اللييل ل ائدإ أمنا  السرررررررررررريق 

مما نا ثالج ل  ما السرررررررريق، يشرررررررريهدت العملةا ثشررررررررنل معاك  ىلت حد ت ث   الجذم علتالعملةا تم تعزيز 
ياسررررررررررررلا الثحو  تم تنم تها يتليي ها بأي الأمنا  التي نشرررررررررررر ت ما السرررررررررررريق، الاي  ما الثحو يالتليي  

 .داخلي للثحو يالتليي الزبيا الجانم  تسلةح الضيء علتىضاما ليالتليي ، 
 ) ما منتصف السثع نات ىلت منتصف الثمان نات  الجيل الثالث:

ثمعدلات التضخم العالةا يالتشثع مي الللم، الج ل الثالو ما الثحو يالتليي  هذه ال ت إ ما   ز تم ةمنا
يعلةح أصرررررررثحت قياعد اللعثا م تثلا ثالتحنم مي التكال ف يتخ ةضرررررررها، يهذا أمضرررررررت ىلت قضررررررراء الثحو 
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يالتليي  علت المجهيدات الضرررررررررررررررررائعرررا، ما خلا  م اجعرررا يتحسرررررررررررررر ا الل ق التي تلي  يت اقرررم بهرررا 
ز علت العملةا ىلت  ؤةا أكث  ا تثالا يت ن زا علت التكنيليجةات الجد دإ مي المؤسرررررررررررسرررررررررررا، أد  هذا الت ن 

 الثحو يالتليي .
 ) ما أيائل الثمان نات ىلت منتصف التسع نات   الجيل الرابع:

لت اعمالهم ت ات جةات التنيةع لصررررال  العيدإ ىعندما انتعش الاقتصرررراد يعايد  جا  الاعما  الت ن   مي اسرررر
سا المائم علت اليقت الذي تميده الةاثاا يمؤسسات مثل تيييتا، الأساسةا، ينل ذله مي ىلا  نميذج المنام

صررريني، هيندا، يثشرررنل عام أشررر   ىلت صرررناعا السرررةا ات ثشرررنل اكب ، يأصرررثحت  نممةا  م جعي ةعمل 
انتمل الاهتمام ما تليي  المنتج ىلت يضرررررع المنتج مي الم هيم التجا ي  نما ننميذج ةحتذ  ثح للكث  يا. 

الخدمات، التيزيع، المنصررات متعددإ المنتيج، يمةما  خض عملةا الثحو يالتليي  ،   العام ييتضررما مثلا
الانشررلا نعامل نجاح عند  ب ا تم تسررلةح الضرريء علت تليي  منتجات جد دإ، يتم تحم   التكامل يميازنا

 السعي لتحم   الس عا.
  الجيل الخامس:

 يسرررررع الج ل الخام  حديد الثحو يالتليي  مي الشررررر نات، ينل ذله قي فل المنامسرررررا العالمةا، يالتر   
التكنيليجي السررررررررررر يع يالحاجا لمشرررررررررررا نا اسرررررررررررتثما ات التكنيليجةا الثم لا، يثالتالي الثحو يالتليي  ةحتاج 

لت ذله، مع الت ن ز يما ى للت اعل مع ب ئا الاعما  علت سررررررررررب ل المثا  المنامسرررررررررر ا، الميزع ا، المي د ا،
ثشررررررررن  اكب  علت المد إ علت التنسرررررررر   يتكامل الانفما ما مختلف الال اف، يما هذا النيع ما التكامل 

 DELL ،Netscape،Microsoftالسررررررر يع للنفام شررررررر نات صرررررررناعا أجهزإ الكمب يت  يالب مجةات مثل: 
corporation ج جد د بل أةضا تس يعا مي تليي  من ، علايإ علت ذله، مإا المد إ لة  ممح مي اا تكيا

 .التحنم مي الس عا يثالتالي تكيا مي اليقت المناسم يهذا أكث  اهمةا
  

V. :تنظيم وظيفة البحث والتطوير 
مي ىدا إ عملةا الثحو يالتليي  علت مستي   لعم قسم الثحو يالتليي  مي الش نا ديً ا أساسةًا 

يالإنتاج يالأقسام الأخ   ، ىلا أا يفائف هذه عادإ ما ةنيا من صلًا عا المبةعات ي  المؤسسا، 
مياصلا تليي  ثىدا إ الثحو يالتليي   ، تضللعالمجالات ذات صلا يغالثًا ما تتللم التعايا 

يضماا المنتجات يتليي ها، تهدف ىلت التخلةح لتحس ا جيدإ  اتمثاد ات جد دإ ييضع سةاس
اليفائف الأخ   الم تثلا ثالتنفةم يالتنس     ا، علايإ علت مما ساشنل اليقت المناسبالث تمدةمها

 يالتيجةح يال قاثا.



 
المنفمررات  الكث   مامي هم تهررا ىلا غ   ميجيدإ لت أا يفة ررا الثحررو يالتليي   غم أ ةمنا الإشررررررررررررررررا إ ى

 يذله لعدإ اسثام نذن  منها: صر  إ الحجم، خاصا
 الم تثلا ثعملةا الثحو يالتليي ؛ عدم قد تها علت تحمل التكال ف 
 ا تثاط العيائد ثالمد  اللييل؛ 
 ا ت اع نسم المخال إ يعدم الت كد؛ 
 . تيجح المؤسسا ىلت الإستعانا ثمصاد  خا جةا للثحو يالتليي 

 االشرررررر نات نميًا ما خلا  تحسرررررر هذه تشررررررهد  ح و لكنها قد تكيا مي منفمات أخ   هي حج  الزايةا ،
تم ل شررررررررررررر نات الأديةا يأشرررررررررررررثاه ممثلا . تسررررررررررررراهم مي تحمةمها لعيائد هاما يتليي  سرررررررررررررلع يخدمات جد دإ

  9الميصلات يش نات الب مجةات / التكنيليجةا ىلت الإن اق أكث  علت الثحو يالتليي .
لت تنفةم يفة ا الثحو يالتليي  ةنيا ما خلا  التنسرررررر   ب ا الأم اد ياليسررررررائل يقياعد العمل لليصرررررري  ى

 تحم   الك اءإ يال عالةا الملليثا.
 .شنا  الميالةا تمثل ثعض النماذج للهةاكل التنفةمةا ليفة ا الثحو يالتليي الأ
 

 كل التنظيمي للمؤسسةع وظيفة البحث والتطوير ضمن الهيموق
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 الإدارة العامة

    قسم الموارد  قسم التموين
 البشرية

 قسم المحاسبة
 والمالية 

 الإنتاجقسم 

 الوظيفيالتنظيم 

البحث قسم 
 والتطوير

التسويققسم   
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 مسؤول وظيفي
 

 2م 1م 2م 1م 2م 1م

رئيس قسم البحث 
 والتطوير
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 حسب المشاريعالتنظيم 

 3رئيس المشروع م
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رئيس قسم البحث 
 والتطوير

 مسؤول وظيفي مسؤول وظيفي
 

 المصفوفيالتنظيم 

 مدير المشروع
 

 مسؤول وظيفي
 

 رئيس مشروع 
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