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1 Gilles Bressy et Christian Kankuyt :Economie D Enterprise , Ed Dalloz, Paris2007,p326.
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Benjamin Chaminade :RH& compétences dans une démarche qualité, Ed AFNOR, Paris2005,p11 : i)/

Véronique Simonnet: Le capital Humain in : Encyclopédie des Ressources Humaines, Ed VUIBER, Paris, p78.
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3 Jean Marie Peretti : Ressources humaines et gestion des personnes, Ed Vuiber,Paris2007 ,p26.
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1 J.M.PERRETTI : dictionnaire des ressources humaines ,Ed vuiibert, paris, P45.
2 Laetitia lethielleux: L'essentiel de la gestion des ressources humaines, Ed Gualino ,Paris,2006,pp24-26.
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! Annick Cohen: Toute la fonction ressource humaines, Ed DUNOD, France ,2006,p18.



