
 الأساليب الكمية في المؤسسة                       

 التموذجوبناء مفهوم  .1

 محدداته .2

 طرق بناء التموذج الخطي  .3

 :و بناء النموذج أتحديد  .1
البيانية التي تعبر عن  كفاءة   الأشكاللنموذج عبارة عن مجموعة من المعادلات الرياضية و ا

النظام أو كفاءة انتقال المعلومات بين مختلف هياكل النظام بالشكل المطلوب و في الوقت المناسب 
المتغيرات التي يشملها النموذج ، و الدالة   لاتخاذ القرارات التي تحدد االهداف بدقة ، و بإعتبار دالة

و يتخذ النموذج في بحوث      دارةالإقل تحت سيطرة  تغيرات يشترط أن يكون أحدها مع الأالممثلة للم
 العمليات الشكل التالي : 

 

                                          Y=f(X ,N,Y,Z) 

   

دارة بينما   لذي تسيطر عليه الإ: المتغير ا  X  يعبر عن  ماكفاءة النظام بينعن  :    Y  عبر المتغيرحيث ي
 هي متغيرات لا يمكن السيطرة عليها في الوقت الحالي . N  ،  Z يمثل:

لاتخاذ  دارة لإي تمثل القيود التي تتحكم فيها ا متراجحات الت كما يضم النموذج عددا من المعادلات ال
 ا يتضمن النموذج :لمتاحة ، قدرتها كمقرارات محدودية الموارد ا

 . هندسية شكالأمجموعة من المعادلات أو البيانات أو 
 .محددات النموذج الخطي 2

يمكن استخراجها بعد تحديد المتغيرات ز تمييز بين ما يمكن السيطرة عليه    :كفاءة النظام.قياس  1.2
   .و التي ما لا يمكن السيطرة عليه

  ما تضعها برمجيات الإدارة، ا، عادة  قيود اجحات تمثل  متر الت أو  لامعاد مجموعة من الكما يضم النموذج  
 . قراراتهاكم فيها عند اتخاذ  التي تتحو 



جزء من الحقيقة و    الأساس:  من الضرورة اختبار النموذج ، حيث يمثل من  اختبار النموذج .2.2
يتم اختبار النموذج بالتأكيد من قدرته على تمثيل الظاهرة تمثيلا محمي على أساس قدرته على التنبؤ  

نبؤ جيدة كان  ت قدرة النموذج على التدارة على كفاءة النظام. و كلما كانالإالتي تنظمها    التغيرات   بآثار
ته كما يمكن اختبار الحل عن طريق المقارنة بين النتائج المترتبة عند تطبيقه و  و ذلك دليل على كفاء
 النتائج المتحققة بدونه. 

 .طريقة بناء النموذج الخطي.3

 :التنبؤ المستخدمة في بحوث العمليات  نماذج كل الموالي أصنافوضح الشي

 أساليب التنبؤ  :2- 1الشكل رقم: 
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 اد القياسي الإقتص 

  المخرجات –نماذج المدخلات 

 ركة حال  نماذج

 نماذج المحاكاة 

 نماذج الشبكات الفرعية  

 نماذج ديناميكية غير خطية 

 starنماذج  

 seterنماذج 

 اسقاطات الاتجاه العام 

 تفكيك السلاسل الزمنية  

 التمهيدالاسي للسلاسل 

 النماذج الاحصائية للسلاسل  

الدورة طريقة مؤشرات  

 الاقتصادية 

 المتابعة

 المثابرة

 الإسقاطات بالقرينة  

 المسموح 

 ندوة الخبراء 

 الاستشارات الذكية

 طريقة دلفي

 طريقة راند



يتطلب التخطيط الرقابة على مختلف العمليات : مدخل الى مبادئ عملية التنبؤ  .1.3
تقديرا للطلب على السلع و الخدمات المنتجة و التي    الإنتاجيةتحديد الأنشطة داخل المؤسسة و 

 تتوقع المؤسسة توفيرها مستقبلا.

يجب أن يتم التخطيط و الرقابة على العمليات المتعلقة بالتنبؤ عند مستويات عديدة داخل  
لائما على جميع  المؤسسة. لذا فليس ضروريا أن يعتبر نوعا واحدا من التنبؤ يمكن أن يكون م

لفترات زمنية مختلفة لتكون أساسا لمخطط المستقبلية   المستويات لذلك فإننا في حاجة إلى تنبؤات 
 و أهدافا تصنعها المؤسسة للوصول إليها .

 و لتتمثل هذه الخطط ما يلي :  

 خطط للعمليات الحالية و للمستقبل العربي . -1
وتتراوح من شهر  و المواد و المعدات  فراد للألتوفير الطاقة اللازمة  الأجلخطط متوسطة   -2

 شهر .  12الى 
نتاجية أو تغيير الموقع أو تغيير تشكيلة السلع لا جل تتعلق بتخطيط الطاقة االأ يلة خطط طو  -3

 يق الاعلان و الترويج منتجات جديدة .و الخدمات المنتجة أو طر 

Y=ax+b 
∑y=ηb+a∑x…………1                               
∑xy=b∑x+a∑x2…………2 
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