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:النزاعات الدولیة إدارةمفهوم  /أولا  

:النزاعات الدولیة إدارة تعریف -1  

الجهود المشتركة لمنع تفاقم النزاع الدولي  الدولیة إلى تلك النزاعات إدارة تنصرف   

 أو من النزاع الحد إلىعملیة تهدف وهي   .القانونيمستوى لل لإعادتهالتدخل  أو

 إلىالوصول  إلىو هي غالبا تسعى  ،نع تصاعد العنفم أو احتوائه أو تهدئته

.سلمیة بین الأطراف المتنازعة تسویة  

المساومة  أدواتالنزاع تعني التعامل مع عناصره باستخدام مزیج من  إدارةكما أن    

 أو ،الدولة و یحافظ على مصالحها الوطنیة أهدافالضاغطة و التوفیقیة مما یحقق 

التي  الأسسو القواعد و  الإجراءاتهو عبارة عن محاولة لتطبیق مجموعة من 

السیطرة على النزاع و التحكم فیه و توجیهه  بهدف المألوفة الإدارة أسالیبتتجاوز 

  .وفقا لمصلحة الدولة

للتعامل مع  الإجراءاتعملیة تتضمن مساحة واسعة من  النزاع إدارةلي فان بالتا

و  ،الاجتماعیة و السیاسیة أوالاقتصادیة  أو الإنسانیة أوالمشكلات العسكریة 

یرى  في هذا الإطار.   التعامل مع البیئة المؤسسیة في مختلف مراحل الصراع

التي تستخدم للتعامل مع الاختلافات و  الإجراءاتالصراع هي  إدارة  نأ" نیكولاس"

لكن بهدف تغییر وضع التفاعلات  ،المواقف تجاه القضایا بدون حل الصراع

  .البنائي أوالسلوك الایجابي  إلىالمدمر  أوالصراعیة من السلوك السلبي 

:النزاع إدارة من الھدف  

  .الوطنیة و ضمان دیمومتها الأهدافتامین -

  .الموقف على نطاق السیطرةالعمل على عدم خروج -



الدولة و  أهدافالمساومة لتحقیق  الأدواتاستخدام مزیج من  إلىیتم اللجوء عموما 

و هو ما یعني تعظیم خسائر  ،تعظیم مكاسبها و تقلیل خسائرها إلىمصالحها یؤدي 

  .الخصم و تقلیل مكاسبه

:)الصراع( النزاع مفهوم تسویة-2  

التدخل في تفاعلات  أشكالصلة الرئیسیة الایجابیة لكافة یشكل هذا المفهوم المح   

تسویة الصراعات عبارة عن  موقف تتم  إن"  بیتر فالنستین"یرى  .عملیة الصراع

لحل خلافاتهم  ماإ ،المتنازعة الأطرافمن خلاله عملیة اتفاق طوعیة و رسمیة بین 

  ".العنف المسلح إلىللتعایش بسلام مع الخلاف دون اللجوء  أو الأساسیة

عملیة تهدف  أنهافض النزاعات یرى و الاتجاه السائد حول مفهوم تسویة الصراعات 

ببناء علاقات جدیدة  تهتمجذور مصادر الصراع و  أومعالجة مسببات الصراع  إلى

 بعادأو بالتالي محاولة معالجة  ،صارعةتالم الإطرافدائمة و ایجابیة و تعاونیة بین 

  .المواقف أوعلى مستوى الاتجاهات  أومستوى السلوك  الصراع سواء على

:عناصر للتسویة  ثةثلا  

  .الأساسیةتتناول تسویة الصراع المعالجة الجذریة للقضایا و المشكلات  أن-

  .الصراع لأطرافمشتركة  بإرادة تسویةأن تكون -

  .الصراع طرافلأتحقیق التسویة لدرجة كافیة من الرضا -

 

 

 



:رئیسیة  أنماطیمكن التمییز بین ثلاثة  في الأخیر  

:الصراع إدارة-1  

وجهة نظر  تبني إلى المتصارعة طرافالأهو مساعدة  الأسلوبو الغرض من هذا 

  .اتجاه بعضها البعض عنیف أوبسلوك معاد  هاسلوك یعمل على وقف قیام وأ

حتى یصل  الصراعي في خفض درجة تعقید السلوك الأسلوبعادة ما یستخدم هذا 

العمل على وقف : للنقطة المناسبة لاستهداف مصادر الصراع و موضوعاته مثال

  .النار بین فئتین متحاربتین إطلاق

:حل الصراع -2  

فهم حاجات   على المتصارعة الأطرافهو مساعدة  الأسلوبو الغرض من هذا 

  .حلول للصراع إیجادالعمل على  من ثمو  ، الأخرى طرافالأ

:الصراع تحویل -3  

إقامة  إلى المتصارعة الأطرافهو محاولة تحویل علاقة  الأسلوبو الغرض من هذا 

على اكتساب سلوكیات تهم مساعد مدركاتهم ومن خلال تغییر  ،علاقة ایجابیة

 ات الحوارسلسلة من ورش إلىالصراع  أطرافدعوة :  أمثلتهاو من  .صراع صحیة

.لحة و كشف الحقائقاو تشكیل لجان للمص ،المشكلات حل بهدف  

 

 

 

 



النزاعات الدولیة لإدارةالنماذج العامة : ثانیا  

:یمكن التمییز بین النماذج التالیة  

:المنافسة-1  

تحقیق الاهتمامات  إلىالذات و عدم التعاون و السعي  تأكیدیقوم هذا النموذج على 

  .الأخرالذاتیة على حساب الطرف 

:التوفیق-2  

 أو ،الأخر إعاقةلا توجد رغبة في  ماالذات عند تأكیدالتوفیق یتسم بالتعاون و عدم 

  .في التعاون الآخرونعندما یرغب  أوعندما لا تتوافر القوة الكافیة للفوز علیه 

:التعاون-3  

 الأخرمع  للعمایتضمن محاولة  و واحد نأمؤكدا للذات و تعاونیا في  یتمیز بكونه

فهو یعني البحث المكثف في الموضوع  ،الطرفینحلول ترضي اهتمامات  لإیجاد

لاستكشاف جوانب عدم الاتفاق و من ثم  أوالرئیسیة للطرفین  الاهتماماتلتحدید 

  .بعض الجوانب التي قد تدفع للتنافس على المواردبمحاولة حل 

:لتجنبا -4  

شكل التناول الدبلوماسي  یأخذقد  .الذات تأكیدیقوم على عدم التعاون و كذلك عدم 

 المرتبطلموقف من االانسحاب  أو أفضلوقت  إلىبحثه  تأجیل أو للموضوع

.بالتهدید  

:التسویة -5  



بعض الحلول المقبولة من  لإیجادنموذج وسط بین المنافسة و التعاون یهدف 

.البحث السریع عن موقف وسط أوو قد تعني التسویة تقدیم التنازلات ،الجانبین   

 

:النزاعات لإدارة انیتأساسن امرحلت توجدبشكل عام   

:مرحلة التناقض و التنافس أوعملیة  -1  

،اللعبة أطراف أهدافت التي یكون فیها التناقض كلیا بین مصالح و الامرتبطة بالح  

  .النزاع أطرافهنا عادة ما یرتبط التصعید بظاهرة عدم الثقة بین 

:تصعید النزاع  إلىو مما یؤدي    

ولذلك یجب المبادرة (سیقدم على التصعید  الأخرالطرف  نأحد الطرفین أتوهم :أ

.)الأخرالطرف  إستراتیجیة لإفشالبالتصعید   

 الأخرالطرف  أن بناءا على أرباحان التصعید سیحقق له أشعور احد الطرفین ب:ب

  .بالتصعید المبادرةغیر قادر على 

من الطرف ثالث دورا هاما  في تصعید  أوالعام  الرأيقد یلعب الضغط من :ج

  .النزاع

:مرحلة التعاون  أوعملیة -2  

نقطة التقاء  إیجادمرتبطة بالحالات التي تكون نتیجتها غیر صفریة بحیث یمكن 

النزاع الدولي ترتكز هنا على الانتقال من  إدارة .اللعبة أطراف أهدافلمصالح و 

 یتم ذلك عن طریق استخدام مجموعة من الوسائل .لحالة الثانیةا إلى الأولىالحالة 

  .أهمها الوسائل الدبلوماسیة كالتفاوض والوساطة



حد الطرفین بمخاطر التصعید الذي لا أو هكذا تنتهي الصراعات عندما یحس  

 أوبانهیار  أو ،عند اختفاء المبرر أو ،تعدى حدا معینا إذایمكن السیطرة علیه 

.حد الطرفینأاستسلام   


