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	مفاهيم أساسية حول التجارة الالكترونية
	فيما يلي اهم المفاهيم التي يجب الإحاطة بها في مجال التجارة الالكترونية :
	أولا- أسباب ظهور التجارة الالكترونية:
	1. ظهور تقنية تحويل الأموال إلكترونيا بين الشركات الكبيرة والمؤسسات المالية، وعدد قليل من الشركات الصغيرة الأخرى.
	2. ظهور تقنية تبادل البيانات إلكترونيا وهي تقنية تستخدم لتمكين النقل الإلكتروني للمستندات والوثائق.
	3. تبعا لذلك هناك تطبيقات جديدة للتجارة الإلكترونية بدءا من أنظمة حجز السفر إلى تداول الأسهم عبر الخط. ومثلما حدث في تطبيقات التجارة الجوالة واللاسلكية.
	4. دخول الإنترنت إلى المجال التجاري وظهور شبكة المعلومات العالمية .
	5. التجارة الاجتماعية ودورها في تعزيز النشاط التجاري الالكتروني و مثال على ذلك هو زيادة الأنشطة التجارية على Facebook و Twitter.
	ثانيا- تعريف التجارة الالكترونية:
	ثالثا- تحديات ومعوقات التجارة الالكترونية:
	الشكل: مجالات تطبيق التجارة الالكترونية
	خامسا: مزايا التجارة الالكترونية

