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home
Note
احد تعاريف الاستراتيجة تعرف على انها مركب يتكون من 5 مكونات
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home
Note
الاستراتيجية هي خطة .....هي خريطة ( ترشدنا لطريق بين نقطتين) اين نحن الان و حيث نرغب ان نكون  مستقبلا
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home
Note
الاستراتيجية هي خطة بينما الادارة الاستراتيجية هي ممارسة

نستنتج ان الاستراتيجية هي خطة فقط ليست تطبيق ويتم تفعيل هذه الخطة او الاستراتيجية من خلال الادارة الاستراتيجية وهي ممارسة تقوم بها الادارة العليا لتحقيق او تفعيل الخطة او الاستراتيجية التي تكون على مدى 5 سنوات
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home
Note
التنوع الثقافي للموظفين داخل مؤسسة هو نقطة ضعف لانه من الصعب التنسق بينهم
نقطة الضعف هذه يمكن ان تصبح نقطة قوة اذا قام المدراء بتفكير استراتيجي بخلق نشاطات تقلل من الحساسيات والصراعات التي تحدث بين الاقليات اجنبية مختلفة الثقافة ....
 نقطة قوة هذه يمكن ان تستفيد منها المؤسسة في مواجهة تغيرات المحيط  اي يمكن ان تنتهز احد فرصه مثال: استفادة من شراكة مع مؤسسة اجنبية لها اقلية بالمؤسسة (ولان هذه الاقلية تنقل السمعة الطيبة للمؤسسة من خلال المعاملات التي يحظون بها والجو المناسب للعمل والاهتمام بالتونوع الثقافي.... الناتج عن القيام بالتفكير الاستراتيجي  
يجعل من هذه المؤسسة الاجنبية تمضي عقد الشراكة مع هذه المؤسسة دون منافسيها لسمعتها 
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home
Note
يمارس نفس المدير مرة اداورا منتجة ومرة اداور غير منتجة وهذا  الامر الطبيعي نحن بشر نتاثر بالظروف الخارجية

home
Note
ناتجة عن كثرة الاعمال عن ظروف اجتماعية خاصة بالمدير، سلوكيات غير مرغوبة من الموظفين...الخ

home
Note
من دون قصد  يمارس المدير هذه الادوار الغير منتجة تتعدد الاسباب ومنها ضغوط العمل
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Note
وهو المدير الذي يبقى الموظفين يتساءلون عما هو متوقع، وعن مدى جودة ما يقومون به، فتعليماته مشوشة، وبهذا يصبح  من السهل ايجاد سبب للألقاء اللوم على أحدهم من الموظفين  بسبب تقصير في امر ما




home
Note
 المدير الذي يخيير الموظفين بين القيام بالعمل او خسارة الوظيفة 
شعاره  اما تقوم بالعمل على طريقتي او الوداع وهنا هو يعطي التعليمات ويفرض الالتزام بها حرفيا وبهذا يقضي على ابداع لدى الموظفين  


home
Note
وهو المتنزه عن الخطأ والعالم بكل شيء وموظفيه جهلة مطبقون فقط، فهو يرى ان  كل اعماله كاملة واعمال غير ناقصة اي كل ما يفعله الآخرون ليس جيدا كفاية
متعال في الحديث مع موظفيه متتبع لعيوبهم وغير راض ابدا بأدائهم في فريقه 

home
Note
في هذا الدور المدير  يتحمل مسؤولية شخصية عن مشاكل الجميع يتكلم عم ما   يقلقهم؟ عن مشاكلهم؟
رغم ان مشاكل الموظفين تقلق المدراء وتؤثر على اداء المهام لكن هناك حدود لا يجب ان ننسى مهمة المدير ادارة الاعمال وهو ليس بطبيب نفسي حتى يصغي للمشاكل كل الموظفين هذا    رغم ان الجانب اجتماعي جيد اهتمام به لكن ليس بشكل مفرط بل عليه ان يركز على التفكير في حل هذه مشاكل الموظفين بطرق عملية بل اصغاء لمشاكلهم والتعاطف معهم (مشاكل اغلب النساء هي اولاد  لذا يمكنه ان يفتتح روضة للاطفال وبهذا يحل مشاكل هذه الشريحة )
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home
Note
لا يقدم مكافئات تشجيعاته لفظية فقط  وتكون قبل قيام الموظفين باعمال     

home
Note
من خلال تقديم تعليمات واضحة 
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home
Note
التشجيعات لفظية وتكون بعد اداء الاعمال
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home
Note
من الصعب على المدراء واي شخص ان يركز على هدافه الشخصية واهداف المؤسسة المختلفة هذا مايجعل المدراء يلعبون ادوار منتجة عندما يركزون على اهداف المؤسسة وعندما يركزون على اهدافهم الشخصية يلعبون اداور غير منتجة في المؤسسة(وتكون اداورهم منتجةفي حياتهم الشخصية) والحل ولتجنب الادوار المدراء غير المنتجة يجب ان تتوافق غاية او رؤية واهداف الشخصية للمدراء مع اهداف ورؤية المؤسسة وبهذا فقط تكون اداوار المدراء منتجة ويكون المدراء سعداء ايضا لانهم يحققون اهدافهم الشخصية واهداف مؤسساتهم التي يرؤسونها وهذه الاداور هي التي تمكن المؤسسة من النمو الاستمرارية 

home
Note
في الواقع في الحياة العملية نحن نعكس الامور بحيث نقوم باداء الكثيرمن المهام (عشوائيا) ومن ثم نحدد بعض الاهداف ونسعى جاهدين لتحقيقها، ونفشل في تحقيق الكثر منها كما نفشل في تحديد وجهة لنا او رؤية وغاية نسعى ايها هذا مايفسر ان عدم  رضى وسعادة الكثير من الاشخاص والمدراء رغم تحقيقهم للكثير من الانجازات 
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