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  كلیة العلوم الاقتصادیة و التجاریة وعلوم التسییر
  قسم العلوم التجاریــة

  مقیاس تسییر المؤسسة                                             السنة الثانیة لیسانس                                 
  2020/2021السنة الجامعیة                          محاسبة                                       ال مالیة وال علومالشعبة     

  
   Adidas الرقابة في شركة: 06دراسة الحالة رقم

  

ا المعروفة( أديداس     Adolf قبل من 1949 عام ࢭʏ تأسست ألمانية شركة ۂGebrüder Dassler Schuhfabrik (ʏ باسم سابقً

Dassler ، ʏر من واحدة وۂɺأش ʏاضية عداتالم مصنڥʈا ، الرɸومقر ʏسوجيناوراخ ࢭȖ؈فɸ ، ألمانيا. 

ʏا معروفة وۂ ࢫو  للرʈاضي؈ن خصصةتالم الاتجالم ࢭʏ عديدة لسنوات رائدة. شعارɸا مٔڈا يتɢون  الۘܣ المتوازʈة الثلاثة اݍݵطوطب عالميً

موظفࢫࢭʏࢫࢫ56888يقاربࢫ بلغࢫعددࢫعمالɺاࢫماࢫ.القطاع ɸذا ࢭʏ اً حاليכوڲʄࢫ العالمية الشركة ، Nike لشركة الرئʋؠۜܣ المنافس تمثل

  .8201ࢭʏࢫسنةࢫࢫ)مليونࢫيورو( €M 915 21 رقمࢫأعمالࢫيقاربࢫ،ࢫوࢫحققتࢫ2018سنةࢫ

 الشركةࡧɲشاطࡧمنتجاتࡧوࡧ   

  : فروعࢫ ثلاثة إڲʄ التجارʈة العلامة تنقسم

Adidas Originals:س مخصصȊا والقمصان والسفات اݍݨي؇ق( للملاɸوغ؈ف .( 

Adidas Performance:س أنواع ݍݨميع مخصصࢫȊاضية الملاʈلة כحذية ، اݍݨوارب ، القمصان( الرʈون ). إݍݸ ، الكرات ، الطوɢيت 

 .رʈاضاتمختلفࢫال مع Ȗ Adidasعمل. عمودية خطوط ثلاثة من الشعار

Adidas Style:ج إنھࢫʈمن مز Adidas Originals و Perfomance، د يوفرʈمنتجاٮڈم ب؈ن التفرد من المز.  

مختصةࢫ( , TaylorMade )مختصةࢫࢭʏࢫمعداتࢫرʈاضةࢫالɺوɠيࢫكندية(  CCM Hockey بالإضافةࢫإڲʄࢫفروعɺاࢫالۘܣࢫقامتࢫبحيازٮڈاࢫ،

شركةࢫالمعداتࢫالرʈاضيةࢫ( ,Reebok  )مختصةࢫࢭʏࢫأحذيةࢫالȘسلقࢫأمرʈكية( , Five Ten )ࢭʏࢫمعداتࢫرʈاضةࢫالغولفࢫأمرʈكية

  . )ألمانية

ࢫشركةࢫ      ࢫࢫ Adidasتتعامل ࢫ الرقابةࢫمع ࢫأٰڈا ʄࢫࢫعڴ ࢫيتمࢫفيھ ࢫالذي ࢫלداري ࢫࢫالعمليات،ࢫتنفيذࢫتقييمالعمل ࢫوʈتم ࢫخلال إجراءࢫمن

اࢫࢫقبول إڲʄࢫخلقࢫجوࢫإيجاȌيࢫحۘܢࢫيتمࢫالمسؤولࢫيتطلعࢫ. لضمانࢫتحقيقࢫכɸدافࢫ التɴسيق اتعملي إجراءࢫالرقابةࢫباعتبارهࢫجانبً

اࢫمنࢫجوانبࢫ  .للمشاɠلأيضًاࢫإجراءࢫتطلڥʏࢫحيثࢫيحاولࢫالرئʋسࢫالتɴبؤࢫبھࢫوالتصديࢫࢫۂʏ الرقابةࢫ. الروتيۚܣࢫالعملرئʋسيً

الفرديࢫواݍݨماڤʏࢫوالتنفيذࢫبحثࢫباستمرارࢫعنࢫطرقࢫلتعزʈزࢫالتنفيذࢫال سؤولࢫمنࢫالم Adidasࢭʏࢫشركةࢫ  الرقابةتتطلبࢫأɲشطةࢫ    

ࢫ. الرسܣ ࢫألاࢫكما ࢫࢫسؤولࢫالمࢫيɴتظر يجب ࢫحۘܢ ا ࢫالسنوʈة"أبدً ࢫכداء ࢫ" مراجعة ࢫالقصور ࢫأوࢫأوجھ ࢫالمشɢلة ࢫلفحص ʏامࢫإتمامࢭɺالم .

نࢫطرʈقةࢫوالتعليماتࢫ،ࢫࢫالموضوڤʏࢫوࢫاليوميࢫالنقدࢫوʉعززࢫ ʇساعد منࢫمعاݍݨةࢫالمشكلاتࢫقبلࢫأنࢫࢫالمسؤولࢫأوࢫالعاملالعملࢫ،ࢫوʈمكّ

  .تصبحࢫحقيقية

ࢫوال ࢫالتخطيط ࢫنظام ࢫتصميم ࢫࢫرقابةتم ࢫشركة ʏࢭADIDASࢫࢫ ࢫلتقييم ࢫכدوات ࢫمن ࢫمتنوعة ࢫومواءمةࢫכ لتوف؈فࢫمجموعة ʏࢫاݍݰاڲ داء

ࢫ ࢫلصاݍݳ ࢫوالتنظيمية ࢫالتجارʈة ࢫالفرص ࢫمن ࢫوجھ ࢫأفضل ʄࢫعڴ ࢫللاستفادة ࢫالمستقبلية ࢫوטسȘثمارʈة ࢫטسفاتيجية الشركةࢫالقرارات

  . المساɸم؈نࢫو 

  :طرقࢫرقابيةࢫيتوܷݳࢫمٔڈاࢫةشركةࢫعڴʄࢫعدالوࢫȖعتمدࢫ

  الȘسي؈فࢫعڴʄࢫرقابةࢫال

اࢫمنࢫالرقابةࢫࢫAdidasࢭʏࢫࢫعملࢫالʇعدࢫتɴسيقࢫ      الرقابةࢫלدارʈةࢫכخرىࢫۂʏࢫࢫمنࢫأدوات. لتحقيقࢫنتائجࢫناݦݰةࢫعڴʄࢫالȘسي؈ف جزءً

يتمࢫاستخدامࢫ. معاي؈فࢫالعمل،ࢫوإدارةࢫכداءࢫ،ࢫوالبحثࢫوالتحقيقࢫࢭʏࢫࢫالعكسيةלدارةࢫالمالية،ࢫوإدارةࢫالمخاطرࢫ،ࢫوآلياتࢫالتغذيةࢫ
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واختيارࢫماࢫࢫכولوʈات،ࢫوترتʋبࢫࢫوࢫتقييمࢫכداء،ࢫࢫالعملياتفࢫ،ࢫوتȘبعࢫادɸכ لتحقيقࢫࢫوࢫȖܦݵ؈فɸامنࢫقبلࢫالمسؤول؈نࢫࢫכدواتɸذهࢫ

 .يجبࢫالقيامࢫبھ

ࢫ    ࢫأي ࢫلتحقيق ࢫحاسمان ࢫأمران ࢫوالرقابة ࢫלداري ࢫالتɴسيق ࢫلشركة ࢫبالɴسبة ࢫالمشاɸدةالم. ɸAdidasدف ࢫو ࢫة،ࢫالمستمر ࢫتاȊعة

عڴʄࢫمسافةࢫاسفاتيجيةࢫࢫالمحافظة ،ࢫتمكنࢫمنالɴشاطعڴʄࢫأوجھࢫالمعلوماتيةࢫوالتقديراتࢫ،وࢫالنظمࢫالمؤسسةࢫࢫأرشيفباستخدامࢫ

  .לنجازࢫالموضوڤʏوࢫ لنجاحوࢫتحقيقࢫاللتكيفࢫȊشɢلࢫɠافٍࢫلتمك؈نࢫالتطوʈرࢫࢫةقابلࢫةלدارʈفالرقابةࢫ. الممارساتࢫغ؈فࢫالمجديةمنࢫ

ࢫالȘسي؈ف  Ȗعتمدࢫࢫࢫ ʄࢫعڴ ࢫࢫالرقابة ʏࢭAdidasࢫࢫ ʄࢫالعڴ ࢫللتغذية ࢫالعكسية ࢫبɴتائج ࢫالمتعلقة ࢫمعࢫࢫعمالانجازࢫכ بيانات ࢫجنب ʄࢫإڲ ا ࢫجنبً ،

  .ماࢫɸوࢫمخططقلبࢫالنتائجࢫأوࢫتنحرفࢫعنࢫنيجبࢫإجراءࢫالتغي؈فاتࢫالمناسبةࢫحيثماࢫت. التطوʈرࢫومقارنةࢫالنتائجࢫواݍݵططࢫأɲشطة

واݍݵططࢫࢫيتماءۜܢكإجراءࢫثابتࢫلإعادةࢫالفحصࢫلمعرفةࢫماࢫإذاࢫɠانࢫماࢫيحدثࢫךنࢫࢫعڴʄࢫالȘسي؈ف  الرقابةالقدرةࢫعڴʄࢫࢫوصفتمࢫي 

  .قدࢫيɢونࢫالتغي؈فࢫفيھࢫم؈قةࢫعندماوالمعاي؈فࢫ،ࢫبالإضافةࢫإڲʄࢫالتمي؈قࢫ

  الرقابةࢫعڴʄࢫاݍݨودةࢫ

ࢫࢫالرقابة ࢫاݍݨودة ʄࢫࢫعڴ ࢫشركة ʏࢭ Adidas ࢫ ࢫالقيمة تɢون ࢫسلسلة ࢫɠل ʏࢫ. ࢭ ࢫشركة ࢫࢫAdidas تحرص ʏࢫࢭ ࢫاݍݵطرةࢫࢫالرقابة ࢫالمواد ʏࢭ

اكȘشافࢫالبدائلࢫمثلࢫالبوڲʏࢫيورʈث؈نࢫࢫمنࢫخلال PVCمادةࢫࢫامࢫعدمࢫاستخدوفحصɺاࢫلتأم؈نࢫرفاɸيةࢫלɲسانࢫوالشرطࢫכولࢫɸوࢫ

  . والفيɴيلࢫלيȞيڴʏࢫوالسيليɢونࢫالمرنࢫباݍݰرارة

ࢫشركةࢫ ࢫمستقلةࢫAdidasتقوم ࢫمختفات ʏࢫࢭ ࢫالمواد ࢫاختبارات ࢫإجراء ࢫخلال ࢫمن ࢫلمعاي؈فɸا ࢫטمتثال ࢫمنࢫ. باستمرارࢫبمراقبة ࢫنوع ɸذا

 .تختفࢫالموادࢫقبلࢫإنتاجࢫمنتجاتࢫجديدةࢫمنࢫأجلࢫضمانࢫجودةࢫالمنتجاتࢫAdidasࢭʏࢫالتغذيةࢫכماميةࢫلأنࢫࢫرقابةال

ࢫو ɴشاطࢫالشركةࢫضرورʈانࢫلالوالرفاɸيةࢫوכمنࢫࢫالȎشرʈة،أيضًاࢫدوراتࢫȖعليميةࢫحولࢫمعاي؈فࢫالعملࢫوأطرࢫالمواردࢫࢫAdidasتقدمࢫ

  .فحصالتɢوʈنࢫمجموعاتࢫللإشرافࢫو 

جميعࢫقوان؈نࢫالعملࢫاݍݰاليةࢫ،ࢫالۘܣࢫتدعمɺاࢫࢫإتباعالرقابةࢫعڴʄࢫالعملࢫمنࢫحيثࢫوȖعززࢫامتيازاتࢫممثلٕڈاࢫمنࢫخلالࢫࢫAdidasتضمنࢫ

ࢫךلاتةࢫالشɺرʈةࢫلاستخدامࢫرقابأدتࢫالكماࢫ. كأدواتࢫȖستخدمࢫݍݵفضࢫتɢاليفࢫالوحدة،ࢫأطرࢫالفمجةࢫالمɴسقةࢫوتدرʈباتࢫالعملࢫ

  .ࢭʏࢫتحس؈نࢫالعملࢫالمستمرࢫ ɸدرࢫالموادوتقليلࢫ

ࢫإڲʄࢫࢫالرقابةࢫالصارمةتركزࢫלدارةࢫȊشɢلࢫكب؈فࢫعڴʄࢫ وɸذاࢫيتطلبࢫ. الɺدفࢫالٔڈاǿيࢭʏࢫنفقاتࢫالȘشغيلࢫلزʈادةࢫنموࢫالمبيعاتࢫوصولاً

اࢫخاصًاࢫعڴʄࢫضمانࢫالمرونةࢫࢭʏࢫقاعدةࢫتɢلفةࢫالشركة ࢫ2020ࢭʏࢫعامࢫࢫɸ-19ذهࢫالمرونةࢫࢭʏࢫالتعاملࢫمعࢫجائحةࢫɠوفيدࢫࢫساعدٮڈا. ترك؈قً

اࢫلɢلࢫمنࢫنفقاتࢫالȘسوʈقࢫواࢫاعتمدت،ࢫحيثࢫ اࢫمنضبطً   .لȘشغيلنݤݨً
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