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 (المغة الطبيعية والمغة التوثيقية ) نظمة المعمومات ألغات :المحاضرة الثانية 
 :أولا المغات الطبيعية 

ىك أحد  Information retrieval مفيوم نظم استرجاع المعمومات إلىبداية نعرج  .1
 كاسترجاعككظيفتو الأساسية ىي تخزيف لنظـ الفرعية في نظاـ المعمكمات ا

عمـ  )كيمكف تعريفو أيضان عمى أنو . مجتمع المستفيديف لاحتياجاتالمعمكمات كفقا 
التي  البيانات الكصفية  داخؿ الكثائؽ كعف المعمكمات البحث عف الكثائؽ كعف 

  ( قكاعد البيانات كشبكة الانترنتإلى البحث في  بالإضافةتصؼ الكثائؽ، 
 استرجاعك  البيانات رجاعاست ؿ مشترؾ كشائع بيف كؿ مف اىناؾ استعـ -

، كلكف لكؿ منيا كيانو العممي النصوص استرجاعككاسترجاع الكثائؽ  المعمومات
 .الخاص كنظرياتو كتقنياتو

المعمكمات تطكرات عديدة منذ ظيكرىا حتى الكقت  استرجاعشيدت نظـ كما  -
 كاستخداـانتشار الحاضر كتزايد استخداـ مصطمح نظـ المعمكمات منذ 

  .معمكمات الحاسبات كالاتصالاتتقنيات 
 :كتكجد العديد مف نظـ المعمكمات مف بينيا  -

  نظـ إدارة قكاعد البيانات
  نظـ المعمكمات الإدارية
  نظـ دعـ اتخاذ القرار
  عف الأسئمة  الإجابةنظـ
  نظـ المعمكمات الجغرافية
 رافىغبميكمنظـ استرجاع المعمكمات أك نظاـ المعمكمات الب .

  NLP الطبيعيةمعالجة المغات  .2
المعنية بالتفاعلبت بيف الحاسكب كالمغات  عمكـ الحاسكب كالمغكيات ىي مجاؿ
 المعمكماتية  كالتي بدكرىا متفرعة مف مف الذكاء الاصطناعي  كالتي بدأت كفرع ،الطبيعية
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ىنالؾ جداؿ حكؿ تقارب كتبايف معالجة المغة الطبيعية عف مجاؿ المغكيات حيث أف 
قامت جمعية المسانيات الحاسكبية بتعريؼ المغكيات الحاسكبية عمى أنيا كقد . الحاسكبية

كترتكز الخكارزميات الحديثة لمعالجة . تركز عمى الجكانب النظرية لمعالجة المغة الطبيعية
تعمـ الآلة   الأبحاث الحديثة في خكارزميات أفكما .  تعمـ الآلة    المغة الطبيعية في

كعمكـ الحاسب تتطمب فيـ عدد مف المجالات المتباينة ، بما في ذلؾ المغكيات  الإحصائي
  . كالإحصاء

 :مستويات معالجة المغة الطبيعية .3
ة مراحؿ تختمؼ باختلبؼ طريقة التحميؿ دعيمر بىا ؿبالنسبة لمنصكص المكتكبة، فإف تحمي

كمستكيات . ؿ المستكياتتحميؿ يشمؿ ؾ إليتحتاج  معالجة المغة العربية كغناء المغة، فمثلب
 :التالية  التحميؿ الأكثر انتشارا تتبع المراحؿ

 :التحميل الصرفي

يقكـ بتحميؿ الكممة لمعرفة جذرىا ككزنيا الصرفي كما طرأ عمييا مف زيادة أك نقصاف أك 
إعلبؿ أك إبداؿ أك إدغاـ أك قمب، بالإضافة إلى معرفة ما اتصؿ بيا مف سكابؽ كنكع تمؾ 

السكابؽ،كما لحقيا مف ضمائر أك لكاحؽ كمككنات تمؾ الضمائر كالمكاحؽ،كمعرفة نكع الكممة 
اسما أك فعلب أك حرفا،إلى غير ذلؾ مف التكصيفات الصرفية التي تخص كؿ قسـ  ،نفسيا

 .مف أقساـ الكمـ العربي
 التحميل النحوي

ممة،كغيرىا مف المعمكمات كىك الجزء الذم ييتـ بعلبقة الكممات بعضيا مع بعض،ىيكمية الج
 .النحكية،كيعتمد عمى المرحمة الصرفية

 التحميل الدلالي

كىك الجزء الذم ييتـ بفيـ المقصكد مف الجممة عف طريؽ الربط المنطقي بيف مكضكع 
 .الحديث في الجممة كمعمكمات مف العالـ الكاقعي
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 :المجالات الرئيسية لمعالجة المغات الطبيعية .4

  الصكتياتتعرؼ عمي 
 تعرؼ عمي أنماط الكلبـ 
 تحميؿ صرفي 
 تحميؿ نحكم 
 تحميؿ دلالي 
 تصنيؼ النصكص  
  تدقيؽ أك تنقيح النصكص 
 الترجمة الآلية 
 فيـ الأسئمة كالإجابة عمييا 
 استرجاع المعمكمات 
 استخلبص المعمكمات 
 التنقيب في النصكص 
 البحث عف المعمكمات 
 نظـ التعميـ الذكية. 

 لغات التوثيقية اللاحقة والتركيبية ال: محاضرة الثالثة 
:                                    (التصنيف )المغة الوثائقية  مفيوم .1

في أقساـ تبعا لمصفات  الأشياءيعني جمع ك ترتيب  ،صنؼ الشيء أم جعمو أصنافا: لغة
ك  ترتيب مصادر المعمكمات المتشابية مكضكعيا في مكاف محدد: اصطلاحا أما.المتشابية

ىك فف اكتشاؼ مكضكع الكتاب ك الدلالة :  التصنيف في المكتباتكما أف . خاص برمز
  5.عميو برمز مف رمكز التصنيؼ الذم تستخدمو المكتبة

                                                           
5
                          15.ص.1993,دار الفكر العربً:القاهرة .فن التصنٌف ,أبو زٌد أحمد,البدوي - 


