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 عبارلا لاقملا ةصلاخ

  :)دیشرلا( نرملا میظنتلل ىلولأا تایادبلا
 دقو ،ةعانصلا ىلع لماشلا جاتنلإا ماظن رطیس )1945-1973( ابروأ يف يداصتقلاا هافرلا تاونس يف
 فرع ھنأ لاإ جذومنلا اذھ تاحاجن مغرو ،يدروفلاو يرولیاتلا میظنتلا للاخ نم لماشلا جاتنلإا دسجت
 فرظلا اذھ يف ،لامعلا تاراھم روھدتو لمعلا فورظ بناجو يناسنلإا بناجلا يف تاداقتنلاا نم دیدعلا
 1939 ةنس اتویوت ةسسؤم تقلطنا ثیح .اكیرمأب قاحللا حومط اھل نابایلا يف تارایسلا ةعانص تناك
 :سدنھملا ماق 1945 نم ءادتباو ،يودیلا لمعلا ىلع زكترت ھماسقأ بلغأ تارایسلا بیكرتل يدروف عنصمب

Taiichi Ohno ب فرع يذلا صاخلا اھمیظنت ءانب للاخ نم ةسسؤملا حومط قیقحتب TPS 
 )Toyota Production System( تناك نیح يف ثیح ،1973 ةنس طفنلا ةمزأ دعب رھتشأ يذلاو 
 ققحتو لب ةدماص اتویوت ةسسؤم تناك ،ةیملاعلا طفنلا ةمزلأ ةجیتن ةمزأ يف ةیبورولأا تایداصتقلاا
 يف ةیكیرمأ تاسارد تقلطنا اھنیحو ،تارایسلا ةعانص يف ایملاع ينثلا زكرملا تلتحا ثیح تاحاجن
 تذخأ انھو ،جاتنلإا ماظن ىلإ اعجار ناك رسلا نأ تاساردلا تلصوت ثیح ،حاجنلا اذھ رس نع ثحبلا
 .ةینابایلا ةقیرطلا ىلع جاتنلإا میظنتب ىمسی ام ىلع زیكرتلا للاخ نم امساح اجرعنم تاساردلا
 اھتیجیتارتسا تریغو اتویوت اھتكردأ ةقیمع تلاوحت يداصتقلاا قوسلا فرع ةیناثلا ةیملاعلا برحلا دعب
 نوبزلا حبصأو بلطلا نم رثكأ وھو اعونت رثكأ اھیف ضرعلاو ةیسفانت رثكأ قوسلا حبصأ ثیح ،اھعم ملقأتلل
 .لاجلآاو رعسلاو ةدوجلا تایوتسم صوصخب احاحلإ رثكأ
 :ھلاقم رشن نیح 1988 ةنس يف John Krafcik دی ىلع ناك ،)نرملا( Lean حلطصمل روھظ لوأ نإ

SystemTriumph of the lean production ةلجم يف Sloan Management Review يذلاو 
  .يعامجلا لمعلاو رییستلا طمن ىلإ عجری ھتیلاعف يف رسلا نأ تبثأ و ،اتویوت جاتنإ جذومن ھللاخ نم فصو
 لوح ةساردب ،Daniel Roos, Daniel Jones, James Womack :نیثحابلا ماق تاینینامثلا ةیادب يف
 1990 ةنس باتك يف ةجیتنلا ترشنو ،ةیملاعلا تاسسؤملا نم ةریبك ةنیع ىلع تارایسلا يف جاتنلإا ماظن
 لمعلل دیدج ماظن روھظ يف ھتركف صخلتت ،The machine that changed the world :ناونع تحت

 متو ،اتویوتب صاخلا میظنتلا نم ردحنت ئدابم ىلع ماظنلا اذھ موقی ،يدروفلا يرولیاتلا میظنتلا لحم لحیس
  .)نرملا جاتنلإا ماظن( Lean Production System :ـب ھتیمست
 مث تارایسلا ةعانص لاجم يف ةصاخ ةدحتملا تایلاولا يف ةصاخو اعیرس رشتنی نرملا جاتنلإا ماظن أدب
 .ماجحلأا فلتخم نم تاسسؤملا ھعبتتو ىرخأ تاعانص ھتعبت
  :)دیشرلا( نرملا جاتنلإا ماظنل ةیساسلأا ئدابملا
 زكترت نرملا میظنتلل ئدابم ةینامث ركذ دقف Taiichi Ohno ينابایلا میظنتلا اذھل لولأا سدنھملل اندنع اذإ

 )بسانملا تقولا يف( ةیجیتارتسا راطإ يف بوحسملا قفدتلا قیرط نع تقولا يف جاتنلإا امھ نیساسأ ىلع
 .للخلا دوجو دنع ةللآل يتاذلا فقوتلا عم
 سفنب ةیعرفلا ئدابملا ضعب ربتعا مھضعب نلأ ،ئدابملا ددع دیدحت يف اوفلتخاف اقحلا نیثحابلا ةیقب امأ
 :ئدابملا مھأ جردن فوس انھ كلذل ،ىربكلا ئدابملا ةجرد
 قلاطنا ةراشإ نوبزلا ھیف يطعی يذلا بلطلا وأ بحسلا ماظن ةركف نم قلطنیو :تقولا يف جاتنلإا أدبم -١
 ةفلتخملا جاتنلإا لحارمل لاعف طبارت كانھ نوكی ثیحب ،اھدیری يتلا تافصاوملاو ةیمكلاب جاتنلإا ةیلمع
 .نیزختلل ةجاح كانھ نوكی نأ نود
 ریغ نوبزلا نلأ ،جاتنلإا ةفلكت لیلقتل تایوتسملا عیمج ىلع ریذبتلا ةبراحم يأ :ریذبتلا ةبراحم أدبم -٢
 راظتنلاا تاقوأ ،دئازلا جوتنملا( نوبزلل ةفاضم ةمیق جتنی لا ام لك ةبراحم يأ ،فیلاكتلا كلت لمحتل دعتسم
 ،لئاسولاو داوملاو دارفلأل ةفداھلا ریغ تلاقنتلا ،جاتنلإا تادحو فلتخم نیب قسانتلا مدع نع ةجتانلا
 .)خلا... بیعملا جاتنلإا ،ھعاونأ فلتخمب نیزختلا ،ةجتنملا ریغو ةلاعفلا ریغ تاطاشنلا



 ربع لضفلأاب مایقلل ىعست نمزلا ربع ةرمتسم ةفاقث نوكت نأ بجی ثیح :رمتسملا نسحتلا أدبم -٣
 اھنلأ ةفاقثلا هذھ حاجنلإ كرتشملا لمعلاب عیمجلا مازتلا بلطتت ةیلمع يھو ،ةسوردمو ةریغص تاوطخ
 .ةینابایلا ةعانصلا حاجن يف يقیقحلا رسلا

 تابغر قیقحت لجأ نم ةسسؤملا لخاد تاقاطلاو تاءارجلإا لك دنجت يھو :ةلماشلا ةدوجلا أدبم -٤
 ،ةیلمعلا روحم ھلعجو نوبزلا ىلع زیكرتلا :رواحم ةثلاث ىلع دمتعتو ،رعسلاو ةدوجلا ةیحان نم نوبزلا
 .رمتسملا نسحتلاو ،يعامجلا لمعلا

 جوتنملا عم اھطبضل تادعملاو بلاوقلا رییغت هذخأی يذلا تقولا لیلقت :جاتنلإا طخل عیرسلا رییغتلا أدبم -٥
 .ةطیسب قئاقد درجم ىلإ ةیرودلا اھتنایصل وأ دیدجلا

 نم لعجت يتلاو ،ةیدیلقتلا ةیؤرلا نع ةفلتخم ةنایصلل ةیؤر يھو :ةجتنملاو ةلماشلا ةنایصلا أدبم -٦
 لمع دیزی ام اذھو ،ةللآا يلغشمب ةیئاقولاو ةیرودلا ةنایصلا قحلت ثیح ،ةیلمعلا روحم ةللآا ىلع نیلماعلا
  .تقولا رفویو ،ةنایصلا فیلاكت للقیو ةللآا

 ،)Shining( فیظنتلا ،)Storinge( بیترتلا ،)Sorting( فینصتلا :)5S( لمعلا عقومب ةیانعلا أدبم -٧
 لكب ریذبتلا ةبراحم :امھ نیساسأ نیفدھ قیقحتل كلذو ،)Sustain( تیبثتلا ،)Standardise( طیمنتلا
 .ھبیترتو طیحملا ةفاظن ةجیتن لامعلا ةیعفاد ةدایز و ،ھعاونأ

 ،اھل لولح داجیلإ اھنع فشكلاو تلاكشملا نع ثحبلاو لاصتلاا میعدت للاخ نم :ةیئرملا ةرادلإا أدبم -٨
 نم ةیلاع ةجرد يف لمعلا ءاضف لعج يأ اھراھظإو لكاشملا نع ثحبلا ىلع عجشت ةیئرملا ةرادلإاف
 يئرملا لاصتلاا ىلع دامتعلااو ،تایلمعلا ىلع رشابملا فوقولاو نادیملا نم رییستلا كلذك ،ةیفافشلا
 .ةباقرلاو رییستلا يف ةیئرملا تارشؤملاو
 ،ةیوناثلا تاطاشنلا ةلوانم ،لمعلا طیمنت ،يولخلا عینصتلا :اھل فیضی نم كانھ ةقباسلا ئدابملا ىلع ةدایز
 خلا... ةایحلا ىدم فیظوتلا
 :)دیشرلا( نرملا میظنتلا بویعو ایازم
 لام سأر اھنأ رابتعا ىلع ةلغتسملا ةحاسملا ضیفخت ھتعاطتساب نرملا میظنتلا نأ تاساردلا ضعب تراشأ
 ددع صیلقتو ،% 300 ىلإ بیعملا جاتنلإا صیلقتو ،% 75 ىلإ نزاخملا مجح ضیفختو % 50 ىلإ تباث
 رثكأ ناكملا لعج للاخ نم لامعلا ةیعفاد نم دیزی ھنأ تاساردلا ضعب تتبثأ كلذك ،% 300 ىلإ لامعلا

 .ماظنلا اذھ اھبلطتی يتلا ماھملا ءارثإ للاخ نم مھتاراھمو لامعلا ةءافك ةدایز كلذكو ،ةیبذاج
 ةیقیزیفلا لمعلا فورظب اھنم قلعت ام ةصاخ ماظنلا بویع ىلع تزكر تاسارد كانھ ىرخأ ةھج نمو
 تامولعملا لدابتو مھسافنأ عاجرتسلا لامعلل حاتملا تقولا صلق ماظنلا اذھ قیبطت نأ رھظ ثیح ،ةیسفنلاو
 .ةیلآ ریغ ةیعیبط ةروصب ھلمع يدؤیو احاترم درفلا لعجت يتلا يھ ةدئازلا تاكرحلا كلتف ،مھنیب قیسنتلاو
 ىلع ھسفن ضرفی نأ زیجو تقو يف عاطتساو ةریبك تاحاجن ققح نرملا میظنتلا نإ لوقلا نكمی كلذ مغر
 .بیرقلا روظنملا يف لقلأا ىلع ةدیعب لازتام هزواجت تلاواحم نأ ودبیو ،تاعانصلاو تاعاطقلا نم دیدعلا
 

 


