
 وزارة التعليم العا�� و البحث العل�ي 

 جامعة محمد خيضر �سكرة

 �لية العلوم الإ�سانية و الاجتماعية

 قسم العلوم الإ�سانية

 حكم الراشد و اخلاقيات المهنة سلسلة محاضرات مقياس ا�

 ��ك) ( مقياس مش لثة اعلام و اتصال طلبة السنة الثا

 مسؤول المقياس : د. فؤاد جدو 

 قيات المهنة و مصادرها العوامل المؤثرة �� اخلا:  خامسة �ا�حاضرة ا

 

 خصائص اخلاقيات المهنة : -1

�ات ال�ي تم�� اخلاقيات المهنة و �� تلك الصفات السلوكية  هناك العديد من ا�خصائص و الم�

 ي�� :   احب مهنة و �� كماص أي ا�حسنة المطلو�ة للموظف او 

ن الكر�م و السنة النبو�ة و لدى المسلم�ن �� امتداد لما جاء �� القرا�عت�� اخلاقيات المهنة   •

ستمد �عض الاخلاق من الشرائع و القوان�ن  و ال�ي � الأخرى لنسبة للديانات با  ءال��ينفس 

�ارم  �عت�� مكملا لم الإسلامياوت الا ان الدين و لكن بتف الأخرى يانات تقوم عل��ا الد ال�ي 

 الاخلاق . 

ف�ي لا تتغ�� بالمصا�ح الذاتية او بتغ��   الأصلخلاقيات المهنة ثابتة لا تتغ�� من حيث �عت�� ا •

 و حس��ا.  رجعا يتم تقييم �ل المعاملات وفقهابل �عت�� الاخلاق مس�ن الرؤساء او المرؤو 

  الإ�سانيةال�ي �عتقد ان لها نتائج جادة مع خ��  الأشياءيات تتعامل مع يس الاخلاققاي�ل الم •

يئ ا�� الاحسن ف�ي �ع�� عن قطيعة مرحلية مع ما هو ل ع�� الانتقال من السبمع�ي ا��ا �عم 

 . الأفضلهو قابل للتغ�� نحو  موجود و ما

ا��ا امر   أي عدة ثابتة �� �ل مهنة قصود ��ا ان اخلاقيات المهنة �� قا ب  و المخاصية الوجو  •

 و ضروري �� �ل المهن و الوظائف .  أسا��ي

ت المهنة �� جزء من الا�سان بحكم فطرتھ ال�ي خلقھ الله عل��ا  ياخلاقها ان اعناالفطر�ة و م •

 �� مهنتھ.  المبدأو بالتا�� يتعامل ��ا بموجب هذا 



الموقف الذي تتداخل فيھ  معطيات ر�اضية ف�ي تتما��ى وفق المرونة ف�ي تتم�� ب�و��ا ليست  •

عن العمل   كتأخرف�ي تتكيف حسب الازمة مثلا او ا�حالة  الإ�سانيةوابط طفة و الر العا

قبل   الإ�سا�ية ا�جانب ا�حاق ضرر �سبب ظرف مع�ن فهذه تتوجب مراعا و�سبب قاهر ا

 حالة. القانو�ي حسب ا�

 مصادر اخلاقيات المهنة : -2

او�ة اهم مصدر من مصادر اخلاقيات المهنة حيث تأمر السم  الأديانالمصدر الدي�ي : �عد  •

المعاملة ا�حسنة ��   قامة �� العمل والشعائر السماو�ة بطاعة الله و حسن المعاملة و الاست

 امل. سلوكيات الموظف و الع جتمع و بالتا�� يؤثر الدين �� مبادئ وا�

ش يحث ئة الاجتماعية : و المقصود ��ا هو قيم ا�جتمع الذي �عمل فيھ ال�خص و �عيالبي •

  يفية فالفرد عندماتؤثر العادات و التقاليد و اعرافھ ع�� �عاملات الفرد المهنية و الوظ

ى ينخرط �� مهنة ما فهو لا ينعزل عن مجتمعھ و لكن يتحكم الفرد �� هذه العادات بما يتما�� 

 ن�ن. مع القوا

من  الأخلاقيةامل و الموظف غالبا ما �ستمد قيمھ العملية و د ان العو هنا نقص: القدوة   •

الا ان ا�حسنة ��   أيضا سيئةى ��ا و ليس دائما ت�ون حسنة قد ت�ون مثال او قدوة يحذ

عالمية و قد ت�ون القدوة داخل  قد ت�ون تار�خية او دينية و قد ت�ون المهنة  لأخلاقياتالمرجع 

 المؤسسة ال�ي �عمل ف��ا العامل او الموظف . 

  الأخلاقيةادر عمول ��ا من اهم المص�عد التشريعات و القوان�ن الم التشريعات و القوان�ن :  •

و كيفية تنفيذها و   الأساسيةم �� الوظيفة العامة ف�ي تحدد للموظف�ن الواجبات ال�ي تتحك

للموظف و العامل و تنظم س�� العمل و كيفيتھ    الأخلاقيةتحدد حدود المسؤولية القانونية و 

 و غالبا ت�ون مكتو�ة و محددة. 

الديمقراطية   فالأنظمةالدولة  �عتمدهالسيا��ي الذي بقصد بھ النظام  المصدر السيا��ي : و •

كية و ا�حوار و هذا يؤثر ع�� قيم و اخلاقيات المهنة و اذا �ان  ع�� التشار غالب يقوم �� ال

فاسدا بحكم   أيضاام السيا��ي فاسدا فهو يؤثر ع�� اخلاقيات الموظف حيث يصبح النظ

 ره و غياب قيم ا�حاسبة. انتشا

الاقتصادية ال�ي �عمل ف��ا الموظف   الأوضاعالمصدر الاقتصادي :  و �ع�ي مجمل الظروف و  •

�ش�ل   لھ �عيش او معقول فهذا يجعضع اقتصادي جيد الفرد �عمل �� و او العامل فاذا �ان 

حيح  العكس � و  الأخرى لانحرافات او غ��ها من كر�م و بالتا�� يتجنب الرشوة و الاختلاس 

 و ليس بالضرورة طبعا. للانحراف   فيئ فهذا يدفع بالموظف�ل ما �ان الوضع الاقتصادي س



ثقافة المؤسسة : عندما ت�ون المنظمة او المؤسسة �� حد ذا��ا قائمة ع�� قيم معينة و مبادئ  •

ثقافة او م��ة يجعل الموظف مقيد ��ذه الا�خدمة الم  أولو�ةمثل وضع الز�ون ع�� حق و 

ات الاقتصادية لكن قد ت�ون المؤسسة  ال��ك�� ع�� ا�جودة و غالبا ما نجد هذا �� المؤسس

تصبح قيم   الإهمال��ا راقبة و ا�حاسبة و ينتشر فذات طا�ع عمومي �غيب ف��ا قيم الم

 ورة لكن غالبا. الموظف من قيم المؤسسة و طبعا ليس بالضر 

 العوامل المؤثرة �� اخلاقيات المهنة و عناصرها : -3

 اخلاقيات المهنة �� الواجبات الم��تبة ع�� الموظف و �� : ثل عناصر تتم 

ام الوظيفية : و يتمثل هذا الال��ام �� اضطلاع الموظف بالمهام المتعلقة  ال�خ��ي للمه الأداء •

و لا يمكن ان لمع�ن فيھ بصفة �خصية و التقيد بقواعد المص�حة بالمنصب الوظيفي ا 

 .  وناان يتنصل من ال��امھ الا عن طرق التفو�ض المرخص بھ ق

ب�ن الموظف و  الإداري �تيب العليا : و المقصود ��ا ان يمتثل الموظف لل� للإدارةالامتثال   •

 ة . حسب الرتب ��ام التدرج مطالب باحالمسؤول�ن فهو 

  أدائھالال��ام بالن�اهة و الاستقامة : يقع ع�� عاتق الموظف العام تحري المص�حة العامة ��  •

 صا�ح العام. ش�ال المساس بمبادئ الاب التح�� و ا�حاباة و �ل المهامھ الوظيفية و اجتن

 . الال��ام بالمسؤولية  •

 الال��ام بوقت العمل و الدوام.  •

 الابداع و التم�� �� العمل و الوظيفة.  •

ذ للكسب غ�� او استغلال النفو �ل ما يتعلق بامانة الموظف   أي لمنصب : عدم استغلال ا •

 جهة اخري.  أي وظف�ن او ع�� المالمشروع او الضغط 

ل��ام بالاخلاق ��  للوظيفة : يجب ع�� الموظف ا�حافظة ع�� الاداب من خلال الا الإساءةعدم  •

 العمل. 

ايا �عت�� كنوع من الرشوة او رشوة مغطاة و لهذا تجنب تلقي الهدايا  عدم قبول الهدايا فالهد •

 طرف الموظف .من 

 


