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 المحاضرة السابعة :المنحى الإنساني في تفسیر الشخصیة 

    ظهرت النظریة الإنسانیة كمحاولة لتصحیح مفاهیم محددة للطبیعة الإنسانیة في نظریتي التحلیل النفسي
، و التي تعارض فكرة أن تدرس الشخصیة الإنسانیة  من خلال الكائنات الحیوانیة و  دراسة و السلوكیة

العصابیین و غیر الأسویاء . 

روجرز وماسلو یؤكدان على النظرة إلى الشخص ككائن حیوي  ومبدع  ومجرب یعیش في الحاضر     
و یستجیب ذاتیا للتصورات الراهنة و العلاقات و المواجهات .إذن النظرة الإنسانیة للشخصیة متفائلة      

 و إیجابیة تؤكد نزعة الشخصیة نحو النمو والتحقیق الذاتي .

 

 :( نظریة الذات)نظریة كارل روجرزأولا- 

یعتبر روجرز مفهوم الذات على أنه عامل هام في تحدید السلوك الإجتماعي للشخص و في نمو 

الشخصیة ، حیث یؤكد أنه من المتعذر على أي شخص أن یفهم الإطار المرجعي الداخلي لشخص آخر  

فإن الشخص نفسه هو الذي یكون لدیه الوعي بماهیة الواقع بالنسبة له . 

أي فكرة الفرد عن من هو ،مفهوم روجرز هو المجال الظاهري، و لب هذا المجال هو مفهوم الذات    

في علاقته بـبیئته و هذا المفهوم للذات هو الذي یحدد سلوكه. 

یولي روجرز إهتمام كبیر لمفهوم الذات الذي یحدد كیف نعیش التجارب و الخبرات  و كیف ندرك 

 .العالم .و هذا ما یؤدي بنا إلى تكوین مفاهیمنا الخاصة عن العالم

  حسب روجرزلأساسیة المكونة لمفهوم الذاتاالجوانب 

 یمتلك الخصائص الآتیة :  و هو الفرد بكلیته و هو :الكائن العضوي -

  (أ) أنه یستجیب للمجال الظاهري بوصفه كل منظما حتى یشبع حاجاته. -

  (ب) أن له دافعا أساسیا واحدا و هو أن یحقق ذاته ، و أن یصونها ، و أن یعززها. -

 (ج) أنه قد یرمز إلى خبراته بحیث تصبح شعوریة ، أو قد ینكر علیها الرمز بحیث تظل  -

 لاشعوریة ، أو قد یتجاهلها كلیا .

الأشخاص یختلفون في ادراك الأشیاء والأحداث نظرا مجموع الخبرة .و  و هوالمجال الظاهري : -

لتفاوت حواسهم ودرجة انتباههم وتنوع خبراتهم وبذلك یتم ملاحظة المجال الظاهري للسلوك من وجهة 

 .نظر الفرد نفسه
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 لیس المهم الحدث نفسه بل كیف ینظر الفرد له ویفهمه .

 أو الذات  وتتصف،selfالذات هو القسم هذا ویصبح تدریجیاً، الظاهري المجال من قسم یتمایز- الذات:

 . الذات خصائص إدراكات من یتكون الذي المتسق المنظم الكل بأنها مفهوم الذات

و تتكون الذات من كل الأفكار و الإدراكات و القیم التي تمیز "أنا" أو الشخص ، كما تتضمن من أنا ؟ما 

 الذي أقدر علیه و تؤثر هذه الذات المدركة بدورها في كل من إدراك الشخص للعالم و سلوكه .

لسلوك انشاط موجه نحو هدف من جانب الفرد لتحقیق و إشباع حاجاته، و یتفق معظم -السلوك: 4 -

            مع مفهوم الذات ومع المعاییر الإجتماعیة. و یمكن تغییر السلوك و تعدیله و یصحبه  الإنفعال 

 و یسهله.

تبدو مبادئ هذه النظریة فیما یلي :ترى أن الإنسان  لدیه نزعة نحو تحقیق ذاته  وهي تعمل على 

و تؤدي النشاطات التي تهدف إلى تحقیق الذات إلى مساعدة الإنسان على تحقیق غایته  توجیه سلوكه . 

و إلى الشعور بالرضا و تحقیق الأهداف ،و هذا یؤدي لتقویـة الذات . كما  و التعرف على إستعداداته ،

تؤدي النشاطات التي تتعارض مع تحقیق الذات إلى الشعور بالإحباط . 

عكس نظریة التحلیل النفسي التي تركز على ماضي الفرد، تهتم نظریة كارل روجرز بالخبرات  -1

 الحاضرة كمصدر للسلوك .

 تهتم بالحالة الذهنیة للإنسان ،لأن فهم أفكاره و مدركاته ضروري لفهم سلوكه . -2

أنها تركز على القوى الإیجابیة في الشخصیة ،فبدلا من الإهتمام بالأعراض المرضیة فإنها تنظر  -3

إلى الإنسان من خلال صراعه لتحقیق إستقلاله و رغبته القویة في التحصیل و الإنجاز .و عزمه على 

العمل  بجد لتحقیق أهدافه،و حاجته للحصول على التقبل و الحب من حوله .و بینما ترى نظریة التحلیل 

النفسي الإنسان مدفوعا نحو تخفیض حدة القلق الناتج عن نزعاته ، یرى علماء الذات أن الإنسان مشغول 

  بمحاولة فهم نفسه و فهم الآخرین  و أنه دائم البحث عن أسالیب جدیدة و مبدعة في التعبیر.

على حد تعبیر روجرز فالإنسان یستحث أو یندفع من خلال قوة إیجابیة واحدة و هي المیل الفطري  -4

أو الطبیعي لتنمیة قدراتنا البنائیة ، و النمو بطرق أو أسالیب تحافظ أو تعزز النظام الكلي. مثل هذه 

 والداخلیة تتضمن كل من : المیول و الإتجاهات  المتأصلة لدى الكائن العضوي لتحقیق إمكاناته الكامنة 

خفض دوافع محددة كالجوع و العطش و الجنس ،و نقص الأكسجین .  -
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الرغبة في زیادة المتعة و السیطرة أو التحكم في البیئة .و یتضمن ذلك توجیه مظاهر النمو في سبیل  -

  تحقیق الذات .

 یوجد الفرد في عالم من الخبرة دائم التغییر و هو مركزه  و المجال الظاهري فیه. -

             تتمایز الذات عن المجال الظاهري نتیجة لتفاعل الفرد مع البیئة و مع الأحكام القیمة للآخرین ، -

 و من هنا ینشأ مفهوم الذات .

 .ینشأ سوء التوافق حین یمنع الكائن الحي بعض خبراته الحسیة و الحشویة  -

           یصبح الفرد متكیفا نفسیا عندما یصبح مفهوم الذات في وضع یسمح لكل الخبرات الحسیة -

و الحشویة بأن تصبح متمثلة في مستوى رمزي و على علاقة ثابتة أو متسقة مع مفهوم الذات . 

یعرف أصحاب نظریة روجرز نظام الذات لشخص ما بالإستماع إلى تقریره اللفظي الإستبطاني عن  -

  نفسه  وتصوراته لنفسه و العالم ، و هذا ما یحدث عادة في إطار العلاج النفسي.

و یمكن القول أن الإنسان عبارة عن تشكیلة من الإدراكات و القیم المتعلقة بالذات أو الأنا ، وأن  -

 الكائن الحي یتمیز بالخصائص الآتیة :

 - یستجیب ككل منظم للمجال الظاهري لإشباع حاجاته المختلفة .1

 - یمثل تحقیق الذات و صیانتها و تطورها الدافع الأساسي للفرد .2

- خبرات الفرد التي تحدث له في حیاته ، تمثل خبرته تمثیلا صریحا فتصبح شعوریة ، فإما أن ینكر 3

 على نفسه في هذا التمثیل فتبقى الخبرة لاشعوریة ، و إما یتجاهل هذه الخبرة .

 - یمثل الذات المحور الرئیس للخبرة ، فهو الجزء من المجال الذي تحدد على أساسه الممیز للفرد .4

 - تمثل فكرة الفرد عن ذاته  أو الطریقة التي یدرك بها ذاته النواة الرئیسیة التي تقوم علیها شخصیته.5

- عاطفة إعتبار الذات ، و هي مشاعر مركزها فكرة الفرد عن نفسه و هي التي تستثار فیشعر الإنسان 6

بالإستیاء من نفسه إن قام بأمر لا یرتضیه لنفسه ، و یشعر بالرضا عنها إن حقق لها ما یتفق مع فكرته 

 عن نفسه. 
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یقول روجرز صاحب نظریة الذات "أنه على الرغم من أن مفهوم الذات ثابت إلى حد كبیر ، إلا أنه  

یمكن تعدیله و تغییره تحت ظروف العلاج النفسي الممركز حول العمیل الذي یؤمن بأن أحسن طریقة 

لإحداث التغییر في السلوك تكون بأن تحدث تغییر في مفهوم الذات . 

 

 :لماسلو للحاجات الهرمي التدرج - نظریة                   ثانیا 

لم یطور ماسلو نظریة رئیسیة في الشخصیة ، و إنما ركز جهوده على فهم العوامل التي تثیر الناس           -

و تحفزهم ، وكان مهتما وبشكل خاص بتلك الدوافع التي توجه حیاة الأشخاص الناجحین بشكل كبیر .          

 و یرى ماسلو أن الحاجات الفطریة هي التي تثیر سلوك الفرد   وتوجهه . 

             فلقد كان تركیزه على تفسیر أسباب السلوك الإنساني .  الإنساني یعد "أبراهام ماسلو " من رواد الإتجاه  -

 إلى Maslowأن الأفراد یولدون و لدیهم دوافع داخلیة تهدف لتحقیق الذات . و قد أشار ماسلو  وهو یرى

أن الإنسان یشعر بتحقیق ذاته من خلال ما ینجزه و فیما یحققه من أهداف . 

یفترض "ماسلو" أن الإنسان یولد و هو محفز لتحقیق إحتیاجات أساسیة في شكل هرمي  لإنجاز حاجات  -

ذات مستوى مرتفع كحاجات الإنجاز و تقدیر الذات و تحقیق الذات ، إلا أن الحاجات العلیا لا تتحقق إلا 

إذا أشبعت الحاجات الأدنى كالحاجات البیولوجیة و الأمنیة ، حیث تقع الحاجات الفزیولوجیة في  قاعدة 

التصنیف ، بینما الجمالیة في قمته.  

و یرى ماسلو أننا نتقاسم الحاجة للطعام مع كل الكائنات الحیة ، ویمكن أن نتقاسم  الحاجة للحب مع  -

القردة العلیا ، أما  الحاجة للإنجاز فهي خاصة بالإنسان .فكلما إرتقت الحاجة كلما كانت خاصة فقط 

 بالكائن البشري 

  و هذه الحاجات هي :  -

 - الحاجات الفزیولوجیة :1 -

"و تتحدد بأصناف أساسیة جدا ، كالطعام ، الشراب ، الهواء  المسكن ،الجنس ، الراحة وهذه  -

هذه  و إشباع و الشراب الحاجات مرتبطة بالبقاء . و یرى ( ماسلو) أن الحصول على الطعام 

الحاجات  یؤدي إلى تحریر الفرد من سیطرة حاجاته الفزیولوجیة ، و إلى إتاحة الفرصة الكافیة 

لظهور الحاجات ذات المستوى الأعلى  
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  - حاجات الأمن :2 -

تشیر هذه الحاجات إلى رغبة الفرد في العیش بأمان وسلام و طمأنینة  و في تجنب القلق  -

والإضطراب و الخوف ،  و یتوفر الأمن النفسي للفرد من شعوره بأنه قادر على الإبقاء على علاقات 

مشبعة و متزنة مع الناس كأفراد الأسرة و الأصدقاء و زملاء العمل، و تساعدنا حاجات الأمان على 

تجنب الآلالم الموجعة و الإصابة .كما تتبدى حاجات الأمن بالتحرك النشط للأفراد في الحالات 

الطارئة التي تهدد السلامة العامة كالحروب و الكوارث.... 

 حاجات الحب و الإنتماء :-  3 -

و هي الحاجة للعلاقات الوجدانیة و الإنتماء و العاطفة . و لهذا یصبح لدى الفرد رغبة قویة لتكوین  -

 علاقات ألفه مع الآخرین .

و هي توجه الأفراد نحو العلاقات العاطفیة مع الآخرین إظافة إلى البحث عن المكانة داخل الجماعة  -

 في الشخصیة . اضطرابات.و إذا لم تشبع هذه الحاجة عند الفرد، فهناك إحتمال كبیر لظهور 

 - حاجات التقدیر و الإحترام :4 -

تشیر حاجات إحترام الذات إلى رغبة الفرد في تحقیق قیمته الشخصیة كفرد متمیز و یتبدى إشباع  -
 أن یحترم الإنسان ذاته و یقدرها هذه الحاجات بمشاعر القوة و الثقة و الجدارة و الكفاءة  و الفائدة،و

، و أن یحترم الناس الفرد و یقدرونه . 

و  یحدث إشباع هذه الحاجات من خلال تحقیق أو إنجاز مهمة معینة بنجاح و تقدیر الآخرین  -

لمهارات  و قدرات الفرد في أداء عمل مثیر للإعجاب ، و إستخدام الألقاب البراقة  .هذه الحاجات 

تدفع الإنسان إلى السعي و الإنجاز و القوة و الثقة و الإستقلال و الحریة .  

حاجات تحقیق الذات:  -

        و یتمثل أعلى مستوى في هرم الحاجات في تأكید الذات ،و هي الحاجة إلى أن یحقق المرء ذاته  -

و ذلك بالإستفادة القصوى من القدرات و المهارات و الإمكانات .و یسعى الأشخاص الذین تسیطر 

             علیهم حاجة تأكید الذات إلى البحث عن مهام تتحدى قدراتهم و مهاراتهم و تسمح لهم بالتطــور 

 و إستخدام أسالیب إبداعیة و إبتكاریة و توفر لهم فرص التقدم العام و النمو الذاتي.
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 حاجات

 تحقیق الذات

 حاجات تقدیر الــــذات و الإنجــاز

 حاجـات الحـــــــــب و الإنتمـاء

 حاجــات الأمـــــــن و السلامـــــــة

 الحــــــــــــاجـــات الفزیولوجــیــــــة

 

 ) التقسیم الهرمي للحاجات عند "ماسلو"02شكل رقم ( -

 

 

 

 

 

 

 

 
 


