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Mark only one oval.
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2.

واجب منزلي لطلبة ليسانس ادارة الموارد البشرية
المطلوب 

1 _ الاجابة فرديا على اسئلة استبيان قبل 02ديسمبر 

2_تدوين ملاحظاتك ضمن فريقك، حيث كل فريق يتكون من 5 طلبة  

 

عزيزي المشارك؛ 
هذه الاستبانة البحثية تجرى لتزود ببيانات لدراسة " إشكالية الثقة في علاقة المستهلك بالعلامات التجارية الغذائية: 

منتحات العصائر نموذجا" 
اراؤكم مهمة ومساعدة للمدراء والمسوقين لتحسين استراتبجيات التسويق، وتوفير افضل خدمة لكم كزبائن في المستقبل. 
مشاركتكم في هذا البحث لن تاخذ من وقتكم اكثر من  15 دقيقة ، وتقديرا مساهمتكم في انجاح هذه الدراسة سيتم تقديم 

هدية لكم  لذا يرجى منكم التقدم لمحلنا ب..... بعد انهاء الاستبانة. 
شكرا لمساعدتكم، 

* Required

* الفوج

* الاسم واللقب



3.

Mark only one oval.

ذكر

أنثى

4.

Mark only one oval.

رامي

افروي

رويبة

5.

Mark only one oval per row.

الجنس

قم باختيار افضل علامة لعصير الفواكه حسب تفضيلاتك

* (الرضا عن العلامة التجارية(التي اخترتها

اوافق بشدة موافق محايد غير موافق غير موافق بشدة

انا مسرور مع هذه العلامة التجارية

انا سعيد مع هذه العلامة التجارية

انا مقتنع بهذه العلامة التجارية

عموما، انا راض عن هذه العلامة التجارية

انا مسرور مع هذه العلامة التجارية

انا سعيد مع هذه العلامة التجارية

انا مقتنع بهذه العلامة التجارية

عموما، انا راض عن هذه العلامة التجارية



6.

Mark only one oval per row.

7.

Mark only one oval per row.

* (الثقة في العلامة التجارية (التي اخترتها

موافق بشدة موافق محايد غير موافق غير موافق بشدة

انا اثق في هذه العلامة التجارية

انا اعتمد على هذه العلامة التجارية

هذه العلامة التجارية صادقة

هذه العلامة التجارية آمنة

انا اثق في هذه العلامة التجارية

انا اعتمد على هذه العلامة التجارية

هذه العلامة التجارية صادقة

هذه العلامة التجارية آمنة

* (الولاء للعلامة التجارية (التي اخترتها

اوافق
بشدة

موافق محايد
غير
موافق

غير موافق
بشدة

انا ملتزم مع هذه العلامة التجارية

انا مستعد لدفع سعر اعلى لهذه العلامة على
العلامات التجارية الاخرى

ساشتري هذه العلامة التجارية المرة القادمة

انوي الاستمرار في شراء هذه العلامة التجارية

انا ملتزم مع هذه العلامة التجارية

انا مستعد لدفع سعر اعلى لهذه العلامة على
العلامات التجارية الاخرى

ساشتري هذه العلامة التجارية المرة القادمة

انوي الاستمرار في شراء هذه العلامة التجارية



8.

Mark only one oval per row.
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البحث عن جديد

اوافق
بشدة

موافق محايد
غير
موافق

غير موافق
بشدة

عموما انا الاول بين أصدقائي في شراء علامة
تجارية جديدة من عصير الفواكه عند ظهورها

اذا سمعت ان علامة تجاريةجديدة من المشروبات
الغازية متوفرة في المتجر، ساكون مهتما بشرائها

يوف اشتري علامة تجارية جديدة من المشروبات
الغازية، حتى اذا لن اسمع عنها بعد

عموما، انا اول أصدقائي في معرفة العلامات
التجاريةالجديدة من عصائر الفواكه

انا احب ان اشتري علامات تجارية جديدة من
العصائر قبل الاخرين

عموما انا الاول بين أصدقائي في شراء علامة
تجارية جديدة من عصير الفواكه عند ظهورها

اذا سمعت ان علامة تجاريةجديدة من المشروبات
الغازية متوفرة في المتجر، ساكون مهتما بشرائها

يوف اشتري علامة تجارية جديدة من المشروبات
الغازية، حتى اذا لن اسمع عنها بعد

عموما، انا اول أصدقائي في معرفة العلامات
التجاريةالجديدة من عصائر الفواكه

انا احب ان اشتري علامات تجارية جديدة من
العصائر قبل الاخرين
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