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 Statistical Package(�و اختصار ل�لمة ا��زمة �حصائية للعلوم �جتماعية :  SPSSبرنامج 

for the Social Sciences( ، و�م حيث ظ�ر من قبل ثلاث طلبة)Norman H. Nie, C. Hadlai 

(Tex) Hull and Dale H. Bent ( ، من جامعةStanford ،وقد �ان ال��نامج لشركة ، 1968 �� سنة

)SPSS Inc ( شركة استحوذت شركة  2009و�� سنة ـ 1975ال�� أسست آنذاك سنةIBM  ع��

، ثم توالت التوز�عات ع�� أنظمة MS-DOS، بحيث �ان �شتغل ع�� أنظمة ال�شغيل ال��نامج

وال�� �ع��  �PASWغي�� اسم ال��نامج إ�� اسم  2009، بداية من سنة Windows  ,1Unixال�شغيل 

)Predictive Analytics Software( وتوالت التوز�عات بداية من ،SPSS 1 – 1968 - SPSS 2 – 

1983 - SPSS 5 – 1993 ،إ�� آخر توز�ع 
ً
  SPSS 28 - 2021, May 2ة اتوصولا

و�� تختلف من نظام �شغيل إ�� آخر، �ناك عدة طرق ل�شغيل ال��نامج، : �SPSSشغيل برنامج 

  :صر�ا كما ي��و�مكن ح

 الموجودة ع�� سطح المكتب SPSSالضغط المزدوج ع�� أيقونة ال��نامج  -

  SPSS ثم اختيار All programsثم جميع ال��امج   Startالذ�اب إ�� قائمة ابدأ  -

ومن ثمة  Accueilفيمكن الضغط ع�� أيقونة البداية  8أما �� حالة نظام ال�شغيل  -

، و�عد�ا نختار ال��نامج المراد SPSS، و�عد�ا كتابة Ctrl + Fالضغط ع�� لوحة المفاتيح 

 �شغيلھ

 :�SPSSناك ملاحظات م�مة ي�ب�� مراعا��ا ع�� برنامج : ملاحظات م�مة

  )32bit/64 bit(ب�ب�� مراعاة طبيعة عمل ال��نامج  SPSSعند تث�يت برنامج  -

: وز ا��اصة مثلعند ترم�� اسم متغ�� ما ي�ب�� معرفة أن ال��نامج لا يقبل إدراج الرم -

)@. #. (  

 ضرورة أن يبدأ اسم المتغ�� بحرف -

ا 64مراعاة محدودية طول اسم المتغ�� و�و  -
ً
 حرف

 عند كتابة المتغ��ات فال��نامج لا يقبل وجود فراغات ضمن اسم المتغ�� -

 عند كتابة أسماء المتغ��ات ي�ب�� مراعاة عدم كتاب��ا م�شا��ة -

                                                           
1
 - History of SPSS. http://www.unige.ch/ses/sococ/cl/bib/qual/spss.history.html?  

2
 - About SPSS Inc. http://www.spss.com.hk/corpinfo/history.htm  



   2022  /2021 السدا��� الثالث        إدارة المؤسسات الوثائقية و المكتبات      جامعة محمد خيضر �سكرة   

  :SPSS17خطوات تث�يت برنامج 

، �� ا��اسب ���، CD-ROMت��كز �ذه ا��طوة �� إدخال الفلاشة أو : ا��طوة �و�� -

، ثم نضغط ضغط مزدوج ع��  Install، ثم البحث ع�� ملف  SPSSومن ثمة فتح ملف 

 .كما �و مب�ن �� الصورة التالية SPSS Statistics 17.0أمر 

  

، نضغط ع�� SPSSتث�يت برنامج  تظ�ر لنا علبة حوار تب�ن لنا بداية: ا��طوة الثانية -

 و�و كما يظ�ر �� الصورة التالية Licenseنحدد موافقة ع�� اتفاقية ال��اخيص متا�عة، 
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: تظ�ر لنا عدة علب حوار تحدد لنا �عض الم��ات، م��ا ع�� س�يل المثال: ا��طوة الثالثة -

 ات، من ا��يار  وغ���ا، SPSSم�ان تث�يت برنامج اسم المستخدم، المنظمة، 

 

و�و كما ، SPSSال��نامج و�� �ذه المرحلة تظ�ر لنا خيار بداية تث�يت : ا��طوة الرا�عة -

 :يظ�ر �� الصورة التالية

  

، و�و كما يظ�ر �� ال��نامج�� �ذه المرحلة يمكن تحديد م�ان تث�يت : ا��طوة ا��امسة -

 :الصورة التالية
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، و�و كما يظ�ر �� SPSSيت ال��نامج تبدأ مرحلة تث��� �ذه المرحلة : ا��طوة السا�عة -

 :الصورة التالية

  

من أجل أن �عمل بقية  Crackأن نطبق عليھ �� �ذه المرحلة ي�ب�� : ا��طوة الثامنة -

 :المب�ن �� الصورة تفادي خطأ التث�يت أجل�وامر، و�ذا من 
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ل أن �عمل من أج م�ان تث�يت ال��نامج، و�ذا Iservrcملف  ���ي�ب�� : ا��طوة التاسعة -

 :جميع �وامر، و�ذا من خلال الصورة التالية

 

كما  �� م�ان تث�يت ال��نامج Iservrcو�� �ذه المرحلة نقوم ب��� ملف : ا��طوة العاشرة -

  :�و مب�ن �� الصورة التالية
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�عد إكمال جميع ا��طوات،  SPSSمن أجل أن �ستخدم برنامج : �ادي عشرةا��طوة ا� -

ونضعط ضغط مزدوج فتظ�ر لنا واج�ة ال��نامج كما �و  �SPSSنامج نذ�ب إ�� واج�ة ال�

 :مب�ن �� الصورة
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 Data Viewعرض البيانات : الورقة �و�� :و�ما ملف�ن يت�ون ال��نامج من: SPSSم�ونات برنامج 

و��  Variable Viewمشا�دة المغ��ات : الورقة الثانيةو و�عديل�ا و�مكن من خلال�ا إدراج البيانات 

  :كما �و مب�ن �� الصورة التاليةخصائص المتغ��ات،  التحكم ��تخص 

 

ونختار  Editتحر�ر  من قائمة SPSSلإدراج اللغة العر�ية �� برنامج : إدراج اللغة العر�ية -

  :ونضغط عليھ كما �و مب�ن �� الصورة التالية �Optionمر خيارات 
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ونختار ا��يار  Generalعام ، تظ�ر لنا نافذة، نحدد من القائمة Optionعند تحديد خيارات 

Unicode   ،ثم نضغط موافق و�ذا من أجل إدراج اللغة العر�ية فيما �عدOK  و�ذا من خلال

  :الصورة المب�نة

  
ي�ب�� عدم كتابة أي ���ء ع�� ورقة من أجل اختياره  Unicodeنجد خيار : ملاحظات م�مة

  ، SPSSال��نامج 

   SPSS17م�ونات برنامج 

لأي برنامج م�ما �ان قوائم يمكن من خلال�ا العمل ع�� : SPSS17القوائم الرئ�سة �� برنامج  -

كما ��  يت�ون من عدة قوائم و�� SPSS17و�رنامج ال��نامج، وذلك من أجل تأدية وظيفة معينة، 

 :الصورة التالية

  
م��ا ال��نامج، و�� يتضوتمثل �ذه �يقونات مختلف �وامر ال��  : Toolbar يقوناتشر�ط �  -

 :مب�نة �� الصورة التالية

  
س�بانة � من أجل ف�م عمل ال��نامج، لدينا مثال عن استمارة : SPSS17ال��نامج استخدام  -

من خلال �ستمارة المرفقة حاول تفر�غ البيانات �� برنامج  .وال�� سنجرى عل��ا التطبيق

SPSS17معتمدًا �� ذلك ع�� عدد من �جابات �ف��اضية ، 
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 بإدراج المتغ��ات ع�� حسب ترتي��ا وورود�ا �� استمارة �س�بانة : إدخال المغ��ات
ً
نبدأ أولا

وكمثال عن ذلك إدراج متغ�� ة �� �ستمارة، ردو�تم ذلك ع�� جميع المتغ��ات الواالمرفقة، 

  :كما يظ�ر �� الصورة التالية، مع تحديد مختلف خصائصھ، وذلك )أن�� -ذكر (ا���س 

 

من أجل تفر�غ استمارة �س�بانة، كما  �Data Viewعد إدراج المتغ��ات نذ�ب إ�� الورقة الثانية 

  :�و مب�ن �� الصورة التالية

  

 Value Lables المر�ع قيمة��عل �ذه البيانات تظ�ر ككتابة ول�س �أرقام نحدد : ملاحظة م�مة

  :من شر�ط �يقونات، والصورة التالية تب�ن ذلك
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 �� تحليل البيانات، لنفرض أننا نر�د معرفة المتوسط ا��سا�ي وعدد 
ً
لتطبيق �ذا المثال مثلا

�حصاء ثم نختار ا��يار  Analyzeالتكرارات وال�سبة المئو�ة وغ���ا، نختار من القائمة تحليل 

  :كما يظ�ر �� الصورة التالية Frequenciesومن ثمة �مر  Descriptive statisticsالوصفي 

  

�عد�ا تظ�ر لنا علبة ا��وار التالية، بحيث ننقل البيانات إ�� حقل المتغ��ات، كما يظ�ر �� 

  :الصورة التالية
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  :تظ�ر لنا مختلف النتائج �� جداول، كما �� الصورة التالية �OKعد الضغط ع�� أمر موافق 

  

الذ�اب إ�� قائمة تحليل ولإدراج جداول متداخلة ��تلف متغ��ات استمارة �س�بانة يكفي 

Analyze  ثم اختيار ا��يار أجو�ة متعددةMultiplie Respose يار ومن ثمة الضغط ع�� خ

  :كما �و مب�ن �� الصورة التالية  جداول متقاطعة 
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  :تظ�ر لنا نتائج التحليل �� الصورة التالية �OKعد الضغط ع�� موافق 

  


