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  :المتـــــــــــــــــــــــــــــــــن

 المفهوم والتطور : مجتمع المعلوماتماهية : 30الدرس 

  :تم�يد

،�ولمواج�ة�نوائب�الد�ر،�ل�ش�د�بذلك�العديد�من�الثورات للتطور  �شر�ة����بح��ا�الدائم�عن�وسائلال إن

ثم�ما�لب�ت�أن�ش�دت�ثورة�من�نوع�أخر�ثورة�المعلومات�و�تصال�وال���أدت���فمن�الزراعية�إ���الصناعية

إ���صياغة�مجتمع�الـمعلومات�مجتمع�يتم���بالتغي���والتعقيد،�فلا�يمكن�تجا�لھ�ولا�ا��لاص�منھ،�إلا�إذا�

�والعزلة �ال��م�ش �المجتمع. أردنا ��ذا �جوانب �ب�افة ��ذهوللإلمام ��� �سنحاول ، �  �داف� �تحقيقالمحاضرة

  .�جرائية�السابقة�الذكر

  :مف�وم�مجتمع�المعلومات 1.3

�ال ��ذه �المجتمع، �مف�وم �ع�� �التعرف �يجب �المعلومات �مجتمع �مف�وم �إ�� �التطرق �يقابل�ا�قبل �وما �لمة

� �بي��ا� Societyبالإنجل��ية �فيما �ت��ابط �مع�ن �موقع ��� ��ع�ش ��فراد �من �مجموعة �من �يت�ون �نظام و��

   1 واجتماعية�واقتصادية�وغ���ا،��س����ل�واحد�م��م�لتحقيق�المصا���و�حتياجات�علاقات�ثقافية�

�يتم�اعتبار�ا�كمرادف�ل�ا�و���التجمع�أو� �وأحيانا �مجتمع �من��لمة وت��ز��لمة�أخرى�تق��ب����المف�وم

قات�بأن�جماعة�ما��ش��ك����الموطن�والمأ�ل�دون�ا�تمام�بالعلا�قصد،�ف�و�مصط���يCommunityا��ماعة�

ن�تطور�ا��ماعة�يؤدي���ا�إما�إ���ش�ل�راق�من�أش�ال�بأ"ف��ى�مالك�بن�ن��. ا��ماعةال���تر�ط�ب�ن�أفراد�

  2".ا��ياة��جتماعية،�وإما�أن��سوق�ا�ع���عكس�ذلك�إ���وضع�متخلف

عندما�] المجتمع[فتك�سب�ا��ماعة�صفة�"،�عن�ا��ماعة�من��نا�يمكننا�القول�أن��لمة�مجتمع�تختلف

�الوج�ة��شر  �من �يتفق �و�ذا �غاي��ا، �إ�� �الوصول �أجل �من ��غي���نفس�ا ��� �تبدأ �عندما �أي �ا��ركة، ��� ع

  3"التار�خية�مع���ظة�ان�ثاق�حضارة�معينة

أن�البحث�عن�مقصود�أو�عن�تحديد�مع�ن�لمصط���المجتمع�المعلوما�ي�بقصد�التوصل�" و�رى�بن�بو�س

ف�و�مجتمع�الس�ل�الممتنع�حقا،�و����ل���طلاق،�لة�ع���ا���وضع��عر�ف�ما�ع�لھ�لا��عد�من��مور�الس

���� �يجعلنا ��مر� �وضع�نفسھ����مأزق�ما،�ومثل��ذا �المجتمع�الفر�د�ي�وون�قد محاولة�لبناء��عر�ف�ل�ذا

ا��قيقة�نقف�امام�قصة�المرء�مع�المستحيل،�حيث�انھ����ال��اية��عود�الباحث�����ذه�المسألة�ا���نقطة�

���يح�البداية�من�جد ا����بالإ�سانتؤدي��لأ��ايد،�وقديما�ردد�العلماء�مقولة�أن��ستحالة�نقلة،�وذلك

مجتمع�المعلومات،�وسنحاول�أن� �عر�فاتومن��ذا�المنطلق��عددت�4"التفك���فيما�يجعلھ�يتحول�ا���ممكن

 :فيما�ي���أ�م�ا نورد
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�تتاح �و ": أنھ ع�� ما�يالمعلو  للمجتمع العر�ية الموسوعة �� المعلومات مجتمع �عر�ف ورد  فيھ مجتمع

 المعلومات فيھ تصبح واسعا،�وال�� توز�عا توزع كما ��مة، بكميات المعلومات فيھ وت�تج العالمية، �تصالات

  5".�قتصاد ع�� تأث�� ل�ا

 ع���المعلومات رئ�سية بصفة تطوره �� �عتمد" بأنھ إ����عر�فھ�بنفس�السياق متو�� نار�مان ولقد�ذ�بت

 وخدمات سلعا تضم تلك�ال�� الفكر�ة، التكنولوجيا ع�� �عتمد أنھ أي ،�تصال وشب�ات �لية ا��اسباتو 

 و�سو�ق وتوز�ع و�شر ومعا��ة بإنتاج��وتج��� تقوم ال�� المعلوماتية العاملة للقوة المستمر ال��ايد مع جديدة

 6"ت�اوا��دم السلع �ده

 و��سياب التدفق و�ذا والمؤسسات، المنظمات شب�ات خلال من ميت "بأنھ�Castells   ب�نما�يرى��استلز

(Flows)غ���المتصلة ةالمادي الفضاءات ب�ن والتفاعل التبادل من وم��مجة ومكررة صادقة سلسلة يمثل� 

   "�7جتماعية والمؤسسات الرسمية المنظمات �� �جتماعية الفعالية من والمحتلة

�استحداثمجتمع��ستطيع��ل�فرد�فيھ�“ بأنھ�2003مع�المعلومات�جنيف�لمجت�ةالقمة�العالميب�نما�ترى�

� �إل��ا �والنفاذ �والمعارف ��واستخدام�االمعلومات �يمكن �بحيث �من�� وتقاسم�ا �والشعوب �والمجتمعات فراد

  8.“�������امل�إم�انيا��م����ال��وض�ب�نمي��م�المستدامة�و���تحس�ن�نوعية�حيا��م�

�عرفتھ �العالم�ب�نما ��ةيالقمة �المعلومات �تنموي�" بأنھ�2005 تو�سلمجتمع �ذو�توجھ �جامع �عال�� مجتمع

  9"يضع�ال�شر����صميم�ا�تمامھ

الصادر�ضمن�تقر�ر��مانة�الفنية�] ،�القا�رة�2005ماي�[ وعرفتھ�جامعة�الدول�العر�ية�لمجتمع�المعومات�

�عنوان �تحت �والمعلومات �للاتصال �العرب �الوزراء �خط: " لمجلس �نحو�تفعيل �جنيف �عمل �إقليمية�: ة رؤ�ة

� �العر�ية �المنطقة ��� �المعلومات �وتطو�ر�مجتمع �"لدفع �بأنھ �تطبق�" ، �ال�� �و�جتماعية ��قتصادية الب�ئة

�ستخدام��مثل�لتكنولوجيا�المعلومات�و�بخاصة��ن��نت�و�عمل�عل��شر��ذه�التكنولوجيا�وتوز�ع�ا�عادلا�

�نوع�استخدامات�التكنولوجيا�ا��ديثة����ش���القطاعات�التعليم،�ليعم�النفع�ع����ل�فئات�المجتمع�و�ت

  10." ا��دمات��جتماعية�وال��ية،�البنوك�والموارد�التمو�لية

أساسيا�ع���المعلومات�الوف��ة��اعتماداالمجتمع�الذي��عتمد�“ بأنھ�محمد�فت���عبد�ال�اديولقد�عرفھ�

ر�للدخل�القومي�وكمجال�للقوى�العاملة�مستغلا����وكسلعة�إس��اتجية�وكخدمة�وكمصد�اس�ثماري كمورد�

المعلومات��ش�ل�وا�������افة��استخدامو�ما�يب�ن��و�تصالاتذلك��افة�إم�انيات�تكنولوجيا�المعلومات�

  11“والسياسية��غرض�تحقيق�التنمية��والرفا�ية��و�جتماعيةأوجھ�ا��ياة��قتصادية�

�المعلوم �مجتمع �حول �المفا�يم ��عدد �أنورغم �اس�شفاف، �يمكن �أنھ �إلا �إنتاج�تر ي�ھات �ع�� كز�أساسا

�و  �واستحداثا النفاذالمعلومة ��إل��ا �واستغلال�ا ��تصالات �تكنولوجيا �تطببقات �خلال �أ�داف�من �خدمة ��
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� �والتطو�ر، ��معالتنمية �و �مي�انزماتوضع �وشب�ات�طرق �للمعلومات �تحتية �ب�ية �بواسطة �ا�سيا��ا إدارة

  .�تصال

  

  :تطور�مجتمع�المعلومات 2.3

 مف�وما�جديدا�لم�ت�بلور�معالمھ��عد����المف�وم�العال���للباحث�ن،�ن�وإ���حد�مجتمع�المعلومات���عت���

وذلك�ل�س�غر�با�لأن�ملامحھ�غ���وا��ة�بالقدر�ال�ا���ح���بال�سبة�للمواطن�ن�العادي�ن�الذين�يتعاملون�

للنتائج�العلمية�لاندماج�م�بھ�ولا�ح����غ���إدراك�،�من�خلال�شبكة��ن��ن�ت�مثلامعھ����حيا��م�اليومية�

  ... والسياسية�والثقافية

ات�كمحرك�العال���الم��ايد�ممزوجا�بالتطور�التكنولو���إ���توظيف�المعلوم��قتصاديوقد�أدى�النمو�"

���بداية�الثمان�نات�للدلالة�ع���“ ات�مجتمع�المعلوم“مما�أدى�إ���ظ�ور�مصط��� ،أسا����للتغ����جتما��

وتتم���بأ��ا��عتمد�أساسا�ع���قاعدة�مت�نة�من�المعلومات�،�المرحلة�ا��ديدة�ال���تمتدد�ع���تار�خ�ال�شر�ة

  12."ع����يا�ل�قاعدية�تكنولوجية� موردا�أساسيا�لاقتصاديات�ترتكز�ش�ل�

 � �ماولقد ��المجتمع �عديدة �مسميات �المعلومات �مجتمع �ا��داثة،�� عرف ��عد �ما �ومجتمع �الصنا�� عد

 .المجتمع�اللاسل�ي،�المجتمع�ال�و�ي،�المجتمع�المعلوما�ي،�المجتمع�الشب�ي،�المجتمع�الرق��

 �ع�� و�انت صناعية، �عد ما مجتمعات عن تور�ن ألان (Alain Tourin) الفر���� تحدث الست�نات اية�����

 بالنظر "الم��مجة معاتالمج" الوقت و�نفس عل��ا، �سيطر ال�� ةالسلط إ�� �سبة "التكنوقراطية تمعاتالمج" لھ

 الك��ى  ��مية ا��ديد مجتمعھ �� أعطى قد تور�ن أن و�بدو .فيھ �قتصادي والتنظيم �نتاج طبيعة إ��

 الفاعل الدور  انحصار يرى  و�و 1968 عام فر�سا �� الطلابية �حداث تأث�� تحت وذلك التكنوقراط لطبقة

 التكنولوجيا التطورات تأث�� تحت �جتما�� الصراع �� جديدة شروط وظ�ور  العاملة للطبقة ���التار 

 13.التكنوقراط طبقة وسيطرة تأث�� وتزايد ا��ديثة

 قد الغر�ية البلدان أن  1977(Alvin Toffler)توفلر وألف�ن   (Daniel Bell) دان�يل �مر�كيان يرى  ح�ن ��

 التطبيقات نحو والموج�ة المنظمة النظر�ة المعرفة مرحلة و�� جديدة، متقدمة تار�خية مرحلة �� دخلت

  :�شاط�التقو�م�الذا�ي

  اذكر�أ�م�الفروق�ال���تم���ب�ن�مجتمع�وجماعة����عناصر؟:  1س

  صرح�بن�يو�س�أن��عر�ف�مجتمع�المعلومات�مستحيل،�حدد�أسبابھ�لذلك����عناصر�؟: 2س

  ؟من�سطر�ن���أقل��لھ�إجرائياقدم��عر�فا�. لمعلوماتلمجتمع�ا�من�خلال�ما��عرضنا�لھ�من��عر�فات : 3س

 من�خلال�التعر�فات�السابقة،�حدد�ر�ائز��ذا�المجتمع؟: 4س
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�" كتابھ �� التار�خية �ذه�المرحلة م��م ول �  �س�� .المعلومات تكنولوجيا مستوى  ع�� وخاصة التكنولوجية،

 قبل ما مرحلة و�� معات،لمجتا ��ا تمر مراحل ثلاث 1973 عام �شر الذي�"الصنا�� �عد ما تمعلمجا قدوم

 �و الثالثة للمرحلة الممثل الصنا�� �عد ما تمعالمجو  .الصناعة �عد ما ومرحلة الصناعة ومرحلة الصناعة

توفلر��تار�خ�ا��ضارة�ال�شر�ة�إ��� يقسم�ألف�ن ح�ن �� ،الم��مجة التكنوقراطية تمعاتلمجا صور  من صورة

�رئ�سة �موجات ���سان: ثلاث �ارتبط �عندما �بدأت ��و�� �الزراعة،��الموجة �ع�� ��عتمد �وأصبح بالأرض،

والموجة�الثانية�بدأت�مع�الثورة�الصناعية�عندما�انتقل���سان�إ���. واستغرقت��ذه�الموجة�آلاف�السن�ن

أما�الموجة�الثالثة�ف���ال���يخوض�ا���سان�حاليا�. مرحلة�التص�يع�ال���استمرت�عدة�مئات�من�السن�ن

 14ا�ة�ما��عد�التص�يع،�أو����العصر�المعلوما�ي�الذي��ع�شھ�حاليوقد�بدأت�منذ�عدة�عقود�و���مرحل

� ��ان �عشر�فإنالمجتوإذا �الثامن �القرن ��� �ظ�رت �ال�� �الصناعية �الثورة ��و�نتاج �الصنا�� مجتمع� مع

القوى�ال������ مع�ا��ديث�والقوى�الفاعلة�فيھ،��ذهالمجتالمعلومات��و�التعب���الفكري�والثقا���عن�روح�

  "����ذه�المرحلة طور�التكنولو���ووليدة�التمدن�ا��ضاري�الذي�شمل�الكرة��رضية��ل�اوليدة�الت

 :المعلوماتمن�المجتمع�الصنا���إ���مجتمع� -

� �ومسميات ��غي��ات �المجتمع �عرف �لقد ��سبة �عل��امختلفة ��عتمد �ال�� �للمورد �عرف�، �البداية ففي

لك�إ���مجتمع�ذثم�تحول��عد�‘لھ،����المورد�الرئ�����بالمجتمع�الزرا���نظرا�لاعتماده�ع����رض�ال����انت

 ا��التكنولوجيا��لفضل� ،�ليتحول��عد�ذلكوالموارد�المالية‘صنا���معتمد�ع���مختلف�الموارد��قتصادية�

�الصنا�� ��عد �ما � مجتمع �ا��دمات ��عد �ما �‘مجتمع �الرق�� �و�و�المجتمع‘المجتمع �المعلومات يتم����مجتمع

� �بالمساواة ��شاطر�المعلوماتوالعدل ��� �ع���و�، �ف�و�يقوم �تطو�ر��قتصاد �أجل ��دوار�من �شاطر�وتبادل

  :و�مكن�إيجاز�أ�م�الفروقات�ب�ن�المجتمع�الصنا���ومجتمع�المعلومات�كما�ي���،�ا��ودة�وروح��بت�ار

  15الفرق�ب�ن�المجتمع�الصنا���ومجتمع�المعلومات :01ا��دول�رقم�

��ومجتمع�المعلوماتالفرق�ب�ن�المجتمع�الصنا�  

 مجتمع�المعلومات المجتمع�الصنا��

 المساواة ال�رمية

 التنوع النمطية

 اللامركز�ة المركز�ة

 الفردية�و�بت�ار التماثل

 الفعالية الكفاءة

 التداؤب الفردنة

 التأكيد�ع���المحتوى�النو�� التأكيد�ع���المحتوى�الك��

 العمومية،متعدد�المجالات التخصص
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  :�شاط�التقو�م�الذا�ي

،�اشرح��ذا�المصط������أقل�من�يةقراطبقدوم�المجتمعات�التكنو  Alain Tourin تور�ن ألان صرح:1س

  ؟سطر�ن�

   ؟د�ا����عناصرحد�،تطور�المجتمعات�ا���مراحل��توفلر  وألف�ن   (Daniel Bell) دان�يلقسم��: 2س

  عناصر�ع����قل؟�4حدد�الفرق�ب�ن�مجتمع�المعلومات�والمجتمع�الصنا������: 3س

  عناصر�ع����ك��؟3الفرق�ب�ن�محتمع�المعلومات�ومجتمع�المعرفة����حدد�: 4س

 المعرفةإ���مجتمع�علومات�من�المجتمع�الم -

�غ���ّأن� �المعلومات، �مجتمع �علبھ �اطلق �من �فم��م �ا��ديد �المجتمع ��ذا �ما�ية ��� �المفكرون �اختلف لقد

���وسيلة� �ما�� �التكنولوجيا �الوسائل �بأن �يرون �لا��م �المعرفة، �بمجتمع ��سميتھ �فضلوا �الباحث�ن �عض

  ارات�والسلو�ات�وتطو�ر�مختلف�القطاعات�لتبادل�ا����ات�والمعارف�لتغ���الم�

إن�ال�دف��سا����من�مجتمع�المعرفة��و�إتاحة�الفرصة�ل��ميع�من�أجل�الوصول�إ���المعلومات�ف

��� ا��اد��س�ثمار ���تطو�ر�الم�ارات�وخدمة�التقدم�ع����المعرفة�وإنتاج�ا�وتوظيف�ا�لاك�سابوتوف����ليات�

و�مكن�إيجاز��.ت�وال�يا�ل�القاعدية�التكنولوجيةعلوماث�العل���وأنظمة�الممجالات�ال��بية�والت�و�ن�والبح

  :مجتمع�المعلومات�ومجتمع�المعرفة����ا��دول�الموا��أ�م�الفروقات�ب�ن�

 الفرق�ب�ن�مجتمع�المعلومات�ومجتمع�المعرفة

 مجتمع�المعرفة المجتمع�المعلومات

 ��سان��و�أساس��ذا�المجتمع  لمجتمعالوسائل�التكنولوجية����أساس��ذا�ا أسس�المجتمع

التغ��ات�الطارئة�

 ت�ون 

والسياسية���جتماعيةع���جميع�المستو�ات� ع���المستوى�التكنوإقتصادي

وال�شر�ة�و�قتصادية  

 إدارة�المعرفة إدارة�المعلومات �دارة

ع�����عتماد

 التكنولوجيا

ك���اعتماد ساء�مجتمع�التكنولوجيا�مجرد�أداة��ساعد�ع���إر  

 المعرفة

 ��سان�و�بداع�و�بت�ار تطو�ر�الوسائل�التكنولوجيا�وضمان�فعالي��ا ��تمامات

التعلم�مدى�ا��ياة،�تحو�ل�المعرفة�الضمنية�ا��� التجدد�،�السطرة�ع���المعلومات،�الب�ية�التحتية�للاتصالات المقومات

 صر�حة

  16مجتمع�المعرفةالفرق�ب�ن�مجتمع�المعلومات�و : 2ا��دول�رقم
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أسباب ظهوره،خصائصه وسماته، ملامحه : مجتمع المعلوماتماهية : 04الدرس 
 الايجابية والسلبية

  أسباب�ظ�ور�مجتمع�المعلومات 1.4

،�ولقد�حاولت�المجتمعات�منذ�القديم�كتابة�فكر�ا�"ان�العلم�صيد�والكتابة�قيد�ا" يقول�الشاف���

�ت �ا�� �أدى �مما �المعرفية �وحصيل��ا �و�عد �ووسائل�ا �الكتابة �يمثل للورق الص�ني�ن اخ��اع"طور  الوعاء أصبح

 الطباعة ف�و كب��ا تأث��ا ترك الذي الثا�ي �خ��اع أما .باليد تكتب الكتب و�انت للكتابة وشيوعا ان�شارا �ك��

 ذلك ��وت الكتاب، نفس من كث��ة ��� �شر إ�� الطباعة قادت وقد الميلادي، عشر ا��امس القرن  ��

 :�� تمثلت المعلومات نقل من �سراع ع�� أخرى  اخ��اعات ساعدت وقد .والمرئية السمعية الوسائط استخدام

 أك�� .المعلومات تمعلمج البناء أ��ار �� �ذه �تصال أدوات و�عت�� والتلفز�ون، الراديو التليفون، التلغراف،

 ثورة أحدث والذي العشر�ن، القرن  من الثا�ي النصف ئلأوا �� بھ يرتبط وما ا��اسوب �و تأث��ا �خ��اعات

 أصول  ترجعو 17."�قتصادية ا��وانب وخاصة ��سا�ي، ال�شاط نوا�� �ل �� أثرت �ائلة معلوماتية

 18:�ما البعض �عض�ما مرتبط�ن تطور�ن إ�� المعلومات مجتمعات

  قتصادي التطور� :�� �المجتمع �عاش  الر�ح، :مثل الطبيعية والطاقة ة�ولي المواد ع�� الزرا��لقد

 الك�ر�اء :مثل المولدة طاقةال ع�� الاعتمادب الصنا��، تمعلمجا مرحلة و�� .ال�شري  وا���د الماء،ا��يوانات

 بصفة تطوره �� �عتمد فإنھ المعلومات مجتمع أو الصنا�� �عد ما تمعلمجا أما .النوو�ة والطاقة والغاز

 .البيانات ونقل ��اسباتا وشب�ات المعلومات ع�� أساسية

 التغ�� قدل:  التكنولو�� التغ���  إذ وا��؛ �ش�ل �قتصادية التنمية عملية �� التكنولو�� سا�م

 ع�� تطبيق�ا يمكن أنھ و�لاحظ . �قتصادي النمو �� الوا�� تأث���ا و�تصالات المعلومات لتكنولوجيات

 نحو تتجھ ت�اليف�ا فإن �ذا عن وفضلا مستمر، تزايد �� اتهإم�انيا أن كما مختلفة، ظروف و�� واسع نطاق

 بأن القول  إ�� freeman فر�مان كر�س :مثل �قتصادي�ن��عض �ذا دعا وقد .وا��ة بصورة �نخفاض

 ل�شأة دافعة �قتصادي النمو من جديدة طو�لة موجة تحدث سوف و�تصالات المعلومات تكنولوجيات"

  ."المعلومات مجتمعات وتطور 

  :مجتمع�المعلومات�ائصخص 2.4

�مجت �الدو��و�تم�� �التقر�ر �حسب �المعلومات �العام�ل�مع �عن �اليو�س�و �أصدرتھ �الذي لمعلومات

  �19عدد�من�ا��صائص�يوجز�ا�التقر�ر����ثلاث�خواص�أساسية�����97/1998

بمستوى���رتفاعم��ا������ستفادةإم�ان��اعتبار وذلك�ع���: م�م�اقتصاديالمعلومات�كمورد��خدامتاس-1

� �و���يع �المختلفة �والمؤسسات �وال�يئات �المنظمات �خلال���بت�ار كفاءة �من �التنافس �ع�� �القدرة وز�ادة

 .تحس�ن�نوعية��نتاج�
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�العام�استخدام ان�شار-2 �ا��م�ور �أفراد �ب�ن ��:المعلومات �يمك��م �مختلف���عتمادبحيث �أداء ��� عل��ا

� �اليومي �ال�شاط �تحد�و�ستعانةأوجھ ��� ���ا ��اختبارا��ميد �ع�والتعرف �المعلومات ��ذه �حقوق�م�بفضل �

 . والسياسية���جتماعيةليا��م�ؤ المدنية�وإدراك�حدود�مس

3-� �ال�سق �داخل �معلوما�ي �قطاع �تطو�ر �ال�س�يلات��بحيث: �قتصاديإم�ان �تقديم �م�متھ ت�ون

� ��� �المستخدمة �وتطو�ر�الصناعات �والمؤسسات �للأفراد �المعلوماتية �وا��صول�وا��دمات توف���المعلومات

�م �العالميةعل��ا �المعلومات �شب�ات �خلال � . ن �حيث �المعلومات �قطاع �مف�وم �حول ��راء �اختلفت  يرى ولقد

المؤسسات�ال���ت�تج�المحتوى�المعلوما�ي�أو�أ��اب�الملكية�الفكر�ة�والمؤسسات� يت�ون�منبأنھ� .Moor مور 

 ومعا��ة�البيانات، ؤسسات�ال���ت�تج��ج�زة�وال��امج�بتج���تقوم�ب�سليم�المعلومات�للمس��لك�ن�والم ال��

  : 21محمد�فت���عبد�ال�ادي�أن�قطاع�المعلومات�يت�ون�من�و�رى�20

  Information – Content المعلوما�ي صناعة�المحتوى • 

لكية�القطاع�العام�والقاع�ا��اص�والمسئولة�عن�إنتاج�الم وذلك�عن�طر�ق�المؤسسات�الموجودة����كلا�من

�شر�ات �ثم �للأفراد �و�يع�ا� الفكر�ة �وتوز�ع�ا �بتج����ا �وتقوم �ا��ام �الفكر�ة �الملكية �تأخذ �ال�� �نتاج

 .المعلومات�و�ضاف�ل�ذه�الفئة�الم�تم�ن�بجمع�المعلومات لمس��ل�ي

  Information - Delivery المعلومات صناعة��سليم�أو�بث •

�وذل �المعلومات ��سليم �عن ��نا �المسئولون �وشب�ات� كو�م �المدى ��عيدة ��تصالات �شر�ات �طر�ق عن

�ومحطات �و�قمار�الصناعية �والمكتبات التليفز�ون �الكتب �با��� �أيضا �ل�م �يضاف  .الراديو�والتليفز�ون

 Information – Processing المعلومات صناعة�معا��ة •

ا��ج�زة�تصميم�وصناعة�حيث�يتو���منتجو . ال��مجيات تقوم��ذه�الصناعة�ع���منت����ج�زة�ومنت��

�وأج�زة �ا��اسبات �بإنتاج� و�سو�ق �المعنية ��� �أخرى �فئة �الفئة ��ذه �وتكمل �و�لك��ونيات �تصالات

  UNIX, Windows ونظم�ال�شغيل�مثل ال��مجيات

  :سمات�مجتمع�المعلومات� 3.4

  22:�ل�ل�مجتمع�سماتھ�ال���تم��ه�عن�با���المجتمعات�ومن�أ�م�سمات��ذا�المجتمع�ما�ي�

  .التحول�من�مجتمع�انتاج�البضا�ع�ا���منتج�انتاج�ا��دمات�المعلومات -

   .مجتمع�معقد،��يقوم�ع���التعليم�المستمر�وتطو�ر�القطاعات�والنظم�وتج����المعلومات -

  .بروز�حاجة��فراد�والمؤسسات�للعلم�والمعرفة�للتعب���عن�احتياجا��م�وعلاقا��م -

  .التطور�التكنولو���والصنا���كما��و����المجتمعات�الغر�ية�ستفادة�من�التقدم�المعر������ -

  .العلوم�والتخصصات�ا��ديدة�سمة�العصر��و�أحد�منافذ�مجتمع�المعلومات -

   .التغ�������دوار�والوسائل�والطرق�زاد�من�الو���الثقا���لدى�المجتمعات -
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  :�شاط�التقو�م�الذا�ي

  ؟حدد�أسباب�ظ�ور�مجتمع�المعلومات����نقاط،مع�الشرح����سطر�ن�ع����ك��: 1س

���عناصر�مع�الشرح����سطر��1987حدد�خصائص�مجتمع�المعلومات�وفقا�لبيان�منظمة�اليو�سكو��:  2س

  ل�ل�عنصر؟

  ���عناصر؟�وور أذكر�مكونات�قطاع�المعلومات�وفق�لم: 3س

العناصر�ال���يتكون�م��ا�قطاع�المعلومات�وفق�محمد�عبد�ال�ادي����عناصر�مع�رح��ل�عنصر����حدد�: 4س

  سطر؟

 سمات�يتصف���ا�مجتمع�المعلومات؟�4حدد�:5س

 .ع�المعلوما�يظ�ور�التكنولوجيا�الفكر�ة�سا�مت����تم���المجتمع�الصنا���عن�المجتم -

   ملامح�مجتمعات�المعلومات 4.4

إن�مجتمعات�المعلومات�بخلاف��ل�أنظمة�المجتمعات�التقليدية�تتوفر�ع���ملامح�خاصة�يمكن�من�

�بالسلب �أو �بالإيجاب �إما ��خ��ة ��ذه �أداء �تقييم �خلال�ا �ت��يص، �لمجتمعات��و�مكن ��ساسية الملامح

  : كما�ي��المعلومات�

  :ية�لمجتمعات�المعلومات�الملامح��يجاب -

���تلك�الملامح�ال���من�خلال�ا�يمكن�لمجتمع�ما�أن�يرتقي�إ���درجة�عالية�من�المعلوماتية�و���ال�دف�

بأي�مجتمع�إ���مجتمع�المعلومات�و���عناصر�مختلفة�يمكن�تحديد�خصائص�ا���رتقاءالم�شود�من�خلال�

  23 :من�خلال�النقاط�التالية�

 الدقة�/ لسرعة�ا: إتاحة�المعلومات�:  

مما�يؤدي�إ���،�موا��عملية�التجارة����المعلوماتسوق�عالمية�للمعلومات��ستطيع�فيھ�الناس�أن�يقو �توف�� 

�ذه�المعلومات����مجالات�التجارة�وال��ة�والتعليم�و�دارة�و��شطة�ا���ومية�وِ�ؤثر��استخدامالتنوع����

 .ع�����شطة�والمجتمع�والتار�خ�

��� �وفعالية�ت المسا�مة �أك���معرفة �يصبح �ول�ي �وأسرع �أفضل �يفكر�بطر�قة �ل�ي ���سا�ي �العقل حدى

 . وإنتاجية�

،�ك�المعلومات��ش���صور�ا�وأش�ال�امتلامن�خلال�االتخطيط�والتعامل�مع��شياء��المسا�مة�����عز�ز 

 .جتمع�المعلومات�لمالرا����ول��ذه��خ��ة�ف
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 ثورة�التكنولوجيات�والشب�ات :  

تقدم�شبكة��ن��نت�إم�انية�إبداع�ثقافات�عالمية��س�م����عملية�التواصل�وإشاعة�الديمقراطية� ­

 .�ف��اضيةوالتواصل�ا��ضاري�عن�طر�ق�المجتمعات�

ل����تطو�ر�تكنولوجيا��ساعد�مجتمعات�المعلومات�ع���تطو�ر�الثورة�المعلوماتية�ال�امة�وال���تتمث ­

 المعلومات�

 .س�سرع�من�السيطرة�ع���المعرفة�و�تصالاتعلومات�إن�تكنولوجيات�الم ­

 �جتما��القضاء�ع���عنصري�الزمن�والم�ان�مما�يؤدي�إ���إحداث�نقلة�نوعية����مستو�ات�التغي��� ­

  .نحو��فضل����مستو�ات�المع�شة�والو���ا��ضاري�والثقا�����و�رتقاء

 : الملامح�السلبية�لمجتمعات�المعلومات -

� �الصورة ��ل �يرسم�رغم �الواقع �إلا�أن �أفضل، �لمستقبل �المعلومات �مجتمعات ���ا ��عد �ال�� المشرقة

بل�نركز�ع���أنھ�لابد�،�ولا�يف�م�من��ذا�أننا�قد�نرفض��ذا�المجتمع،�ملامح�أخرى�مغايرة�لما�يتم�ال��و�ج�لھ

  .  فيما�ي��من�الس���إ���تجاوز�سلبياتھ�المركزة����

 العولمة:   

  24:السلبية�للعولمة����النقاط�التالية�إيجاز�أ�م�المظا�ر يمكن�

السـلعية،�ممـا�يـؤدي�إ�ـ��تفـاقم�ال��ـز��ــ���ا��اع�ـ��إحـداث�نمـو�حقيقـي��ـ��صـادر الناميـة�عـدم�قـدرة�البلـدان� -

مـن�الصـمود�أمـام�صــناعات��ا��اجيـة،�بالإضـافة�إ�ــ��عـدم�قـدرة�صـناعمواز���ـا�التجار�ـة�وإرتفـاع�مـديوني��ا�ا��ار 

 .لتنافسية�العالمية،�مما�ينعكس�سلبا�ع���تطو�ر��ذه�الصناعاتالدول�المتقدمة��س�ب�ذات�ا

المجـــال�بـــروز�ظـــا�رة�الكســـاد��قتصـــادي�والبطالـــة،�بفعـــل�سياســـات�ا����صـــة�وتقلـــيص�دور�الدولـــة��ـــ�� -

 �قتصادي�،�وعدم�تمكن�القطاع�ا��اص�من�ا��لول�محل�الدولة����ت�شيط�القطاعات��قتصادية

ميـــة�إ�ـــ���ـــزات�شـــديدة�بفعـــل�حـــرص�منظمـــة�التجـــارة�العالميـــة�ع�ـــ��تحر�ـــر��عـــرض�اقتصـــاديات�البلـــدان�النا -

  ،�و�يــؤثر�ذلــك�خاصــة�ع�ــ��قطــاع�ا��ــدمات�الــذي�بــدأ�يقــدم�نتــائج�م�مــة�مات�التجار�ــة�والماليــة�والمصــرفيةا��ــد

���مجال�ز�ادة�الدخل�من�العملة�الصعبة�،�ح���أنـھ�بـدأ�ينـافس�قطـاع�الصـناعات��سـتخراجية�والزراعـة��ـ��

 الدول�النامية�عض�

 25:ال�و�ة�والثقافة�ومجتمع�المعلومات� 

�ع�ــ��ال�و�ــة�عــن�حقيقــة�ال�ــ��ء�المطلقــة�المشــتملة�ع�ــ��صــفاتھ�ا��و�ر�ــة�ال�ــ��تمّ�ــ�ه�عــن�غ�ــ�ه،�كمــا��عّ�ــ��عــن� 

الوطنيــة،�و�الل��ــات��اللغــةخاصــية�المطابقــة�أي�مطابقــة�ال�ــ��ء�لنفســھ�أو�لمثيلــھ،�وتتمثــل�مقومــات�ال�و�ــة��ــ��

و�ــالقيم�الدي�يــة�و�الوطنيــة�المت�ونــة�ع�ــ��العصــور،�و��،�رتبطــة�بوجــود�شــعب�مــا،�و�تطــوره،�و�مصــ��هالمحليــة�الم

النضـــــا��،كما�أ��ـــــا�لا�تبقـــــى��التـــــار�خو�و�التقاليـــــد�و��عـــــراف�النا�عـــــة�مـــــن�تلـــــك�القـــــيم�و�ا��املـــــة�ل�ـــــا،��العـــــادات
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و�قــومي�وعــال��،�وخاصــة��ــ���مفصــولة�عمــا�يجــري��ــ��العــالم،�ف�ــ��تــدخل�مباشــرة��ــ��تفاعــل�مــع�مــا��ــو�إقلي�ــ�

   .مجتمع�المعلومات�والعولمة

�� �مصادر�التحديات �بقدر�ال��تتعدد �ال�و�ة، �والمجتم ما تواجھ �الفرد �لدى �المناعة ولكن��ع،تضعف

السياسة��ستعمار�ة�����ك���ل�و�ة��مم�والشعوب��افة،�يكمن� التحديمنھ��يأ�ي الذيالمصدر��ساس�

�ا��ديدة،�وال��الم�اليوم،�الع �سود�ال��ا��ديدة� �معاي���ا �والمفا�يم�وفق  ترمى�إ���تنميط�ال�شر�والقيم

�و�جماع ي ر سالق إطار�مز�ف�من�التوافق���،���سا�يالواقع����إ���صياغة��و�ة�شمولية�تفرض�ا��س��لوا

طرح���ا��ذه�ال�و�ة�الشم ال�� ر�ذا��مر،�أن�قوة����ا���وا��طورة� المفروض�بالقوة
ُ
 تجاه�ولية�ذات�ت

،��ع����بصار�و�مر��ي،�الغر�ي
ً
،�مما�يؤدى�إ���تو�م�أن��ذه���كما���رضعن�رؤ�ة�ا��قائق�ع��� تحديدا

�سود� أن�ي�ب�� ال��،�ال�و�ة�ال�ونية،��و�ة�التحديث�والمدنية،�ال�و�ة�ال�و�ة�العصر�ة ��ال�و�ة�المغشوشة،�

 .وتقود،�ولا��و�ة�ا��مود�وال�مود

ر�ك�فروم�إن�المجتمع�ا��ديث�بدأ�و�و�يأمل�أن�يخلق�ثقافة�جديدة�تحقق�حاجيات���سان�يقول�إي

عن�طر�ق�التوفيق�ب�ن�الفرد�وا��اجات��جتماعية�وأن�يق����ع���الصراع�ب�ن�الطبيعة���سانية�والنظام�

  26:�جتما���واعتقد�الناس�أ��م��ستطيعون�بلوغ��ذه���داف�بطر�قت�ن

  نتاجية�بما�يوفر�إشباع��ل�حاجات�الفرد�ز�ادة�الطرق��   

 رسم�صورة�موضوعية�عن���سان�وحاجاتھ�ا��قيقية�  

���دافف ��ذه �بلوغ ��� �فشلنا �يبدو�أننا �لكن �واع �مجتمع �خلق ��ان ��سا��� �ال�دف �فإن لقد�،

خدمة����تضع��خلاق��الر�ائز�الثقافية�والدي�ية�بمقولات�جديدة اس�بدل�الغرب،����عصر�الرق���ا��ديد،

� ال�يمنة �والدين ����والعنف، �نظام ��رأسما��خدمة �وقيم��ا �والثقافة �القوة،���منتصر، �فلسفة وقد� خدمة

�فقدان �من �دائم �خوف �يلازم�ا �مرضية �ب��جسية �ت�سم �ذاتھ �إ�� �الغرب �نظرة � باتت �والدخول  ��السيطرة

�و�نحطاط ��قوال �يؤكده. مرحلة �ما ��و�ذا ��لود �الفر���� ��لفي�ن��و�ولو�� �عام ��� بأن��1980س��وس

� ��حادية �الثقافة �إ�� �بال�شر�ة �تؤدي �الثقافة �mono cultureعولمة �� �شمندر ��ل�ا �ا��ياة  وست�ون

betterave���� �اللغة �اعتبار�أن �ع�� �اللغة �أحادية �إ�� �تؤدي �الثقافة �وأحادية � �الطبق �إلا��ذا �ف��ا لا�يقدم

   .مئات�اللغاتالناقل��سا����للثقافة��و���تب�عن�ذلاك�موت�

 ان��اكتطرح�التكنولوجيا�ا��ديثة�العديد�من�المشكلات��خلاقية�متجسدة����: 27 المشكلات��خلاقية�

� ��النصب �وعمليات �والقرصنة �التجسس �طر�ق �عن �الفردية �إ����و�حتيالا��صوصية وال��و�ر�بالإضافة

 .التخر�ب�العمدي�للشب�ات�

� �أمام�انحسار إش�الية ��خلاقية �ال�ائل�القيم �المعلوما�ي �المد ،� �تتحول �بوتقة��انص�ار و�ذلك ��� العالم

واحدة�إ���أك���معضلة�تواجھ�دول�العالم�ل�س�الثالث�فقط�ولكن��ل�المجتمعات�ال���لا�تزال�محافظة�ع���
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،�لاك�س��م��ا�إ�����ن��اكبطر�قة�����قرب�إ����اخ��اق�اثقاف��ا�المحلية�وال���يؤدي�ال�شارك�المعر���إ���

� �مع �ع���الشبكة���ن�شار خاصة �الدعارة �كممارسة �أك���خطورة �وظوا�ر�أخرى ��باحية �للمواقع الواسع

 . وال��و�ج�لمواد�أخرى�ممنوعة�

 28: المشكلات�القانونية� 

،�أي�حماية�الملكية�الفكر�ة�وما�يتصل��بت�ارإن�من�أ�م�مبادئ�مجتمعات�المعلومات�صيانة�ا��ق����

�ي �ما �و�ذا ���ا، ��ل ��� �أو�شروط���تفاقاتتج�� �العالمية �التجارة �منظمة �طائلة �تحت �توقع �ال�� الدولية

�أو� �الدو�� �النقد �مستقبلا��اتفاقياتصندوق �ترسم �قد �العامة �الصورة �أن �الرغم �وع�� �المختلفة، الشراكة

ل�س��و�صيانة�مشرقا�حول�حماية�حقوق�الملكية�الفكر�ة،�إلا�أن�ال�دف�ا��قيقي�لل��و�ج�لقوان�ن�ا��ماية�

التكنولوجيا�ووصول�ا�إ���دول�العالم�الثالث،�ال����لان�شار �ذا�ا��ق�المشروع�بقدر�ما��و�عملية�تقن�ن�ومنع�

� �إ�� ��طار�إما ��ذا ��� �الم�شددة �القوان�ن ���متناعستضطر�ا ��طلاق��است��ادعن �ع�� �التكنولوجيا �ذه

مع�تحمل�الت�لفة�العالية�ال���ستضطر�إ���دفع�ا�نظ����د�ااست��اوالبقاء�متخلفة�إ����بد،�أو�ال��وء�إ���

ع���ا��ل�الثا�ي�و�خ���و�و�ال��وء���عتمادوحقوق�التأليف�والملكية�الفكر�ة،�أو���خ��اعبراءات��استغلال

  . القرصنة،�مما�يطرح�مشكلات�جسمية�للمنتج�ن�والمس��لك�ن�للتكنولوجيا�ع���حد�سواء� إ��

يحتاج�تنفيذ�القانون�إ���،�و�����اية��مر،�بيق�القوان�ن�لا�يتعدى�الدولة�ال���صك��االوا���أن�تطومن�

أنھ�ما�من�فرص�لبقاء��Barlowو�رى�عدد�من�ا����اء�أمثال�،�جانب�القوة�ال���توفر�لھ�ا��ماية�والشرعية

�الم�شابكة �الب�ئة ��� �المؤلف �حق ،� ��ان�شار فرغم �أنح��نتحالعمليات �جميع ��� �العالموالقرصنة �اء إلا�أن�،

� ��انتحالالقضايا � �خاصة �قليلة �لا�تزال �المحاكم �أمام �المنظورة �التأليف �التطبيقية��حق �المشكلات معظم

  .مرتبطة�بالتحكم����مصادر��ن��نت

  29:�عض�المفكر�ن�يضيفون�الملامح�السلبية�التالية�أنكما�

 للمعلومات المتناسب غ�� ا��غرا�� التوز�ع  

 فحسب حضاري  كمظ�ر المعلومات اتكنولوجي استخدام 

 تكنولوجيا إم�انات اس�ثمار �� الدقيقة المعرفة وعدم التكنولوجية �مية . 

 السيطرة�ع���المعلومات،�و����ا،�مما�يؤدي�ا���قرصن��ا 

 ا��واجز�اللغو�ة،�خاصة�أن�لغة�المعلومات�ل�ست�بلغة�الدول�النامية 

 ج�ة، من وال��مجة ا��واس�ب علوم �� المتخصص�ن ب�ن الت�سيق وغياب الضعيفة، التكنولوجية الب�ئة 

 البحوث ومراكز المكتبات �� وتوثيق�ا، المعلومات مصادر مع الموضو�� التعامل �� المتخصص�ن و��ن

 .التغي�� تقاوم ال�� التقليدية �تجا�ات من �عض وجود احتمالات إ�� إضافة .والمعلومات
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  :�ي�شاط�التقو�م�الذا

  ملامح�ايجابية،�مع�الشرح����سطر�ل�ل�عنصر؟�3حدد�:1س

  ملامح�سلبية�لمجتمع�المعلومات،�مع�الشرح����سطر�ل�ل�عنصر؟�3حدد�:2س 

  المظا�ر�السلبية�للعولمة����النقاط�؟�حدد�: 3س

   ���نقاط؟ير�ك�فروم�أ�داف�المجتمعات�ا��ديثة�وفقا�لإ  حدد: 4س

  

 س�� ما إ�� سيؤدي ،�صطنا�� الذ�اء مسألة ظ�ور  �عد وخاصة لوماتالمع تكنولوجيا ع�� الكب�� �عتماد� 

�التفك�� لتؤدي �لة ع�� لاعتماده نظرا ال�شري  العقل ب�سطيح  با��طوات والقيام ��سان من بدلا،

 .المطلو�ة �بداعية

 مجال �� عةسر� التغ��ات وأن والتأ�يل،خاصة التدر�ب كفاءة ،وقلةالفنية العاملة القوى  ضعف أو قلة 

 .�خرى  المصاحبة والتكنولوجيات ا��واس�ب ظ�ور 

 

  
  
  
  
  

 معاييره ومؤشرات قياسه ،نظرياته: مجتمع المعلوماتماهية : 05الدرس 

   :نظر�ات�مجتمع�المعلومات 1.5

  و�مكن�توضيح�ا����العناصر�التالية

  30 ماكوب�و�ورات: المنظور��قتصادي 1.1.5

�الم ��ذا �للنظر�لو�توجھ �باعتبار�انظور �للتجارة�سلعة لمعلومات �للعامل�ن�او�مادة �توف����ر�اح �يمك��ا ،

لا�ينمت�رؤ���ا�أو�سماع�ا�أو��حساس���ا� رغم�أنھ،�بقطاع�المعلومات�من��للمنتج�ن�والمصنع�ن�والموزع�ن

قمية،�عن�طر�ق�أو�قاعدة�البيانات�أو�المسنودعات�الر ...للكتاب�او�المجلة��ون ما�ي��غالبا الدفعن�ف�و�يرى�يأ

�عن�طر�ق�موظف�أو�منظمة�اخرى،�او�ح���باستخدام�عوائد� تقديم�ل�الضرائبالدفع�المباشر�او���سابھ

ولقد� تصبح�سلعة����مرحلة�اك����عقيد�ول�س�مجرد�حامل�امنا�أ��ا�قد�،�خدمات�لمؤسسات�المجتمع�ك�ل

�،�اية�النصف�الثا�ي�من�القرن�العشر�نللتقدم����بد��س��ات��ا�تم��قتصاديون�بالمعلومات��و��ا�ا��ل�

� �وجدوا ���ش�بأ��افقد �من �للعديد �التحتية �والب�ية ��سا��� �العنصر �ط�عت�� ال�شر�و �التعليم�ة

�....و�ذاعة �السائدة �الثلاث �القطاعات �ضمن �وا�� ��ش�ل �لا�يندرج �(والذي  )وا��دمات�الصناعةالزراعة

�فر����مال�وب �* �عت���عمل �1962سنة �المتحدةانت" حول �الولايات ��� �المعرفة �وتوز�ع  The Production=اج

and Distribution of knowledge in the united states�،النواة��و������ا�شاء�قياسات�لمجتمع�المعلومات�

من�منظور�اقتصادي،�و���او���علامات�دراسة��التغ��ات��قتصادية�ال���اسست�لمجتمع�المعلومات،�ولقد�
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مؤشرات�تنقسم�بدور�ا�ا����5حيث��ش�لت�من��إحصائيةناعة�المعلومات�وفقا�لمصط��ات�حاول�ضبط�ص

  :كما�ي�� معيار�5

 ...)المدارس،�ال�ليات،�المكتبات(  التعليم .1

 ....)التلفز�ون،��علان�،�الراديوا(  وسائل��تصال .2

 )عتاد�ا��اسوب(  �ت�المعلومات .3

 )القامون،�التأم�ن،�الطب(  خدمات�المعلومات .4

 )البحث،�والتطو�ر�( أ�شطة�معلوماتية� .5

� �بأن �القومي �للناتج �ت�بعھ �اثناء �مال�وب �خلص �ا��مس�نات�% 30ولقد �اوائل ��� ��مر��ي ��قتصاد من

  من�القوى�العاملة% 40مرتبط��و�عمل�بالعرفة،�حيث�تمثل�اك���من�

� ��عد �بورات �مارك �جاء �مال�وب�15ولقد �دراسة �ليفحص �سنة �ان�، �لوصف ��دف �المعرفة�ولقد تاج

" التعر�ف�والقياس: اقتصاد�المعلومات" مجلدات��عنوان��9وتوز�عا��ا�لا�التأكد�م��ا،�ولقد�وضع�تقر�را�من�

The information economy : definition and measurement »� � ،� ��و�ضرورة��كما �م�ما �اق��احا قدم

� �ال�� �التقليدية �الثلاثة �القطاعات �ا�� �المعلومات �قطاع �اضافة �قطاع��قتصاديون استخدم�ا �ا�سم �وقد ،

  ،�ورأى�ان��قتصاد�ك�ل�اصبح�معتمدا�ا�ذمن��المعلومات�ا���قطاع�معلومات�او���وثانوي،�وذ�ب�ا���ا�عد

� ��ن �يوصف �والذي �المعرفة، ��بأنھع�� �اك���من �ان �ا�� �خلص �ولقد �المعلومات، �الناتج�% 46اقتصاد من

� �المتحدة، �للولايات �القومي ��جما�� �حوا�� �وان �المعلومات �قطاع �الولايات�% 50يا�ي ��� �العاملة �القوى من

ومن�اجل��،العشر��نوا���منتصف�السبعينات�من�القرن�حالمتحدة�ت�ت���ا���اقتصاد�او�قطاع�المعلومات����

كما�م���خمسة�� أشرناقطاع��و���والثانوى�كما�سبق�ان�البھ�ب�ن� نموذجاتحليل��ذه�الظا�رة�ب���بورات�

  31:���لل�شاطالات�مج

  انتاج�المعلومات -

  توز�ع�المعلومات� -

  معا��ة��عاملات�او�اجراءات�المعلومات� -

  معدات�و�رمجيات�المعلومات� -

  ال�س�يلات�الداعمة� -

و�رى�ف��ر�ان�النموذج��قتصادي�لبورات�لاقتصاد�المعلومات�ظل�ملائما�لر�ع�قرن��عد�ا�شائھ�بالرغم�

يرى�ان�النمو�ال��م����ا��وسبة�و�تصالات�عن��عد�و�ذاعة�وال�شر�من��ل�التغ��ات�ال���حدثت،�كما�

  .و�مكن�النظر�اليھ�ع���انھ�التطور�المفتا������السنوات�العشؤ�ن��خ��ة�من�القرن�العشر�ن
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  32:ماسودا،�التطور�التكنو�و�� 2.1.5

����ل�وجھ�من�ا�� ان�شارو  �ااستخدامومدى�القرن�العشر�ن�بالابت�ارات�التكنولوجيا���� تقدمارتبط�ال

�المعلومات �اقتصاد �ااوجھ �مما �و�ورات�ىد، �ما�لوب �من ��ل �وصف�ا �ال�� ���شطة ��غي����� �احدات . ا��

� ��ل ��نا �والمسألة ��ذا �سا�م �حلولا����التغ���التكنولو�� �يتطلب �التغ����جتما�� �ان �ام التغ����جتما��

  تكنولوجية�جديدة�لمشكلات�جديدة؟

عما�اذا��انت�حاجات���م�ي�ساؤلون ولك��،التغ���وابت�ار�التكنولو��ه�لا�ينكرون�فإن�أ��اب��ذا��تجا

�و� �التكنولوجيات �ان �التغ���ام ��ذا �ا�� �قادت �ال�� ��� �ك�ل �والمجتمع �تطورتالمستفيدين �قد  �نظمة

كنولوجيا�المعلومات�ام�انھ�����اك���من�تلاستخدامات�موجودة،�ف�ل�مجتمع�المعلومات��و�اساس�مجتمع�

�بقوة�� �يحبذون �المعلومات �تكنولوجيا �طوروا �الذين �الرواد ��عض �ان �اك�شاف �المد�ش �من �ل�س �ر�ما ذا؟

  اد�بتغ���تكنولو��فن�التغ����جتما���و�قتصادي�مالرأي�بأ

أن�التطور�التكنولو����و�المحر��سا����للتف����جتما���وقد�ب�ن�ام�مجتمع�بو�رى�ال�اتب�يون���ماسودا�

  مجتمع�تحول�فيھ��قتصاد�بواسطة�تكنولوجيا�المعلومات�المعلومات��و 

 Managing in the information=وان�ا�م�عمل�ماسودا�����ذا�الصدد��و��دارة����مجتمع�المعلومات�

society : releasing synergy .Japanese –style� ،1990 � �اتجاه �و�عود �لاسودا تطو�ر�صناعة�التكنولو��

رايھ�ان�ا��اسبات�قد�غ��ت�� السبعينات�والثمان�نات�من�القرن�العشر�ن�و�ان�جو�ر�ا��اسوب�اليابانية���

  �ل�����عن�طر�ق�اتاحة�طرق�جديدة�للعمل�وا��ياة�

  33بيل�و�اس�يلز/ المنظور�السوسيولو�� 3.1.5

�ن�المجتمع��لھ�يتغ���بصفة�اساسية�تحت�تاث���تكنولوجيا�المعلومات�و�تصالات�ذا��تجاه�يأرواد�يرى�

���تبلور��ذا��تجاه�و�عالم��جتماع��مر��ي�دانيال�بيل����كتابھ�المعروف�المجتمع��عد�المسا�م��ول��ف��

�شاة�لقد�وضع�نظر�ة��لية�للمجتمع�اشار�ف��ا� the coming of a post- industrial society 1974الصنا��

  �قتصاد�والتكنولوجيانظام�اجتما���مختلف�وجديد�استجابة�للتحولات�ا��ديثة����العمل�و

��كما �يتعلق �عناصر�اول�ا �بثلاثة �و�تعلق�با�تم �الصنا�� ��عد �ما �المجتمع ��� �المعلومات ��� �العاملة القوى

  .العنصر�الثا�ي�ا�سياب�المعلومات�او�تدفق�ا�اما�العمصر�الثالث�فيتعلق�با��اسبات�وثورة�المعلومات�

  :عة�او�مجتمع�المعلوماتلمجتمع��عد�الصنااا�عاد�لمف�وم��5 ولقد�حدد�بيل

  �ناك�تحول�من�اقتصاد�انتاج�السلع�ا���اقتصاد�انتاج�ا��دمات ­

  �ناك�ز�ادة������م�وتاثر�لفئة�العمال�الم�يمن�ن�و�التكنولوج�ن ­

  مجتمع��عد�الصنا����و�مجتمع�منطم�حول�المعرفة� ­

  ال�دف�العام��و�ادارة�النمو�التكنولو�� ­
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  :�شاط�التقو�م�الذا�ي

  ؟أسطر�3أساس�المنظور��قتصادي،�مع�الشرح�����حدد: 1س

  ؟أسطر�3حدد�أساس�المنظور�التكنولو��،�مع�الشرح����:  2س

  ؟أسطر�3حدد�أساس�المنظور�السوسيولو��،�مع�الشرح����: 3س

  ؟أسطر�3حدد�أساس�المنظور�التار���،�مع�الشرح����: 4س

  ؟أسطر�3 حدد�ر�ائز�أساس�المنظور�متعدد���عاد،�مع�الشرح���:5س

  تكنولوجيا�الفكر�ة�ال��ك���ع���تطو�ر�الطرق�ا��اصة�ال ­

مجلدات���3 عملة�الم�ون�من ،�ضمن)عالم��جتماع��مر��ي��سبا�ي��صل(مانو�ل��اس�يلز� كما�سا�م

� �عصر�المعلومات �: �عنوان �والثقافة �والمجتمع، �1996-�1998قتصاد ،The infomation age :economy, 

society, and culture�،لمجتع�الشب�ي��وع�اولقد�عنون�المجلد��ول�بThe rise of the networkاما�الثا�ي��

ولقد�تمحور�عملھ�،�the end of millenniumوالثالث���اية��لفية��The power of identityو�قوة�ال�و�ة�

�المعلومات �واخ��ان ��تصال �من �ا��ديدة ��ش�ال �ان �نفعل�حول ���� ��ل �تقرر �سوف �و�أن�ھواس��جاع�ا ،

  .لعامل��سا�������تطور��قتصادتطور�شب�ات��تصال����ا

  34: المنظور�التار��� 4.1.5

�و�فضل� �والتطور �للبقاء �المعلومات �ع�� �اعتمد �الطو�ل �ع���تار�خھ ���سان �أن ��تجاه ��ذا �رواد يري

�حفظ�ا� �أساليب �تطور ��شمل �والذي �تار�خ�ا، �للمعلومات �فإن �ولذلك �ال��اكمية، �وخاصي��ا المعلومات

�وتخز���ا �المنظور��ومعا��تمع ��ذا �أن �كما �والمؤسسات، ��تصال �لنظم �ب��ا،و�و��متداد ���دف وتنظيم�ا

يحاول�شرح�تأث����التكنولوجيا�الرقمية�ومختلف�التغ��ات��قتصادية�و�جتماعية�المرتبطة���ا،�كما�يت�بع�

  .قصة�تطور�وتبلور��ذه�التكتولوجيا�بدأ�من�ا��ضارة�السومر�ة

  35 تجا�اتالمتعدد��المنظور� 5.1.5

�واندماجنا� �اليومية �وممارستا �لھ �قر�نا �فرغم �مدارسھ، �ولك��ة �لتعقده �ن�يجة �المجتمع، ��ذا �صعو�ة ان

�متعدد��وجھ،� �من�منظور �مما�يطرح�وجوب�النظر�لھ �وأسسھ، �الكث��ون�يج�لون�أ�عاده �فلا�يزال ضمنھ

� �بف�م �وذو�علاقة �سواء، �حد �ع�� �والمعلومات �المجتمع �أوجھ �لتعدد ��نظمة،�نظرا �و�غ��ات �ثورة وتفس���

  .�التعليم،�و�الفعل�السيا���،��بت�ار�التكنلو���كمحور�أسا������ذا�التغي��
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 معاي���مجتمع�المعلومات 2.5

ما�زال�يفتقر�إ���التحديد�ال�ا���الذي�يجعل�منھ�نمطا�" مجتمع�المعلومات�" و�الرغم�من�أن�مف�وم�

تنص�ر�بمعدلات�م��ايدة�������اسوبادا�لا��ستطيع�أن�ينكر�أن�تطبيقات�فإن�أح�الملامح�اجتماعيا�وا��

� �س�� �ولقد ���سا�ي، �المجتمع �مارت�نكيان �عدة��و�ليام �خلال �من �المعلومات �لمجتمع �أك���دقة لتحديد

  36:رئ�سية�أوجز�ا��التا��" معاي��"

  . المكتب�والمصنع�والم��ل�والمدرسة�سيادة�تكنولوجيا�المعلومات�وان�شار�تطبيقا��ا���: المعيار�التكنولو�� -

�المعلومات�: المعيار��جتما�� - �و�� �وز�ادة ��فراد �مع�شة �بمستوى �للارتقاء �المعلومات �مورد استغلال

لد��م،�وتمك�ن��فراد�من�ا��صول�ع���معلومات�ذات�درجة�عالية�من�ا��ودة�من�حيث�المضمون�ومعدل�

  . التجدد�وسرعة�التحديث

�والمصدر�: ديالمعيار��قتصا - �وخدمة، �وسلعة �كمورد �الغالب �العنصر��قتصادي ��� �المعلومات تصبح

  . �سا����للقيمة�المضافة�وخلق�فرص�العمالة

����: المعيار�السيا��� - ��فراد �مشاركة �بز�ادة �ي�سم �سيا��� �مناخ �إ�� �يؤدي �مما �المعلومات �تداول حر�ة

  . اتخاذ�القرار�وز�ادة�وع��م�بب�ئ��م�وعالم�م

إدراك�القيمة�الثقافية�للمعلومة�والمعرفة�من�خلال�ترو�ج�قيم�المعلومات�لمص��ة��مم�: ار�الثقا��المعي -

اح��ام�القدرات��بداعية،��مانة�العلمية،�العدالة����توز�ع�: من�أمثلة�قيم�مجتمع�المعلومات�(و�فراد،�

  ). سلطة�المال�وسلطة��دارة�ا��دمات�الثقافية�ب�ن�الطبقات�المختلفة،�تفضيل�سلطة�المعرفة�ع��

شق�تق���أو�ف��،�وشق�اجتما���أو�إ�سا�ي�لا�: مما�سبق�يت���أن�تكنولوجيا�المعلومات�ذات�شق�ن           

�التقنية� �تم����ذه �ال�� ��ساسية �الفروق ��و�أحد �و�ذا �أك���حسما، �يكن �لم �إن �سابقھ، �عن �أ�مية يقل

  . أو�مجال�الزراعةا��ديدة�عما�سبق�ا�سواء����مجال�الصناعة�

  :مؤشرات�قياس�مجتمع�المعلومات 3.5

ثابتة�تتغ���مع�الزمن،�فالبعض�م��ا�سيفقد�معناه�غ���مجموعة�قياس�مجتمع�المعلموات�مؤشرات��عد�

  :�ذا�المجتمع،�و�مكن�توضيح�أ�م��ذه�المؤشرات����العناصر�التالية�مع��غ���أ�داف

  37:فوائد�القياس - 

 وضع�الرا�ن��ساعد�ع���اتخاذ�القرارات�و��جراءات�المناسبة�لدفع�العمل�تقدم�معطيات�حقيقية�عن�ال

 وتطو�ره�

 ساعد�الدارس�ع���تحليل�مسائل�التنمية����بلد�مع�ن��. 

 تمكن�من�عمل�المقارنات�ب�ن�الدول�و�المناطق�المختلفة�أو�ب�ن�ف��ات�زمنية�مختلفة�بال�سبة�لدولة�ما.  
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�الم WPIIS*  و�حسب �مجتمع �مؤشرات ���فإن �متداخلة �مراحل �أر�ع �تتغ���وفق �وكثافة�: علومات ا��ا�ز�ة

�محصلة��ذه�التقنية�فيما�يتعلق�بالتنمية
ً
يمكن�تمثيل��ذه�. �ستخدام�وأثر�استخدام��ذه�التقنية�وأخ��ا

  38:المراحل�وتداخل�ا�بتا�عية�الزمن�كما����المخطط���ي

   

  
  مؤشرات�مجتمع�المعلومات: 03الش�ل�رقم�

 تق�س�مدى�. و���تمثل�مجموعة�المتطلبات��ساسية�لدعم�بناء�مجتمع�المعلومات�:��ا�ز�ةمؤشرات�ا

  .جا�ز�ة�المجتمع�نفسھ�لمثل��ذا��نتقال�و�ستفادة�من�تقنية�المعلومات�و�تصالات

 تصف�المدى�وال�دف�الذي��ستخدم�فيھ��ذه�التقنية����قطاعات�مختلفة�: مؤشرات�كثافة��ستخدام

و�ذه�المؤشرات�أساسية����مجتمع�المعلومات�وتقدم��ساس�لقياس�أداء�. ل�أو�التعليم�وغ���امثل��عما

  .مجتمع�ما����بناء�مجتمع�المعلومات

 بالتغ��ات�التنظيمية�: مؤشرات�أثر��ستخدام�
ً
 (تتعلق�أساسا

ً
  :ال���تصف) للأعمال�وا���ومة�مثلا

  .قة�ب�ن��فراد�والمؤسساتالطرق�ا��ديدة����تنظيم�العمل�فيما�يتعلق�بالعلا -

  الطرق�ا��ديدة�للإنتاج�فيما�يتعلق�بالعلاقات�داخل�م�شآت��نتاج�وفيما�بي��ا؛ -

  .ال�ال�شري�باعتباره�قاعدة�معرفية�س�ثمارات�ال�شر�ة�ورأس�الم -

  .��ا��ركة�ب�ن�المجتمعات�والتنافسالقدرة�ع� -

  .ستقبل�بت�ار�والبحث�والتطو�ر�باعتبار�ما�أساس�الم -

 المحصلة� ��نتاجية� : المؤشرات �يخص �فيما ��نتاج �م�شآت �مستوى �ع�� �يحدث �لما �ا��تامية الن�يجة

�بالمستوى��جتما���وتصف. و�ثر��جتما��
ً
  :ومؤشرات�المحصلة�ترتبط�أساسا

  .�نتاجية�والتنافسية -

  .التوظيف�وسوق�العمل�-
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  .social inclusion التجا�س�عدم��س�بعاد��جتما�� -

كما�تم�تحديد�العديد�من�المؤشرات�ال���يمكن�من�خلال�ا�قياس�النفاذ�لتكنولوجيا�المعلومات�و�تصالات�

  39:كما�ي��

مؤشر�النفاذ�للتقانات�الرقمية� 

Digital Access Index (DAI)  

مؤشر�جا�ز�ة�الشب�ات� 

Networked Readiness Index (NRI) 

مؤشر�مجتمع�المعلومات� 

Information Society Index (ISI): من�إعداد�ب�ت�خ��ة�عال������قطاع�تكنولوجيا�المعلومات��

 40:���مقياسا�موزعا��ع���أر�ع�مجموعات�25مؤشر�مركب�يت�ون�من�،�World Timesو�IDCو�تصالات�

 مقاي�س�7(الب�ية�التحتية�ا��اسو�ية�� ( :  

 . �سمة 100000 ل�ل ا��واس�ب عدد-

 . أسرة�100000 ل�ل ا��واس�ب عدد-

 .الزراعية غ�� العاملة اليد من 100000 ل�ل والتجارة ا���ومة قطا�� �� ا��واس�ب عدد -

 .أستاذ 1000 ل�ل ا��واس�ب عدد -

 .طالب 10000 ل�ل ا��واس�ب عدد -

 .�سري  المحيط خارج تمعلمجا داخل بالشب�ات المرتبطة ا��واس�ب �سبة -

 .بالعتاد ا��اصة النفقات مع بالمقارنة �مجياتبال� ا��اصة النفقات �سبة -

 مقاي�س�8(الب�ية�التحتية�المعلوماتية��:  

 �سمة��1000عدد�مش���ي�ال�وابل�ل�ل� -

 �سمة��1000عدد�مش���ي�التليفون�المحمول�ل�ل� -

 متوسط�ت�لفة�دقيقة�من�الم�المات�ال�اتفية� -

 �سمة��1000عدد�مش���ي�الفاكس�ل�ل� -

 �سمة���1000ل�عدد�مال�ي�ج�از�راديو�ل -

 ) متوسط�(�سبة�ا��لل�ل�ل�خط�تليفو�ي� -

 متوسط�عدد�ا��طوط�ال�اتفية�ل�ل�أسرة� -

 �سمة��1000عدد�مال�ي�ج�از�تليفز�ون�ل�ل� -
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 مقاي�س�5(الب�ية�التحتية�لشبكة��ن��نت�:(  

  .الزراعية غ�� العاملة اليد ضمن �ن��نت مستعم�� عدد -

 .رةأس 10000 ل�ل �ن��نت مستعم�� عدد -

 .طالب 10000 ل�ل �ن��نت مستعم�� عدد -

 .أستاذ 1000 ل�ل �ن��نت مستعم�� عدد -

  .�ن��نت لمستعم�� �جما�� العدد ع�� �لك��ونية التجارة تطبيقات نفقات جملة -

 مقاي�س�5(ا��انب��جتما�����:(  

 .الفردية ا��ر�ات -

 .�سمة 100000 ل�ل ال��ف قراءة عدد -

 .�افةال� حر�ة -

 .الثانو�ة المرحلة إ�� الداخل�ن الطلبة �سبة -

 .العا�� التعليم مستوى  ع�� الطلبة �سبة -

 �ر�عة المحاور  ع�� المرتكزة المن��ية نفس ع�� معتمدا سنو�ا المؤشر �ذا إصدار ا����ة ب�ت واصل وقد

 .�جتماعية العوامل ،�تصالات �ن��نت، ا��اسو�ية الب�ية :

دولة����ميدان��150من��شاط�%  98دولة��ش�ل����الواقع��55ع����2001ؤشر��عام�تطبيق�الم

  تكنولوجيا�المعلومات�و��تصالات

 
  41دولة�����55تكنولوجيا�المعلومات�و��تصالاتنتائج�مؤشر�النفاذ�ل: 04الش�ل�رقم�

�ت مؤشر �و�تصالاتكنولوجياتنمية ��تحاد�ا ICT Development Index (IDI) :المعلومات �ي�شره لذي

�المتحدة�الدو�� �للأمم �التا�ع �للاتصالات �ل�ذ، �التقر�رووفقا �ا �وفقا�، �المعلومات �مجتمع �قياس �يتم فإنھ

  :عالمتاحة�ع���موق�للمؤشرات�
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 ))D/Statistics/Pages/publications/mis2017/methodology.aspx-tu.int/en/ITUhttps://www.i 

  42 :الذي�يحدد�المؤشرات�التالية

 %  القيمة�المرجعية  النفاذ�ا���تكنولوجيا�المعلومات�و�تصالات

 �سمة�100اش��ا�ات�ال�اتف�الثابت�ل�ل�

  �سمة��100اش��ا�ات�ال�اتف�المحمول�ا��لوي�ل�ل�

  �ن��نت�الدو���ل�ل�مستخدم�إن��نتعرض�نطاق�

  �سبة��سر�ال���لد��ا�ج�از�كمبيوتر�

  �سبة��سر�ال���لد��ا�اتصال�بالإن��نت�

60 

120 

2'158’212 » 

100 

100  

20 

20 

20 

20 

20  

      استخدام�تكنولوجيا�المعلومات�و�تصالات

 �سبة��فراد�الذين��ستخدمون��ن��نت

�100نطاق�العر�ض�الثابت�ل�ل�اش��ا�ات��ن��نت�ذات�ال

  من�الس�ان�

من��100اش��ا�ات�النطاق�العر�ض�المتنقل�ال�شط�ل�ل�

  الس�ان�

100 

60 

 

100  

33 

33 

 

33  

      م�ارات�تكنولوجيا�المعلومات�و�تصالات

  سنوات�الدراسة�متوسط�

  �سبة��لتحاق��جمالية�الثانو�ة�

  �سبة��لتحاق��جمالية�الثالثة

15 

100 

100  

33 

33 

33  

  بقيلس�مجتمع�المعلومات�IDIمؤشرات��:01ا��دول�رقم�

  :و�مكن��طلاع�ع����ذا�المؤشر�بالتفاصيل�من�خلال�الورقة�ع���الرابط -

- https://www.itu.int/en/ITU-D/Statistics/Documents/partnership/CoreICTIndicators_a.pdf  

 :قر�ر�من�خلال�الرابطكما�يمكن��طلاع�ع���تقار�ر�قياس��ذا�الت -

 D/Pages/default.aspx-https://www.itu.int/en/ITU  

 43:)�سكوا(مؤشر�مجتمع�المعلومات�ل��نة��قتصادية�و��جتماعية�لغر�ي�أسيا� -

فئة�المؤشرات�ال���تركز� لمعلومات�من�فئت�ن�وضعت�ال��نة�قائمة�من�المؤشرات��ساسية�لمجتمع�ا

� �الب�� �جا�ز�ة ���ساسيةع�� ��تصالات �و �المعلومات �كثافة� لتكنولوجيا �تركز�ع�� �ال�� �المؤشرات فئة

 :،�و�مكن�تحديد�مؤشرا��ا����العناصر�التالية�ستخدام�للتكنولوجيا

 ��ص، 100 ل�ل الثابتة ل�اتفيةا خطوط عدد متوسط �شمل :للاتصالات �ساسية الب�� مؤشرات 1-

 النقال،عدد/الثابت بال�اتف السنوي  �ش��اك �لفة ��ص، 100 ل�ل النقال ال�اتف خطوط عدد متوسط

 .بالدقائق الصادرة الم�المات النقال، وال�اتف الثابت ال�اتف خطوط �شغيل متع�دي

40 

40 

20 

IDI 
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 محطات وعدد الس�ان، من 100 ل�ل والرادي أج�زة عدد �شمل :�علام لوسائل �ساسية الب�� مؤشرات -2

 الوطنية، التلفز�ونية القنوات وعدد الس�ان، من 100 ل�ل التلفاز أج�زة وعدد وا��اصة، العامة �ذاعة

 .الس�ان من 100 ل�ل التوا�ع من �ستقبال أج�زة وعدد

 المش��ك�ن لس�ان،ا من 100 ل�ل ال��صية ا��واس�ب عدد �شمل :�ن��نت إ�� النفاذ إم�انات مؤشرات 3-

 .ساعة/للإن��نت النفاذ ت�لفة �ن��نت �� �ش��اك ت�لفة ال��صية، ا��واس�ب ت�لفة �ن��نت، ��

 المئو�ة ال�سبة ��صية، حواس�ب لد��ا ال�� للمنازل  المئو�ة ال�سبة و�شمل :للأسر ا��ا�ز�ة مؤشرات 4-

 .ن��نت�  مستخدمي �سبة للإن��نت، النفاذ �ستطيع ال�� للمنازل 

 التعليم خر��� عدد �شمل :و�تصالات المعلومات تكنولوجيا قطاع �� العاملة القوى  م�ارات مؤشرات 5-

 مؤسسات  �� الملتحق�ن الطلاب وعدد ،و�تصالات المعلومات تكنولوجيا مجالات �� ومتخصص�ن العا��

 .و�تصالات المعلومات تكنولوجيا تخصصات �� العا�� التعليم

 المعلومات تكنولوجيا حول  وطنية رؤ�ة أو إس��اتيجية وجود �شمل :و�س��اتيجيات السياسات راتمؤش 6-

 .و�تصالات المعلومات تكنولوجيا مجال �� تنظيمية �يئة وجود ،و�تصالات

 العامل�ن عدد ،و�تصالات المعلومات تكنولوجيا مجال �� العاملة الشر�ات عدد �شمل :التجارة مؤشرات 7-

 القيمة �� و�تصالات المعلومات تكنولوجيا قطاع مسا�مة ،و�تصالات المعلومات تكنولوجيا مجال ��

 .التجار�ة �عمال ضمن للإنتاج �جمالية

 المرتبطة الصناعة ضمن الرق�� المحتوى  صناعة �سبة �شمل :المح�� الرقمي المحتوى  مؤشرات 8-

 ال��مجيات عدد المحلية، باللغة رق�� محتوى  ل�ا ال�� �ن��نت اقعمو  عدد ،و�تصالات المعلومات بتكنولوجيا

 عدد �ن��نت، ع�� مواقع ل�ا ال�� المكتبات عدد الرقمية، المحفوظات ��لات عدد المحلية، باللغة زعو ت ال��

 .ا��دمات لتقديم و�تصالات المعلومات تكنولوجيا �ستخدم ال�� المكتبات

 ا���ومي�ن الموظف�ن عدد ا���ومية، المؤسسات �� ال��صية ا��واس�ب عدد و�شمل :ا��كومة مؤشرات 9-

 لد��ا ال�� للمؤسسات�ا���ومية المئو�ة ال�سبة ،و�تصالات المعلومات تكنولوجيا �� �ساسية المؤ�لات ذوي 

 دماتخ من �ستفيدون  الذين للمواطن�ن المئو�ة ال�سبة �ن��نت، ع�� مواقع ل�ا وال�� داخلية، شب�ات

 .�ن��نت ع�� با���ومة ا��اصة البوابات عدد �ن��نت، ع�� مباشرة ا���ومة

 و�الإن��نت، حاسوب بمخت��ات �زةلمجا المدارس عدد و�شمل :والثانوي  �بتدا�ي التعليم مؤشرات 10-

 ل�ل �اسوبا� أج�زة عدد ،و�تصالات المعلومات تكنولوجيا مجال �� فنيا دعما تتلقى ال�� المدارس و�سبة

 . خدمات لد��ا يتوفر ال�� المدارس �سبة �ن��نت، ع�� مواقع لد��ا ال�� المدارس �سبة طالب، 100

 �لية، �ل �� و�تصالات المعلومات لتكنولوجيا المخصصة المئو�ة ال�سبة �شمل :العا�� التعليم مؤشرات 11-

 عدد طالب،100 ل�ل بالإن��نت ةالموصول ا��واس�ب عدد طالب، 100 ل�ل ال��صية ا��واس�ب عدد
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  :�شاط�التقو�م�الذا�ي

 حدد�معاي���مجتمع�المعلومات�وفق�مارت�ن�مع�الشرح����أقل�من�سطر�ن�ل�ل�معيار؟: 1س

  عناصر�؟�3أذكر�فوائد�قياس�مجتمع�المعلومات�����

  مؤشرات�لقياس�مجتمع�المعلومات،�أذكر�ا�مع�الشرح����سطر؟�WPIIS 4حددت�: 2س

  ���المحاضرة،�اخ���مؤشرا�لقياس�مجتمع�المعلومات�وعدد�أ�م�عناصره؟من�خلال�ما�تم�التعرض�اليھ�: 3س

�مثالا�: 4س �قدم �مب�نا��4عن �المؤشرات �أحد �وفق �المعلومات �مجتمع �توز�ع ��� �متخلفة �وأخرى �متقدمة دول

  رت��ا؟

 

 مباشرة، الشبكة ع�� ا��دمات تقديم خدمة لد��ا ال�� ال�ليات عدد �ن��نت، ع�� مواقع لد��ا ال�� ال�ليات

 عدد �عد، عن للتعليم والمعدةو�تصالات� المعلومات تكنولوجيا ع�� القائمة الدراسية للمنا�� المئو�ة ال�سبة

 .دولية ب��امج المرتبطة ال�ليات عدد ،اضية�ف��  وال�ليات ا��امعات

 مؤسسات �سبة ��صية، حواس�ب لد��ا ال�� �عمال مؤسسات �سبة �عمال مؤسسات مؤشرات 12-

�داخلية شب�ات لد��ا ال�� �عمال  الذين الموظف�ن �سبة �ن��نت، ع�� نفاذ لد��ا ال�� المؤسسات و�سبة ،

 وترسل تتلقى ال�� المؤسسات �سبة ،��ن��نت ع�� مواقع لد��ا ال�� المؤسسات �سبة �ن��نت، �ستخدمون 

 �� ا��صوصيات بحماية يختص قانون  ).وجود الرقمية، بالتواقيع يختص �شر�ع وجود �ن��نت، ع�� الطلبات

  . �تصالات مجال

  :ا��لاصة

�شيمون  عصرا و��ت ��سانية إن �حسب �فيھ �باتت �عصرا  من قوى أ المعلومات"ب��يز جديدا،

مجتمع�المعلومات،�ولقد�حاول�العديد�من�تحديد�ملامحھ�ومعاي��ه�وح���ضبط� عصر تأكيد ب�ل و،"المدفع

ب���بن�يو�س�عرات�قياسھ،�غ���أن�تحديد��ذا�المجتمع�المعقد�والمتغ���أشبھ�بالس�ل�الممتنع�ع���حد��شمؤ 

،�ف���كقصة�المرء�مع�المستحيل،�حث�نقطة�البداية�إ��بناء�مف�وم�لھ��عود��ل من�حاو �لوالذي�يرى�بأنھ��

ولقد�سعت��44إ���الممكن،�ل تحو يالتفك���فيما�يجعلھ��إ��،�فذلك�يقودنا�ردد�الفلاسفة�بأن�لمستحيل�نقلة

إ����ذا�لمجتمع�ا��امع����بناء�والتأس�س�ا���ود�العالمية�من�خلال�القمة�العالمية�لإيجاد�أرضية�مش��كة�

 .المحاضرة�التالية��والتنموي�وال���س�تعرف�عل��ا���

 :المحاضرة�الثانيةمراجع�قائمة�

�. المجتمع  .1 �[ .wikipediaموسوعة �الز�ارة �]. [ 2015ماي�05يوم �ا��ط �ع�� �العنوان]. متاح  :ع��

AA%D9%85%D8%B9https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%AC%D8% 
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 إملاء�الفراغ�بالعبارة�المناسبة:  

مجتمع��ستطيع��ل�فرد�“ مجتمع�المعلومات�بأنھ 2003لمجتمع�المعلومات�جنيف��ةمة�العالميالق عرفت -

� ��..................................................................فيھ �إل��ا ��واستخدام�اوالنفاذ �يمكن �بحيث فراد�� وتقاسم�ا

�ال��و  ��� �إم�انيا��م ��امل ������ �من �والشعوب �والمجتمعات   ........................................................ض

  .“و���تحس�ن�نوعية�حيا��م�

�تتاح �و ": أنھ ع�� المعلومات مجتمع العر�ية الموسوعة عرفت -  مجتمع

 توزع كما ��مة، بكميات .................................................فيھ وت�تج ،............................................................

  ".�قتصاد ع�� تأث�� ل�ا المعلومات فيھ تصبح واسعا،�وال�� توز�عا

 �� دخلت قد الغر�ية البلدان أن  1977(Alvin Toffler)توفلر وألف�ن   (Daniel Bell) دان�يل �مر�كيانيرى� ­

 نحو والموج�ة ............................................................... مرحلة و�� جديدة، متقدمة تار�خية مرحلة

�ذه� م��م ول �  �س�� .المعلومات تكنولوجيا مستوى  ع�� وخاصة ،................................................................

    "................................................................................ " كتابھ �� التار�خية المرحلة

  :2ال�شاط

 حدد�الفرق�ب�ن�المجتمع�الصنا���ومجتمع�المعلومات����ا��دول�الموا��: 

  المجتمع�الصنا��  مجتمع�المعلومات
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 عناصر�مع�الشرح����سطر��1987حدد�خصائص�مجتمع�المعلومات�وفقا�لبيان�منظمة�اليو�سكو�����
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