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 ʗʻهʸت  :  

سعى الفȘȄʛ  حʘʽ  ، الʺʺلؔة الʺʙʴʱة الؔائʧ في  ʺعهʙ إدارة الʺʵاǼʛʡهʨ نʳॽʱة عʺل فȘȄʛ تʦ اخॽʱاره هʚا الʺقال 

، إدارة الʺʵاʛʡعلاقة Ǽإلى الʨʸʴل على وجهات نʛʤ وآراء مʨʺʳعة واسعة مʧ الهʯʽات الʺهॽʻة الأخȐʛ الʱي لها 

  هʦ ما جاء في هʚا الʺقال أ ʛؗʚ فʻʶقʨم حالॽا ب

  ʙʟاʳʸةال  :  

 ʅȄʛتع ʖʶحiso  ، ثʙع حʨال و وقʺʱاح ʧʽب Ȍȃر ʧارة عॼɺ وثه  وهيʙة على حॼتʛʱʺالأثار ال.  

 هʚن هʨؔأن ت ʧȞʺǽ ة الأثارॽʰسل ʻدة لʙن إمهʨؔأن ت ʧȞʺǽ ة ، ؗʺاʺʤʻʺاح الʳ ةॽفإن إدارة جاب ʥلʚل ،

 ʧȄرʨʤʻʺلا الȞǼ ʚتأخ ʛʡاʵʺال. 

 

 ʙʟاʳʸإدارة ال :  

ة أو الʺʤʻʺة سʛʢॽة و تʙʴيʙ و ॽʀاس و  هي عʺلॽة " ʛؗʷاجه الʨي تʱال ʛʡاʵʺال ʠॽɿʵت .  

ʁاس و تॽʀ ةॽات لإهي عʺلॽʳاتʛʱإس ʛȄʨʢو ت ʛʡاʵʺال ʦॽات دارتهاॽʳاتʛʱه الإسʚه ʧʺʹʱت :  ʛʡاʵʺنقل ال

 ، Ȑʛل إلى جهة أخʽعاتها تقلॼت ʠعǼ ل ؗل أوʨʰة ، قॽʰلʶ1. " أثارها ال  

 إدارة ال ʙالإدارة الإتع ʧا مॽءا أساسʜج ʛʡاʵʺ ةॽʳاتʛʱة ، فهي سʺʤʻم ȑخلالها لأ ʧي مʱة الॽالعʺل

داخل ؗل ʙʱʶامة مبهʙف تʴقȘʽ فائʙة  ،ȞʷǼل مʻهʳي الʺʵاʛʡ الʺʛتʢॼة Ǽأنʱʢʷهاسʶات ʕ الʺتعالج 

 .نʷاȋ و عʛʰ الʺʴافʤة على ؗل الأنʢʷة 

  ʧم ʙȄʜت ʛʡاʵʺإدارة ال ʧʽقॽم الʙل و عʷة الفॽالʺʱإح ʧاح و تقلل مʳʻة الॽالʺʱإح. 

 ؔأن ت ʖʳǽ نʨ ʡاʵʺة إدارة الʺʤʻʺها في ثقافة الʳدم ʦʱأن ي ʖʳǽ دة ؗʺاʙʳʱة و مʛʺʱʶة مॽعʺل ʛ. 

 " ةॽنʨة أو قانǽاب مادॼأس ʧة عʳاتʻال ʛʡاʵʺعلى ال ʜ ʛؗة تǽʙʽقلʱال ʛʡاʵʺال(إن إدارة الʲارث : مʨؔال

 2.")الॽɻॽʰʢة أو الʛʴائȘ، الʨʴادث، الʺʨت والʙعاوȐ القʹائॽة
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   :ʙʟأنʦاع الʳʸا

  : هʻاك نʨعʧʽ أساسʧʽʽ للʺʵاʛʡ هʺا 

تغʛʽات و تʲʺʱل في الʺʻافʶة ، تغʛʽ العʺلاء ، تغʡ ʛʽلʖ العʺلاء ، : سʛʱاتॽʳة الʺʵاʛʡ الإ )1

 الʻʸاعة

  .و تʲʺʱل في أسعار الفائʙة ، الʛʸف الأجʰʻي ، الʙيʨن  :الʺʵاʛʡ الʺالॽة  )2

  

 ʙʟاʳʸاحل أدارة الʙم :  

1. ʛʽʹʴʱبها :ال ʦʱʽي سʱقة الȄʛʢة العʺل والॽʳॽاتʛʱاد اسʙعȂة وॽللعʺل Ȍॽʢʵʱحلة الʛʺه الʚه ʧʺʹʱوت 
  .تقʦॽʽ الʺʵاʛʡ وتعʅȄʛ إʡار العʺلॽة، وتʙʴيʙ أجʙʻة الʴʱلʽل الʺʢلȃʨة

2. ʛʡاʵʺال ʙيʙʴارة : تॼɺ وهي ،ʦالأه ʛʡاʵʺف على الʛعʱال ʦʱي ʘʽح ʛʡاʵʺات ادارة الʨʢخ ʦه أهʚوه
 . Ȟلة نفʶهيʙʰأ الʱعʛف علʽها مʧ مʙʸر الʺʷ الʺȞʷلة الʱي عʙʻ حʙوثها تʕدȑ إلى مʵاʛʡ ومʧ هʻا

3.  ʦॽʽقʱاث  :الʙرته على إحʙوق ʛʢʵة الʙش ʘʽح ʧشاملة لها م ʦॽʽة تقॽعʺل ʦʱأن ت ʖʳǽ ʘʽح
ʛائʶʵال. 

4. ʛʡاʵʺعامل مع الʱال : ʧʺة ضʨʢʵال ʥتل ʧم ʛʡاʵʺادارة ال ʦॽʺأ صʙʰي ʛʢʵف على الʛعʱال ʙعǼ
  ..أرȃع مʨʺʳعات أساسॽة

وعادة ما تʨؔن عȘȄʛʡ ʧ الأوراق وهي Ȅʛʡقة تʶاعʙ على قʨʰل فʛؔة الʛʢʵ مʧ قʰل ʛʡف آخʛ : الʻقل –
 ʧʽأمʱة ال ʛؗل شʺʴʱت ʘʽʴǼ دʨالعق ȘȄʛʡ ʧع ʛʢʵال على حي على نقل الʲم ʨه ʧʽأمʱل الʲة مॽالʺال

ʛائʶʵال.  
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– ʖʻʳʱا : الʻʻȞʺȄو ،ʧʽمع ʛʢة إلى خʶسʕʺد الʨإلى تق ȑدʕي تʱة الʢʷالأن ʖʻʳت ȘȄʛʡ ʧن عʨȞǽ ʥوذل
  .الʙخʨل في شʛاكة ما لʖʻʳʱ تʴʺل الʺʕʶولॽة القانʨنॽة تʨضॽح ذلǼ ʥفʛؔة عʙم شʛاء ملॽؔة معʻʽة أو

– ʟॽقلʱال : ʛȄʨʢات ت ʛؗش ʥلʚم بʨوتق ،ʧʽمع ʛʢخ ʧة مʳاتʻال ʛائʶʵة الʙش ʧل مʽقلʱعلى ال ʙʺʱوتع
  .الʛʰمॽʳات الʱي تقʨم Ǽعʺل مʻهॽʳات لʱقلʽل الʺʵاʛʡ مʧ خلال تʛȄʨʢ الʛʰامج تʙرॽًʳȄا

وهʚه الȄʛʢقة تعȄʛʡ ʛʰʱقة مقʨʰلة في حالة . الʶʵائʛ عʙʻ وقʨعهاوتعʻي تقʰل فʛؔة : القʨʰل الاحʳʱاز –
ʛائʶʵإجʺالي ال ʧم ʛʰل أكȞʷǼ ʛʢʵالات الʺʱي احʢتُغ ʧʽأمʱها تؔلفة الʽن فʨؔي تʱة الʛʽغʸال ʛʡاʵʺال.  

هʻا يʦʱ وضع خʢة ادارة الʺʵاʛʡ وذلʥ عȘȄʛʡ ʧ لʙʴʱيʙ الʛʢق الʱي سॼʱʱع للʱعامل مع : وضع الʢʵة. 5

ʳȄو ،ʛʢʵةالʶسʕʺولة في الʕʶʺالادارة ال ʧه مॽعل ȘافʨȄل وʳʶǽ أن ʖ.  
6 .ʚʽفʻʱأثار : ال ʧم ʅॽɿʵʱم في الʙʵʱʶلها، وت Șʰʶʺال Ȍॽʢʵʱال ʦي تʱق الʛʢاع الॼات ʦʱحلة يʛʺه الʚوفي ه

ʛʡاʵʺ3. ال  
  

  :الʳاتʸة 

  :ʲل في لʺلʟʵ بʙور إدارة الʺʵاʛʡ و الʺʱʺو في الأخʛʽ نʦʱʵ هʚا ا

 ʧȞʺم ʙإلى أدنى ح ʛائʶʵال ʦʳل حʽاولة تقلʴم  

  ةʺʤʻʺداخل ال ʛʡاʵʺالǼ ةॽɺʨاء ثقافة تʻب 

  ȏارʨʢامج الʛب ʥا في ذلʺǼ ، ʛʡاʵʺة للǼاʳʱات الاسॽعʺل ʛȄʨʢت 

  الإدارة ʝلʳʺل ʛʡاʵʺال ʧع ʛȄاد تقارʙإع  
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