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 دارة المخاطر في المكتبات الجامعيةإ-7

 المخاطر التي تتعرض لها المكتبات ومراكز المعلومات: -1

 من عدد حسب أخرى  إلى من مكتبة التأثير هذا ويختلف مخاطر بعدة والحوادث التقادم بفعل ومقتنياتها المكتبات تتأثر

 الاط ع عن الناتج الاسدددد ه   حجم إلى بالإضددددا ة الحوادث مختلف وتأثير شدددددة وكذا الحرارة ومعدل كالرطوبة العوامل

والحرائق دد والطبيعية بيئية بالمخاطر وتتعلق أسددددددداسدددددددية مخاطر ث ث إلى العموم في تتعرض المكتبات أن ويمكن والإعارة

 :يلي كما من التفصيل بشكل نوردها عليه الناتجة الخاطئة والسلوكيات البشري  العنصر  يها يتسبب ومخاطر

  تددأثير يكون  المكتبددات حيدد  تواجدده التي الطبيعيددة ال هددديدددات أكبر من الطقس يعددد :وبيئيااة طبيعيااة مخاااطر /أ

 وكذا منها لجزء أو المبنى في بانهيارات حدوثها  تتسدددبب حال في وخطيرا  مدمرا والفيضدددانات والزلازل  والعواصدددف الأمطار

 البشدري  العنصدر  يها يتسدبب أ عال إلى المعلومات ومراكز المكتبات تتعرض متفاوتة كما بنسدب التلف ىإل الأصدول  تعرض

 الغزو  أو الشغب الأهلية، وأعمال الحروب أوقات في خاصة متعمد بفعل والتخريب والدمار الحرائق وسلوكياته كإشعال

 الأمثلة من الكثير وهنا  الأولى الضحية المنشآت هذه يجعل مما بالانتقام وتترجح المشاعر الفوض ى تسود حي  الخارجي

  يها أشدددعل  والنهب ثم والسدددرقة للدمار تعرضددد  نادرة وثائق تحتوي  التي للمكتبات والحديثة القديمة مر العصدددور  على

 كتابا. ولا تذر ولم مخطوطا  يها يبق  لم النيران

 في تخفيض إلى العالم مختلف دول  في الأحوال من كثير في المعلومات ومراكز المكتبات تتعرض :ةمالي مخاطر/ب

 في تخفيض عنه ينتج قد مما الدولة أو الأم المؤسددسددة تتعرض لها اقتصددادية أزمات أو لعوامل نتيجة المالية المخصددصددات

 بعض الأحيان في إلغاء أو المعلومات مصددددادر شددددراء في خفض أو من التقنين أو المكتبية والمعلوماتية الخدمات مسددددتوى 

 المتخصصة. البيانات وقواعد العلمية الدوريات في الاشتراكات

 التحرش(  أزمات أخ قية من بالقيم تتعلق مشددك ت المعلوماتية المؤسددسددات بعض في تحدث ة: قيمي مخاطر/ج

 رشاوي  تلقي أو ة مالي مطالبات  واتير، تزوير على شكل تتم مالية اخت سات أي ائتمان سوء أو والمالي الإداري  الفساد أو

 النشر. دور  من

 المخاطر بالمكتبات الجامعية:  إدارةمتطلبات تطبيق -2

 أو الأنظمة في خلل أو حدوث الخارجية التأثيرات من مجموعة تراكم نتيجة الجامعية المكتبات في المخاطر تظهر          

 أو التكنولوجية المجالات في المؤثرات أو المتغيرات من بين مجموعة توا ق عدم ذلك عن ينتج بحي  المهام أداء في ضددعف

  تأتي وعليه معها والتعامل مواكب ها أو اسددددددددددتيعا ها للمكتبة الداخلي النظام يسددددددددددتطي  والتي لا السددددددددددر عة الاقتصددددددددددادية

 يقتضدددددددد ي والذي وحجم المخاطر المطلوب الدور  بين التوازن  لإحداث الإدارية القيادة دور  لتفعيل المسدددددددداعدة المتطلبات

 حسب المخطط التالي: ندرجها معها، للتعامل المناخ المناسب تهيئة في تساعد جودة، ذات إدارية أساليب عدة استخدام
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 المخاطر بالمكتبات الجامعية:  لإدارةدوات الوقائية ال -3

 يسدددددددتدعيه ما و ق المحتملة التصددددددددي للمخاطر في الخطر مدير يسدددددددتخدمها التي التقنيات في المخاطر إدارة أدوات تتمثل

 في الخسددددددددددارة خطر تقليل على الخطر في التحكم طريقة وتركز وعملية تمويله، الخطر، في التحكم تقنيات وهي الموقف،

 يلي: كما نوردها الحد الأدنى إلى المؤسسة

 مين: و شمل مايلي:أالت-1

 الرصيد على التأمين-

  الأثاث على التأمين -

 عيةوالاصطنا الطبيعية الكوارث ضد التأمين -

 المباني على التأمين-

 المعلومات شبكات على التأمين -

 المجموعات تتلف على التأمين -

 الحماية:  أدواتتو ير -2

 المواد أو الرغوة أو بالمياه التزويد بالطب  بنظام موصدولة السدقو  في مثبتة رشداشدات وهي ذاتي حريق إطفاء نظام تنصدبب -

 .الإطفاء على المساعدة

 المياه تزويد بنظام موصولة مياه خراطيم مثل الحرائق ةمكا ح بنظام المكتبة تزويد -

 الأرضية والهزات الزلازل  لمقاومة الحديثة والمباني الخاصة بالمنشآت التصاميم وض -

 للطو ان عرضة تتكون  التي والأماكن المنخفضة الأماكن في بناء عدم-
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 اسدددددتمرار ضدددددمان اجل من الصددددد حيات بتفويض تحمل المسدددددؤولية على قادرة تكون  الموظفين من كوادر وتدريب الإعداد-

 المكتبة في العمل

 المخاطر بالمكتبات الجامعية:  إدارةتحديات -4

 أو الجماهير، إلى المنظمة أو من المنظمات، بين أو المنظمة، داخل سددددددواء :المعلومات وتدفق الاتصااااااا ت  غياب مشاااااا لة

 الإع مية المعالجة تتركز أن أو للشدددددا عات مجال هنا  أن يكون  للمخاطر السدددددليمة الإدارة يهدد ما أكثر أن ذلك العكس،

 دقيقة. غير أوصا  استخدام أو سليمة، غير بصور  وعرض الوقا    قط، السلبيات على

 الأ راد يتجنب ما  عادة يحصدل لنا، أن يمكن لا هذا أن بعبارة كالإيمان للأفراد الإنساانية بالطبيعة تتعلق التي المعوقات

 روتينيددا عملهددا يكون  التي المنظمددات في عددادة العبددارة وتتردد هددذه الوقوع المحتملددة للمخدداطر التخطيط عمليددة في التفكير

 المخاطر. حدوث استبعاد يجري  آمنة وبالتالي وببئة مستقرة ع قات تحيطه

 لتصدددددددددوراتهم المتبادل التواصدددددددددل الخبراء في وغير الخبراء إخفاق وهو المخاطر عن الخبراء غير مقابل تصاااااااااورات ال   ا 

 الآخرين الأ راد طر  من تفهم أن من الصعوبة المخاطر لتقدير علمية لغة للخبراء أن كون  للمخاطر

 القدرة للإدارة الخطأ تحمل قد غير رشديدة قرارات اتخاذ إلى ييؤد قد والذي الشا  ا ي الحكم على المخاطر إدارة اعتماد

 مؤكد نهج إلى الا تقارو المسددددددددتقبل في المخاطر إدارة  عالية إلى تقليل يؤدى الذي الأمر المخاطر إدارة قرارات تخطى على

 العاملين قبل من الالتزام تو ر عدمالى  بالإضددددددددددا ة العمليات التنظيمية في المخاطر إدارة ودمج تنفيذ أسددددددددددلوب بشددددددددددأن

 المستمر والتزامهم الأ راد جمي  البرنامج مشاركة هذا لإنجاح الضروري   من بالمؤسسة

 


