


مفهوم الإستراتيجية

اليونانيةالكلمةإلىيرجعالإستراتيجيةكلمةأصلإنstrategorفنأوالجنرالعلمتعنيالتيو

بيننشبتالتيالحرب،أثناءمق506عامفيمرةلأولالمصطلحهذااستخداموالقواتقيادة

.الفرسوالإغريق

والسياسيةةالاقتصاديالجوانبليشملالإستراتيجيةاستخداممفهوموسعمنأولنابليونيعتبر

.العسكريالنصرفرصبتحسينتسمحالتي

حربالبعدالأعمالإدارةمجالاتإلىالعسكريةالعلوممنالإستراتيجيةمفهومانتقالبدأقدو

Vonللباحثانكتابفيذلكو1947سنةبالتحديدوالثانيةالعالمية Neumann et Morgenstern

المنظمةتحركاتبينالعلاقةالباحثانيحددمنهوالاقتصاديالسلوكوالمبارياتبنظريةالموسوم

معينةجهةوالحركاتهذهمنمجموعةاتخذتفإنتحركاتهايستدعيوتواجههالذيالموقفو

.إستراتيجيةفهي



مفهوم الإستراتيجية
عرفDrucker فيليدخ،والأمرتطلبإذاتغييرهوالحاضرالموقفتحليل”:أنهاعلىالإستراتيجية1954

”المواردمقداروماهيةتحديدذلك

1996عرفPorterمختلفةأنشطةمجموعةتصميمخلالمنمتفردموقعخلق”أنهاعلىالإستراتيجية“،

زيجملتقديمالأنشطةمنمختلفةمجموعةعمدااختياريعنيالاختلاف،وهذاهيالإستراتيجية":Porterعندأي

"القيمةمنفريد

سعىوقدMintzberg1988يفالباحثينمنكبيرةمجموعةأراءيتضمنللإستراتيجيةمفهومصياغةإلى

Theكتابهفيرأىفقدالمصطلحلهذانظرتهم Strategy Processواحدتعريفإلىنستندأنيمكنلاانه

أطلقتراتيجيةللإستعاريفخمستضمنسبقته،التيالتعريفاتعنتمامامختلفامفهوماقدملذلكللإستراتيجية

Fiveمصطلحعليها Ps:



مفهوم الإستراتيجية الدولية

المؤسسة لما يجب أن رؤيةخطة طويلة الأجل تعكس  "الإستراتيجية الدولية هي

راتها المختلفة بمتغيعلاقتها بالسوق الدولي وبيئته تكون عليه في المستقبل في إطار 

.  "من ناحية أخرىمواردها المختلفة من ناحية و

الرئيسيةالتوجهاتمنمستمدعملي/تفكيرتوجه"بأنهاأيضاتعرفكما

قطاعاتالوالجغرافيةالخياراتكلتحكمأنيجبالتيوللمؤسسةالعامةللسياسة

".للمؤسسةاجلهامنالإجراءاتاتخاذينبغيالتي



دوافع صياغة الإستراتيجية الدولية
واق إن التحسن الهائل في وسائل النقل والاتصالات الدولية يسهل الوصول السريع إلى الأس•

.  العالمية
تحسن الاتصالات

د من يتم تقديم المزيد والمزي. أصبحت عولمة الأسواق الآن حقيقة واقعة للعديد من قطاعات الأعمال•

.الخدمات والمنتجات على نطاق عالمي
عولمة الأسواق

بمثل هذه قد يكون منافسوك متقدمين عليك بالفعل في اختراق الأسواق الخارجية ، دون أن تكون على دراية•

.التطورات
البحث عن المنافسة

قواعد البيانات ومع ذلك ، بفضل التحسينات التقنية في أساليب البحث الدولية و. السوق العالمية كبيرة ومعقدة•

.وشبكات الاتصال ، يمكن توفير أكثر فأكثر  معلومات  القيمة عن السوق بتكلفة معقولة

توافر معلومات عن 

السوق 

لوياتعلى تحديد الأوالأعمال لفريق الإدارة العليا وسيساعدوريادةسيحفز إعداد خطة عمل إستراتيجية الإبداع •

.قيعد إعداد الخطة أيضًا نشاطًا لبناء الفريكما . عندما يكون وقت الإدارة والموارد المالية شحيحةللشركة 

الأعمال ريادة

الإبداعية



أبعاد الإستراتيجية الدولية

تحديد نمط دخول المؤسسة

للأسواق الدولية

وق المفاضلة بين الطربهو يقصد •
المسارات المتاحة لغزو الأسواق 

اختبار الأمثل منها الذيوالدولية 
إمكانات ويتناسب مع ظروف 

المؤسسة

خدمات وتصميم منتجات 

عالمية 

خدمات وإن تصميم منتجات •
ه عالمية موحدة أمر يصعب تحقيق

في الواقع العملي ، إلا أنه مع 
سيادة وتطور عناصر الاتصال 

، فكرة العولمة في شتى المجالات
ي فأصبح هناك نوع من التجانس ف
الطلب العالمي خاصة في بعض 

القطاعات تستغلها بعض 

مية المؤسسات لتصميم منتجات عال

اختيار مراكز نشاط 
المؤسسة في الأسواق 

الدولية 

ع فقرار اختيار مراكز النشاط يخض•

لقانون الميزة النسبية لأسواق

تطوير برامج تسويقية 

دولية

ة يقصد بتطوير برامج تسويقي•
المؤسسة لنفسإستخدامدولية 

الأسلوب أو المحتوى لواحد أو 
قي أكثر من عناصر المزيج التسوي

هذا يعنيوفي الأسواق الدولية ، 
ر إما أن يكون التنميط الكامل لعناص

هذا البرنامج أو التكييف الكامل 
فالواقع إذا عند تطوير هذا 

.ونةالبرنامج ينبغي أن يتسم بالمر



مستويات الاستراتيجيات الدولية

الاستراتيجيات الدولية
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الاستراتيجيات الدولية على مستوى المنظمة

ية تركز الإستراتيج

الدولية على نطاق 

.عمليات المنظمة

الإستراتيجية العابرة للبلدان 
إلا أن تحقيق هذين الهدفين أمر صعب، لأن أحد الأهداف يتطلب مرونة محلية بينما يتطلب الثاني  .تعد الإستراتيجية العابرة للبلدان إستراتيجية عالمية تحاول المنظمة من خلالها تحقيق كل من الكفاءة العالمية والاستجابة المحلية

يجيات المتعددة الجنسيات للبلدان يحقق نتائج أعلى مقارنة مع تنفيذ كل من الاستراترة تنسيق عالمي، ورغم أن الإستراتيجية العابر للبلدان صعبة التنفيذ بسبب أهدافها المتضاربة إلا أن التنفيذ الفعلي للإستراتيجية العاب

.والاستراتيجيات العالمية

الإستراتيجية التكامل العالمية 

بإتباع إستراتيجية تكامل  .التكامل العالميهو للاستفادة من اقتصاديات الحجم والاستفادة من الفرص المتنوعة لخفض التكاليف التي يوفرها السوق العالمي ، يكون اختيار الإستراتيجية 

عالمية ، تتوسع منشآت إنتاج وتوزيع الشركات متعددة الجنسيات عبر الحدود الوطنية في شبكة من العمليات المتخصصة

الإستراتيجية التركيز على الدولة المضيفة

يسُمح لهم بالاستجابة للمطالب المحلية على النحو الذي يرونه  .في إستراتيجية التركيز الخاصة بالبلد المضيف ، يتم التعامل مع الشركات التابعة كما لو كانت شركات وطنية مستقلة

يحافظ المقر الرئيسي للشركة متعددة الجنسيات على التنسيق الشامل بين مختلف الشركات التابعة  .مناسبًا

الإستراتيجية الدولية

التي الصغيرةالدولية كات ، فهي مفضلة بين الشركبيرالإستراتيجية الدولية تتطلب مستوى منخفض من التكامل العالمي وتكييف السوق المحلي ، وتكاليف تنفيذها ليست عالية بشكل 

.تركز على الأعمال التجارية المحلية بخبرة تجارية دولية أقل نسبيًا 



(التنافسية) الاستراتيجيات الدولية على مستوى وحدات الأعمال 

ول استراتيجيات مستوى الأعمال هي مجموعة متكاملة ومنسقة من الإجراءات والالتزامات تستخدمها الشركة للحص

.على الميزة التنافسية من خلال استغلال الكفاءات الأساسية في أسواق معينة

ستتتتيإية ةيادةتتتكلفاإالعاتتتياإا كا ةتتت دتتت ا قك  تتتيا كا  ك  تتتة : إادواةتتتي/يإ 
س
اتتتةاي قةتتتاايلعاتتتياإ ستتتتيإي ةياإ  وا تتت ا.يهتتتدذا تتتستاإت 

ستيإية ةيايطو  كاإا  ظ كتا  اإابعدإناإات ايت ةزا كاطعباإالبةي  .إ 
ستيإية ةياإات كيزاإادواةي ستيإي ةياععةا ليفا ئة ةياو  اإات ةةزا  ا  ت كيهكا طييقتيا  :إ  ييتدفاي تداإاتقتدييا ت اي ب  ا ستاإت 

ناإا  ظ كتاإات اي شكا  ا عداي. إا  لاءا ستيإية ةياععةاإا  توىاإادوا ،ا ك  ت تت ا  زإيتكاوعوإ ت اإ  تتك او ة كايخصاي اةسا ستاإت 
ستيإية ةياي كيزالواةياوعكا ةي نايقوما تطويياإ 

س
. تخصصياو تقد يا  اإا  ت  اجدإاإ

ستيإي ةياإاتيكةزاععةاسوقا  ة ا،ا    ةاإختةك اشيي يا  اإاز كئ اس :إستيإية ةكتاإاتيكةزاإادواةي واوي   اإ 
س
 يإلاإ

س
وإءاكك وإاإ

كتثيا  اغةي ما  اإاز كئ 
س
 تكا ة تكايت عتاا تدخو .   ظ كت،احةثايتماإاتيكةزاع عةكااتعبةياإحتةكجكيهماإ

س
ناإ ستوإقاإا كا ةتي،ا تك 

س
إت
وطبقتتكااهتتستا.إادواةتتياإا ديتتدا تت اإا  ظ تتكتاي تتت يا تتكاتيكةزاععتتةاجتتزءاكتتاةيا تت اإا تتوقاك  كواتتياات اةتتساإستتتيإية ةكتاإاتيكةتتز

ستيإية ةياي تطة اإا  ظ ياخعااإاقة تيااعز تكئ ا ت ادطتكقاستود  حتدا تديعة   تدلإت 
س
يبتكقاإ إاتيكةتزاععتةاإالعاتياإا  خا تي: ك 

إاتيكةزاععةاي ةةزاإا ع ي/  
ستتيإية ةياااتيإاإت  تتك ا لتاتكءفا ت اإا اتك اع:دةتكلفاإالعاتياإا تلك عتياإادواةتي /إات تكيزإستتيإية ةي عتتةاوي تتخدما تستاإت 

نا  تضاإات تكي .  ضاإاصاكتاإا ت كيزف
س
ناكتاكءفاإت  تك ا توا صتد اإا اتك اععتةاإالعاتياإا  خا تيا ت احتة اإ

س
زا توا صتد احةثاإ

.إاقة ياإااييدف



الاستراتيجيات العالمية على المستوى الوظيفي 

كلتولىتحيث....الماليةالتسويق،الأفراد،،الإنتاج:للمنظمةالوظيفيةالأنظمةتغطيالتيإستراتيجيةهيو

الأنشطةإلىالتطرقدونمنوظيفةكلبتنفيذالخاصةالإجراءاتوالبرامجوالسياساتتقسيمعمليةإستراتيجية

.الوظائفلهذهاليومية

الدوليةالبشريةالمواردإدارةإستراتيجية.

الدوليالتسويقإستراتيجية.

الدولياللوجستيكوالإمدادإستراتيجية.

الدوليةالماليةالإدارةإستراتيجية.



المتابعةوشكرا على الإصغاء 
:تجدون المحاضرة على الرابط التالي

http://elearning.univ-biskra.dz/moodle/course/view.php?id=10693#section-11


