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لتى  ع تمىل إن عملية الحصول على  الييناىني عد ىل الزة ىلأس ايةنةىية ا
.عل هن البحوث ال لمية

هىىىال الييناىىىني  تدي ىىىل ياواي الهيىىىند وتىىى  هىىىال اياواي ع يىىىعجمو
الىىاي ع ىىل تىى  يهىى  اياواي التىى  عم ىى  Questionnaireالإةىىتيينن

حىىىىو ه  اةىىىتملاتهن جىىىى  يمىىىع الييناىىىىني البحسيىىىة لتج ىىىى  عىىى  ع ىىىىن  ي  
.واختبنر جزضينعه 

بية تسىىى   ىىزاتح سنةىىو  نةىىتملا   وطزيقىىة ت نلجىىة هىىال الييناىىني عىىىت  
،:SPSS، واليىىىىىىىىىىزاتح الإسصىىىىىىىىىىن ية المتدىىىىىىىىىىورس تسىىىىىىىىىى Excel زاىىىىىىىىىىنتح 

Statistica،Matlab...
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امجأحد SPSS الم ما ل للحنةوبا سصن  اليزانتحع تيز   الإحصائيةالبر
الت 

  شيوعا لاقت
SPSSفكلمةة،الإحصائيبالتحليلاتللقيامالباحثي   قبلمناستخدامها ف 

نامجالكاملللمسمىاختصار ه   :وهوللبر

Package for Social Sciences" "Statistical 
  
  والت 

:تعت 
نامج"   البر

."الاجتماعيةللعلومالإحصائ 
،"الاجتماعيةللعلومالإحصائيةالحزم":أي

.وتحليلهاالبياناتلإدخالمتكاملةحاسوبيةحزمعنعبارةوهو 

  عادةيستخدم
  العلميةالبحوثجميعف 

ولا الرقميةاناتالبيمنالعديد علىتشتملوالت 

اشتمالهولكن،الغرضلهذا  ًأصلا أنشأ أنهمنبالرغمفقطالاجتماعيةالبحوثعلىيقتص 
  الفائقةوقدرتهتقريبًا الإحصائيةالاختباراتمعظمعلى

معوتوافقهاناتالبيمعالجةف 
مجياتمعظم .لميةالعالبحوثأنواعشت  لتحليلفاعلةأداةمنهجعلالمشهورةالبر

SPSSتعريف برنامج 
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بتحليلقومي،الإسصن يةاليزاتحيقوى ت هوإذن

،ائيةالاحصالعملياتبيقطتخلالمنالبياناتومعالجة
:نانيىىىىىالي لإاارسع ت م و
إدخال
حفظ
استرجاع
تحليل
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 زانتحع م SPSS المحتوى عمتلفو وينلوزاظن خلالت
  ئنينختلاف ش لهعمتلفولك صلراعهإ نختلافلليزانتحا سصن  

.التشغ  

ليزانتحا ولا صلارظهزجقلSPSSعحتع م وةنن1970ةنة
اوا  ظهزيوالت لها خ زسا صلاراييتن،DOSالتشغ  اظن 

.WINDOWSالتشغ  اظن عحتع م جه الت   نني
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 ننننننام يمكنننننن التعامنننننل منننننع هنننننذا ذة مثنننننل أي جرننننننامج يعمنننننل تحنننننت نافنننننالبر
Windows النصننننننو  معننننننالج جرنننننننام بمختلننننننر تصننننننداراته، مثننننننلWord أو
  جميننننع اروامننننر العاديننننة مننننن حينننن  تنشننننا  ملننننر جدينننند، Excelالمجنننندول 

 
ف

هننننا مننننن العملينننناتتنسننننب حفننننم الملننننر  ، أمننننا الخطننننوا ةباعننننة الملننننر وغب 
  فإن له أوامر محددة 

.العمليات الإحصائية والتحليل الإحصائ 

يستطيعSPSS  دمها البيانات من معظم أنواع الملفات ليسنتخقرا ة

طيع الحنننزم وتسنننت, لاسنننتخرال النتنننائج عنننلى هي نننة تقنننارير تحصنننائية أو أشنننكال
  مناسبًا للباح  المبتدئ والخبب  ع

.لى حد سوا جعل التحليل الإحصائ 
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: Fichiers de résultatsالمخرجاتملفات 

 إحصائية،تحوي على جميع النتائج التي تتم بعد أي عملية

،يطلب البرنامج في كل مرة من المستخدم حفظ الملف أو حذفه

تمرة وبعدد يوصى بعدم حفظ جميع ملفات المخرجات إلا ما يحتاجه الباحث أو المستخدم بصفة مس

.النتائجأن يتأكد من صحة 

 الأولية، الواجهة

 الإلكترونية،واجهة تشبه الجداول

 مرة،تستخدم لإدخال البيانات الخام لأول

ت يمكددن اددرالة البيانددات وتعددديلها أو تنييرهددا مددن خددلال المحددر  مددن حيددث التعامددل مددع المتنيددرا
Fichiers)وتسميتها أو تنير أسمائها وحفظها وتسمى ملفات بيانات  de données) يستطيع هدذا ولا

ات الملددف اسددتخرا  أي نددول مددن النتددائج، وإنمددا النتددائج ترسددل إلددى نددول لخددر مددن الملفددات وهددي ملفدد

.المخرجات

:ملاحظة
.خال كاملا يجب حفظ ملفات البيانات بأكثر من ملف والحفاظ عليها نظرًا لأن فقدها يؤدي إلى إعادة الإد•

لأن اسدددترجاعها يتطلدددب سدددو  اسدددترجال العمليدددةملدددف ملفدددات المخرجدددات لا يجدددب حفظهدددا بدددأكثر مدددن •
.الإحصائية
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SPSSالملفات في برنامج أنواع 
SPSS زانتحج الملفنيت ااواع لاثعويلإذن

لهاا ون وياليينانيعل عحتوي الت الملفنيوه :البياناتملفات•
savالتنل ا تتلااالملفنيت النوع

ال ملينيحاتن عل عحتوي الت الملفنيوه :الاحصائيةالنتائجملف•
spvالتنل ا تتلااالملفنيت النوعلهااوي ون ا سصن ية

ال ملينيو ا يزاءايعحتوي الت الملفنيوه :والتعليماتالاوامرملف•
ملفنيالت النوعلهااوي ون اواتزش  عل عملأن والت ا سصن ية

spsالتنل ا تتلاا
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  تعمل تحت نظام 
امج الت    يمكنن على مجموعنة منن القنوائمالويندوز تعتمد جميع البر

النت 
نامج  .من خلالها القيام بجميع العمليات المطلوبة من البر

  جرنامج
:رئيسة ه  قوائم SPSS 19يوجد ف 

:هو التحكم بالملفات، وذلك عن ةري ها الهدف الرئيس  من
تنشا  ملر وتخزينه،
و فت  ملر مخزن مسبقا،أ
أو عرض معلومات عن ملر أو ةباعة ملر .

  تننننننم اسننننننتخدامها، ت نننننناف
ة تلى كمننننننا تعننننننرض قائمننننننة بننننننخخر الملفننننننات الننننننت 
نامج أي تغلاقه .تمكانية الخرول من البر
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  البيانات مث
 
:لتستخدم هذه القائمة لعمليات التعديل ف

،النسخ القص اللص  أي نقل البيانات من مكان لآخر
ات .وعمليات البح  عن متغب 
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ينننننننننننننننننننننننط اردوات وإخفنننننننننننننننننننننننا  عنننننننننننننننننننننننرض ل شر
نننننننة المناسننننننننبة الننننننننن   اريقونننننننننات المختصن
ت 
يمكن استخدامها بدلا من القوائم، 

 تخفننا  خطننوا الشننبكة(Quadrillage)

  شاشة محرر البيانات، 
ف 
يمكنن تعنديل الخطنوا والمسنتخدمة  

ف 
نامج،  البر

 القنننننننيمتظهنننننننار أو تخفنننننننا  عنننننننناوين دلالات
(Etiquettes de valeurs.)

اردوات تحتننننننننننوي عننننننننننلى العدينننننننننند مننننننننننن 
  تستخدم 

:المهمة الت 
 ات وقيمهنننننننننننننننننننننا لتحديننننننننننننننننننننند المتغنننننننننننننننننننننب 

،وترتيبها 
 تغيب  تسميتها،
 عمليننننننننة فننننننننرز وتحويننننننننل ودمننننننننج مننننننننع

.جيانات أخرى وفصل  الملفات
.ةوغب  ذلك من العمليات الشبيه

قائمة العرض-3
View Menu-Affichage:

قائمة البيانات-4

Data Menu-Données:
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تحتننننننوي عننننننلى العدينننننند مننننننن
  تسنننننننننننننننننتخدم 

اروامنننننننننننننننننر النننننننننننننننننت 
  قننننننننننن
 
يم لعملينننننننننننة  التعنننننننننننديل ف

ات .المتغب 
حسننناي قنننيم جديننندة:مثنننل

ات وإعننننننننننننادة تننننننننننننرمب    للمتغننننننننننننب 
ات وتحديننننننند الرتننننننن ب المتغنننننننب 

ها .وغب 

وائها لإحتقائمةأهمتعتبر 
اروامر منالعديد على
التحليلاتلتنفيذ 

.المختلفةالإحصائية
عةمقاييس:مثل الب  
حسايوكذا المركزية
.هاوغب  التشتتمقاييس

قائمة التحويل -5
Transform Menu-Transformer:

الإحصاء -التحليل قائمة -6
Analyze Menu-Analyse:
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قائمننننننننة عننننننننلىالتشننننننننمل 
يننل العدينند مننن اروامننر لتمث

  
البيانننننننننننننننات جيانيننننننننننننننا، والننننننننننننننت 
تعننننننننننننرض البيانننننننننننننات بعنننننننننننندة

التحليننننننننننننننللننننننننننننننتلائمةننننننننننننننر  
.المطلوي

تسننننننننتخدم لمعرفننننننننة بعنننننننن 
:المعلومات عن

الملر المستخدم،
يت ننننننننم  

ات الننننننننت  ،نها المتغننننننننب 
وكننننننننننننننننذلك تحدينننننننننننننننند وتعريننننننننننننننننر 
المجموعنننننننننننننننننننننننننننننننننات الجزئينننننننننننننننننننننننننننننننننة 

ات المختلفة .للمتغب 

قائمة الرسم -7
Graphs Menu-Graphes:

الأدوات/قائمة الخدمات-8
Utilities Menu-Utilitaires:
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:قائمةالتستخدم 
للتنقننننننل مننننننن نافننننننذة تلى

،أخرى
حجمهننننننن  

 
ا أو النننننننتحكم ف

مننننننننننننننننننن حينننننننننننننننننن  تكبننننننننننننننننننب  أو 
ها .  تصغب 

تننننننننننننننننننوفر خدمننننننننننننننننننة عننننننننننننننننننرض 
المسننننننننننننننننننننننننننننننننننننناعدة اللحظينننننننننننننننننننننننننننننننننننننة 

، بمعننننننننننننت  يمكنننننننننننننللمسننننننننننننتخدم
الحصنننننننول عنننننننلى تجابنننننننات عنننننننلى 
  
مختلنننننننننننننننر التسنننننننننننننننا لات النننننننننننننننت 
ا نجدها عند مواجهة مشكلة م

.SPSSمع جرنامج 

إطار/قائمة النوافذ-9
Windows Menu-Fenêtre:

قائمة المساعد-10
Menu  Help –Aide.
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جمعها تمها عليللإجابةالمستهدفةالعينةعلىالإستبيانتوزيننننعبعد 
:التاليةبالخطواتبعدها نقومومبحوثةمبحوث35عددهاوكان

انالإستبيمنالإنتقالعملية•

:SPSSبرنامجإلى

كل-تجابات–تجابةتحويلأي•

يسهلحروفأو أرقامتلىسؤال
.الحاسويتلىتدخالها 

مت   
التر

ا و حنا كما •
ً
  آنف

 
ةكيفيف

ورةالإستبيانتصميم درالتض 
  
 
رقمارولىالصفحةف

قومنهنا وبالتالى  ،الإستبيان
قيمها  غايةتلى01الرقممنجب 

.35الرقم

ناتاالإستبيرقيم ت
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-المشاهدات/الأشخاص المبحوثين

الذين يقومون بالإجابة عن أسئلة

: إسميطلق عليهم الإستبيان

-Cas-Casesحالات 

-الفقرة–سؤال كل 

ي 
 
و هالإستبيانف

:  عبارة عن

-Variables-متغت  

إجابات الأشخاص عن 
:  تسمى-الفقرات-الأسئلة 

ات -Valeurs-قيم المتغت 
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الترميزالمتغير

النوع
0أو 1ذكر 

1أو 2أنثى

الدراسيالمستوى 

1ليسانسسنة أولى

2سليسانسنة ثانية 

3سليسانسنة ثالثة 

الحالة الاجتماعية
1متزوج

2غير متزوج

مت   عمليةتحتاج
اتمتغمنمتغت  كلإعطاءأجلمنالباحثلإنتباهالتر ت 

اتعدد حسبعلىأرقاممجموعةالدراسة :يلىي كما(1)بالرقمدائماتبدأ المتغت 

.وهكذا إلى أن تنتهي المعلومات المراد إدخالها
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تىحأوالرباعيأوالثلاثيالسلمعلىتعتمدالتيالإستبياناتحالةفي:1ملاحظة

:التاليبالشكلالترميزيمكنفإنهالخماسي

الترميزالسلم

1موافق بشدة

2موافق

3محايد

4غير موافق

5غير موافق بشدة

:2ملاحظة

البياناتلإدخاعمليةتتمحتىالأرقاماستخداميفضللكنالترميزفيالحروفاستخداميمكن
:لأنSPSSفيبسهولةالرقمية

والكبيرةالصغيرةالحروفبينيفرقالحاسوب.

فيالأوامرمنالكثيرSPSSالحرفيةالمتغيراتمعتنفذولاالرقميةالمتغيراتمعفقطتنفذ.
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منننننب   يقنننننوم الباحننننن  
  صنننننفعنننننداد وتحرينننننر جإبعننننند عملينننننة الب 

 
حة محنننننرر البياننننننات ف

، ولكنن قبنل ذلنك لابند منن ض  جإستعمالالبيانات   
ننامج الإحصنائ  ورة التفرين  البر

ات-البيانات جي   ةبيعة    تم جمعها وتحديدها مسب-المتغب 
:قا رنالت 

تخدامه،نوع المتغير له علاقة بنوع التحليل الإحصائي الذي يريد الباحث اس

 حصاائي، الأساسية الخاصة بكل تحليل إالإفتراضاتأي إخلال بذلك يؤثر على

.كبير في نتائج التحليلخلل ويؤدي إلى 
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وننننننننوع البيانننننننننات، ، Donnéesالبياننننننننات بجمننننننننع يهنننننننتم علنننننننم الإحصنننننننا  

  
  تحدد التحليل الإحصنائ 

المسنتخدم، وةريقة قياسها من أهم ارشيا  الت 
.فمنها الرقمية ومنها غب  رقمية

انات يمكن تقسيم البي
:إلى مجموعتي   

الكمية البيانات 

 Données(العددية)
Quantitatives

الوصفية البيانات 

 Données(النوعية )
Qualitatives
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.بيانات غير رقمية•

أو بيانات رقمية مرتبة في شكل•
.ةمستويات أو في شكل فئات رقمي

 Donnéesالبيانات الوصفية 
Qualitatives 

:NominalMesureاسميبمعيارمقاسةوصفيةبيانات•

Variablesالإسميةبالمتغيراتتسمى Nominales
ي بمعيار مقاسةوصفيةبيانات-2• Mesureرتب  Ordinal:

اتتسمى OrdinalesVariablesالرتبيةبالمتغت 

:ماتقاس بمعيارين ه

22



ي تقاس بياناته بمعيار /النوع: مثلا
".ب  أن-ذكر": اسمىي الجنس كما ذكرنا متغت  وصف 

:لدلالة عليه فنجعل1، 0نستعمل 
الصفر للدلالة على الذكر،•

.يدل على الأنثى1العدد •

اتوأمثلة أخرى على هذا النوع من  :المتغت 
ي تقاس : الحالة الاجتماعية-

وج: "اسمىي بمعيار ياناتهمتغت  وصف  ".طلقم-أرمل-أعزب-متر 
.الخ...منطقة السكن، التخصص-

ة 
في

ص
و
ت 

نا
يا

ب
س

قا
م

ة
ي 

سم
 ا
ار

عي
بم

Me
su

re
 N

om
ina

l
ي
وه

:

بيانات غير رقمية،•

.يةالكمفيلاالنوعيةفيبعضهاعنتختلفالمتغيراتبهذهالخاصةالقيم•

مىويسما،لظاهرةالمختلفةالأنواععنعبارةالتصنيفاتتكونأنالممكنمن•
الأشياءتصنيفيتملأنه،"الإسميأوالتصنيفيالقياس":هناالقياسمستوى

.معينةصفةأوخاصيةفيتجانسهاأساسعلىفئاتإلى

لهليسهناالعددأنإذآنفاً،ذكرناكماالمفرداتهويةلتحديدالأعدادتستخدم•
تجرىلاولذلكالعدديةالقيمعلىيدلانلاأنهماأيالعادة،فيكماكميمدلول

.الطرحأوالجمععملياتعليهما
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l•تنازلياأوتصاعدياترتيبهايمكنفئاتأومستويات،منتتكون.

،سميالإالمستوىفيالمتغيراتمنأعلىمستوىفيالمتغيراتهذهتقع•
محيسالمستوىهذافيالقياسفإنالإسميالقياسخواصإلىفإضافة

.مقاسةالالصفةإمتلاكدرجةحسب-الفئات–القيمترتيبأيبالمفاضلة

أند فنج.منخفضمتوسط،عالٍ،:كـالدخلمستوياتأخذنا لو :مثلا•
تحديد عنستطيلا لكنالمتوسط،الدخلمنأكت  العالىي الدخلمستوى

.هرميًاترتيبا ترتيبها استطعنا عدديةالبياناتهذهأنرغمعنه،يزيد كم

:أخرىأمثلة 
  متغب  : التعليمى  المستوى -

  "تقاس جياناته بمعيار رتنتر  ( نوع  )وصف 
-متوسنط-أاجتندائ 

".جامع  -ثانوي
، ترتيننننننب الطلبننننننة حسننننننب - ، النننننندخل العننننننائلى  رجننننننة دالرتننننننب ارةاديميننننننة، المؤهننننننل العلننننننمى 

.الخ...التحصيل

24



ان عندما تكدون الظداهرة تحدل الد اسدة اابلدة للقيدام علدى مقيدام عدددي فد

ياندات البيانات التي نحصل عليها تتألف من مجموعة من الاعداد و تسدمى ب

كميددة او عدديددة، مثددل علامددات الطددلان فددي امتحددان مددا او كميددات السددلع 

......معين ، اجو  العاملين في مصنع الطول،الوزنالمستو دة،

.ظاهرةاذن هي بيانات يعبر عنها بأ اام عددية تمثل القيمة الفعلية لل

25



(الحالات)البياناتمعSPSSبرنامجداخلنتعاملسوفانناالمعلوممن

العملياتفىالاساموهى(متنير)معيناسمتحلستد  التى

،متنيراتال)تالبيانامصفوفهاعدادبكيفيةالاهتماميجبلذا،الاحصائية

برنامجفىالبياناتعلىالحصولفيمكن.معهاالتعاملوكيفية(الحالات

SPSSطريقعن:

SPSSبرنامجداخلبياناتملفانشال1.

البرامجبعضمنالبياناتاستدعال2.

SPSSالتطبيق باستعمال برنامج 

26



 
ً
نننامج عننلىنحنندد لكننل اسننتبيان رقننم، وذلننك ليسننهل مراجعتهنناالإسننتبياناتبعنند جمننع :أول البر

  أي وقت
 
.للتأكد من صحة تدخال البيانات ف

 
ً
نامج كما يلى  :ثانيا ات على البر :نقوم جتعرير المتغب 

  تصداره SPSSنفت  جرنامج -1
 
:المقابلةلنا الشاشة وتظهر 19ف

:استخدام برنامج
 
ا
ي شاشة :أول

 
Variable View-Affichage des variablesالعمل ف

SPSSبرنامجداخلبياناتملفانشاء1.

27



ي 
 
ات كما ف رف المتغت 

عِّ
ُ
نامج ستظهر الشاشة المجاورة ونضغط لكي ن – Variable Viewعند فتح الت 

Affichage des variables  الشكل التالىي على:

ات تظهر الشاشة الموضحة أعلاه وهي خاصـة لتعييـ   وقيـاس يمـة مـن حيـث النـوع والعـرض والعنـوان والقالمتغـت 
:مودمتغت  واحد، وفيما يلىي تعيي  لكل علتعيي  ل سطر من أسطر هذه الشاشة ك، حيثإلخ ....تدريجه 28



  : المتغب  
  المجتمع الإحصائ 

.خاصية قابلة للتغب  من مفردة رخرى ف 
ن ينندل عننلى المتغننب  لنن    ه يســتخدمه رمــز لــوهننو ، تعننرف المتغننب  يجننب أن تكتننب اسننم مختصن

.الحاسوب

  نقطةجأن يبدأ بحرف ولا يمكن أن ينته.
وأن لا يتكرر اسم المتغب   64لا يتجاوز عدد ارحرف.
لا يمكن استخدام الفراغ جي   ارحرف.
أو ارقواس &، $، #، |، ^، %لا تستطيع استخدام الرموز أو الإشارات مثل ،().
 قيم ‘، ! : *مثل ؟لا يمكنك استخدام علامات الب  ; “
مثل:SPSS •  نامج كنننلا تستخدم اسم من ارسما  المحجوزة روامر البر
(ALL, NE, EQ, TO, LE, LT, BY, OR, GT, AND, NOT, GE, WITH, etc…)

29



ي شاشة  
 
ي برنامج  Variable Viewلتعيي  نوع المتغت  ف

 
، SPSSف

:Numériqueحيث يظهر عدة أنواع عندما تضغط بجوار 

،ريدهتالذيالمتغب  نوعتختار ومنها المجاورةالنافذةتفت 
:ارنواعلهذهشيننننعتعريروإليك

Numérique)الرقمىي المتغت  -1 - Numeric):

بصيغاماررقيقبلهنا والمتغب  أرقام،قيمها تكونالبيانات
Scientificمعينة Notation ها :نوعي   وه  وغب 

والوزنوالطولالعمرمثل:Continuousالمتصلةالمتغيرات•

.إلخ...طالبود جةوالراتب

الجنس/النولمتنيرمثلCatégorial:النوعيةالمتغيرات•

...،العلميوالمؤهلالاجتماعيةوالحالة

Categorical:المتغيرات النوعية 
 ....الجنس والحالة الاجتماعية والمؤهل العلمي،/مثل متنير النول

30



يتكون المتغب  :(Comma-Virgule)الفاصلة متغت  -2

النقطة من أرقام يفصل كل ثلاث خانات بفاصلة وتستعمل
ي .للكسر العسرر

Scientific)علمىي متغت  -4 Notation)::3.5E5
.105X3.5ريا ياتساويوه  

تكتبأرقاممنالمتغب  يتكون:Dateتاريــــخمتغت  -5

اليومجي   يفصل.والوقتالتاريننننخمثلخاصةبطريقة
.طجنقأو مائلخطأو فاصلةأو بفراغوالسنةوالشهر 

يتكون المتغب  من أرقام:(Dot-Points)النقطة متغت  -3

للكسر يفصل كل ثلاث خانات جنقطة وتستعمل الفاصلة
ي .العسرر
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يستعمل للإعلان : Dollarمتغت  علامة الدولار -6
.عن العملة ارمريكية الدولار

Symboleمتغت  عملة -7 monétaire : يستعمل

.للعملات المختلفة

ي -8
 
  تكو : chaineمتغت  حرف

ات الت  ن وه  من المتغب 
:ي   جياناتها على شكل أحرف أو كلمات أو أرقام وه  نوع

ف اسم الموظ:متغيرات حرفية وتكون غير مصنفة مثل•
.ولا تدخل في العمليات الحسابية

:  لالنو: متغيرات حرفية وتكون البيانات مصنفة مثل•
.لعمليات الحسابيةافيأنثى، أيضاً لا تدخل ذكر 32



  تحتاجها لإدخال تسموهو عدد أحرف 
المتغب  الت 

.البيانات

ات نوعيننننة رقميننننة أو ح رفيننننة تسننننتخدم لتعريننننر متغننننب 
وى مثنننننننل متغنننننننب  الننننننننوع أو الحالنننننننة الاجتماعينننننننة أو المسنننننننت

. .....الدراس  

  حال تشابه اس
 
.م المتغب  يكتب وصر للمتغب  وهو مفيد ف

  عملية تدخال
 
  تستخدم ف

ية الت  وهو عدد الخانات العسرر
.البيانات
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أي ) قودة ولتعريف بعض قيم المتغير بأنها قيم مف

أن هذه القيم موجودة فعلا و لكن لا نرغب في 

اذة لكونها قيم ش( إدخالها في التحليل الإحصائي 

ب و مثلا أو لكون السؤال لا ينطبق على المستجي

:يليلتعريفها نقوم بما

وودة عند ظهور صندوق حوار القيم المفقونفتحها 

:الذي يحتوي الخيارات التالية

ة ضمن بحيث يمكن تحديد القيم المفقودة الواقع

:  مجال بالإضافة إلى قيمة مفقودة واحدة مثال

بالإضافة 4و2أن يكون المجال بين القيمتين 

.إلى قيمة محددة

:SPSSبرنامجفيالمفقودةالقيممننوعانيوجد

تمنلكوموجودةالأصلفيهيوالمستخدمطرفمنتحددالتيالمفقودةالقيم:الأولالنوع

.المفقودةبالقيمالخاصالحوارصندوقفيمفقودةكقيمتحديدها

عدملنتيجةتالبياناتوفرلعدمفارغةخلاياأنهاأيأصلاالمفقودةالمتغيرقيمهي:الثانيالنوع

.مثلاالاستبيانفيمعينسؤالعلىأكثرأوشخصطرفمنالاستجابة

  شاشنننة 
 
Affichageيحننندد عنننرض العمنننود النننذي يوجننند فينننه المتغنننب  ف

des données.

انات عند تدخال البيانات هناك جيانات تكون غب  موجودة فتصنر جبي
.مفقودة
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نامج كما يلىي  ي الت 
 
ات لتعييفها ف ي تسجيل المتغت 

 
:نبدأ ف

تيب حت  نصل تلى العمود  Typeثم Nomمن عمود - فتظهر نافذة ن غمValeursبالب 
:الجنس حي / النوع لتعرير المتغب  

  0أو 1رقم يكتب
  ذكر "كلمةثمValeurخانة ف 

ال غطثم Etiquetteخانةف 
.ةالمجاورالصورةأنظر."ارنت  "لتعريرالطريقةوبنفس، Ajouterعلى

35



تدريننننجلتحديد Mesureتلىنصلحت  الحوار،مربننعلإغلا OKثم
  المقياس

 
).نوعيُحدد المتغب  هذا وف Nominales)

اتبقيةتسجيليتموهكذا    الطريقةجنفسالمتغب 
المتغب  فيها لسجالت 

Afichageشاشةمنالإنتها يتموبذلكارول، des variables
  البياناتجميعلتفريننننغ

  الت 
 
وكللمتغب  مود عكلأنبحي الإستبياناتف

.كامللاستبيانصر
ي العمل-ثانيًا

 
Affichageشاشةف des variables View:

  استبيانأولجياناتجتسجيلنبدأ 1رقمالسجلوعند الشاشةفت عند 
كماصرأولف 

  مو  هو 
:التاليةالصورةف 
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ات بمسمياتها  ي (les étiquettes)الوصفيةولو أردت أن تظهر المتغت 
 
ي سجلت ف

البر
ي الصورة التالية

 
ات اتبع الخطوات الموضحة ف :بيانات المتغت 

:ياناتيصبح الشكل كما يلىي وهو ما يعرف بقاعدة الباستبيان  35تعبئةالآن بعد و

لباحن  تلى مرحلنة جتفريننننغ البياننات، نقنوم بحفظهنا، بعندها ينتقنل االعملية هذه تعرف 
  تخدم البح  

.العلميات الإحصائية  المراد تجرائها والت 
37



معدهالبياناتاستدعاءطريقعنSPSSبرنامجفىبياناتعلىالحصوليمكن

:مثلالبرامجبعضمنسابقا

SPSS files

Spreadsheet- Excel, Lotus

Database- dbase, paradox

Files from other statistical programs

ASCII text

Complex database format- Oracle, Access

سابقامعدملفمنالبياناتإستدعاء2-
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:طريقعنالبياناتاستدعاءيمكن

Fichierقائمةبفتح1.

DonnéesتيارخاثمOuvrirعلىبالضغط2.

نحدد نول الملف المراد فتحه
Ouvrir نختا
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ه ثم فتحه ظو حفEXCELيتم انشاء جدول البيانات في صفحة EXCELبنسبة لبرنامج 
:بإتباع الامر ما يليSPSSعن طريق برنامج 

40



.فان الصف الأول سيكون هو اسم المتغيرات,Excelيجب ملاحظه انه عند استدعاء ملف 

41



 Fichier      Ouvrir Données
 Changer le type de fichier : Excel ( xls , xlsx , xlsm)
 Choisir Le Nom De Fichier Existant
 Ouvrir     Ok

42



:spssالعمليات في برنامج أهم 

o ت      اه  ال مليني الت  عنفا ج   زانتحSPSS تنيل ااةز:
o لغن هنإو اضنجة تتغ زاي
o(....ا احلار،ا رعبنطا سصنء الوصف ، )ا سصن يةيزاء ال مليني إ
o ع ويض قي  تتغ ز  هي  اخزى
oعزع   الييناني والمتغ زاي
o  وعق ي  اليينانيجص
oرة  يش نل ا اتشنر     المتغ زاي

o……………….
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Données       Sélectionner des observations      Selon une condition logique         
Si         année>=2004       Poursuivre        Ok



اختينر يلأء ت  الجلول لإيزاء التق ي :  ناين
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