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 الثالث  : السدا؟ۜܣ

 أساسية : التعليم  وحدة 

 أساسيات الȘسوʈق  : المادة

  4 الرصيد:

  2: المعامل

  نمط التعليم: حضوري 

    أɸداف التعليم

:ʏد الطالب بما يڴʈتزو ʄٮڈدف المادة إڲ 

  معرفة المفاɸيم الأساسية للȘسوʈق ومراحل تطوره 

  معرفة عناصر المزʈج الȘسوʈقي وأɸميته ࢭʏ نجاح المنظمة.

 معرفة دور الȘسوʈق ࢭʏ بʋئة المؤسسة التنافسية. 

 قْڈا بالبحوث الȘسوʈقيةمعرفة المعلومات الȘسوʈقية وعلا

 معرفة سلوك المسْڈلك والعوامل المؤثرة عڴʄ قراره الشراǿي Ȋعد اسȘيعاب مفɺوم تجزئة السوق 

 معرفة أɸم مجالات تطبيق الممارسات الȘسوʈقية.  

  المعارف المسبقة المطلوȋة  

الأوڲʄ عليه أن يɢون  Ȋعدما يɢون الطالب قد درس مادة " اقتصاد المؤسسة"  ࢭʏ السدا؟ۜܣ الثاɲي من السنة  

وظائف   المؤسسة.  وظائف  معرفة  المؤسسة.  بʋئة  ماɸية  المؤسسة.  ماɸية  التالية:  الأساسية  بالمفاɸيم  ملما 

  الإدارة ࢭʏ المؤسسة. 

  محتوى المادة:  

 قʈسوȘال ʄمدخل إڲ 

  ق داخل المؤسسةʈسوȘوظيفة ال 

  قيةʈسوȘئة الʋالب 

  قʈسوȘحوث الȋقية وʈسوȘنظم المعلومات ال 

 لسوق والاسْڈداف والتموقع تقسيم ا 

   يǿأسواق المسْڈلك؈ن والسلوك الشرا 

  ʏأسواق الأعمال وسلوك المشفي الصناڤ 

 ناء علاقات العميلȋائن  وȋالرضا وولاء الز 

  قرارات المنتج واݍݵدمات 

  ر المنتج اݍݨديد ودورة حياتهʈاسفاتيجيات تطو  

التقييم:    معدل  طرʈقة  وʈقاس  ٰڈاǿي  إمتحان   + مستمر  للدروس(تقيم   ʏالفجيڍ بالوزن  %)  60المادة 

  %) 40والأعمال الموجɺة (
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  المراجع:  

 Philip Kotler& Kevin Lane Keller& Bernard Dubois& Delphine Manceau, Marketing 

Management: 12emeédition , Pearson Education Paris, France, 2006 . 

 قʈسوȘيم - أساسيات الɸإبرا ʏب م.سرور عڴʈعرȖ ،  شرɴخ للʈوتلر، دار الفكر المرɠ الكتاب الأول،فيليب ،

 . 2007اݍݨامڥʏ، الرʈاض، 

   ة والتطبيق، دار المس؈فة للطباعةʈق اݍݰديث ب؈ن النظرʈسوȘا عزام وآخرون، مبادئ الʈزكر

 . 2011والɴشر،

   )ع و ال2000خالد الراوي، حمود السندʉشر و التوزɴق اݍݰديث"، دار المس؈فة للʈسوȘطباعة،  )" مبادئ ال 

  )عمان2002محمد صاݍݳ المؤذن ،ʄق"، الطبعة الأوڲʈسوȘالأردن. - )"مبادئ ال 

  ) سورɴع،عمان2013إياد عبد الفتاح الʉشر والتوزɴدار صفاء لل ʄق"، الطبعة الأوڲʈسوȘإدارة ال" ( -  

 الأردن.

 Philip Kotler, Gary Armstrong: (2016) Principles of Marketing 16th Edition..Pearson 

Education Paris, France . 

 Jean-Jacques Lambin, Chantal de Moerloose (2008) «marketing stratégiqueet opérationnel» 

: du marketing à l’orientation-marché:  7eedition, Dunod, Paris,France. 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

  

  

  


