
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 تلخيص مقال بعنوان:

 

 

 

 

 تحت إشراف الأستاذ:                                                          تلخيص الطالبة:                         

 بن صوشة رياض                            فويل زينب                                                              

 

 

 

 

 2024/ 2023 السنة الجامعية:

 

 جامعة محمد خيضر بسكرة

 والتجارية وعلوم التسيير ةكلية العلوم الاقتصادي

 التسيير  قسم علوم

 تخصص إدارة الأعمال 

 مقياس ادارة الموارد البشرية

 04الفوج:

 تحليل وتوصيف الوظائف كأحد آليات الهندسة الوظيفية 

حسين بوثلجة، محمد الأمين مشرور وحسيني اسحاق  بقلم:  



1 
 

 تقديم المقال: 

 التعريف بصاحب المقال: (1

تثمين مكتسبات الخبرة المهنية   من مؤلفاته الجزائر، جامعة مصطفى اسطمبولي، دكتوراه،طالب  :ةحسين بوثلج ✓
 كمنهج لتطوير الكفاءات الحرفية دراسة حالة تثمين الخبرات الحرفية بولاية معسكر.

دور مددنهج  استشددرا   مددن مؤلفاتدده، طالددب دكتددوراه، جامعددة مصددطفى اسددطنبولي، الجزائددر :محمددد الأمددين مشددرور ✓
  (1).المهن في رسم سياسات التكوين الهادفة

دارة المددوارد البشددرية في إ هأستاذ محاضر قسم أ، جامعة مصطفى اسطنبولي، الجزائددر، مددن مؤلفاتدد   حسيني اسحاق: ✓
 (2)تعددة الجنسيات.المالشركات 

 التعريف بالمجلة: (2

الوظدددائ   تحليدددل وإستشدددرا  وتطدددويرمجلدددة التن ددديم والعمدددل، دوريدددة بلميدددة محكمدددة ربددد  سدددنوية تصددددر بدددن  دددبر 
بحدددال العلميددة في مجدددالات إدارة الأبمددالم وإدارة المدددوارد البشدددرية ، تهددتم بنشدددر الأ-الجزائدددر-والكفدداءات مامعدددة معسددكر 

 (3).كما تبقى المجلة منفتحة بلى مجالات أخرى ذات صلة بالعنوان سيولوجيا العمل والتن يم واقتصاديات العمل  و وس

 المقال:عنوان  (3

 تحليل وتوصي  الوظائ  كأحد آليات الهندسة الوظيفية. 

هو أحد أن مددة إدارة المددوارد البشددرية، يددتم وهو تحليل وتوصي  الوظائ ، و  يحتوي بنوان المقالم بلى متغير واحد
من خلاله التحليل بطريقة بلمية لكل وظيفة في المن مة، من أجل الوصولم إلى )بطاقة توصددي  الوظيفددة( والدد  تعطدد  

 التبعية التن يمية،  ،وص  دقيق من جهة لمتطلبات الوظيفة من حيث: المسمى الوظيف  المهام، المسؤوليات، السلطات
لمواصفات من سو  يشغل  لمسخرة لها، طريقة الأداء، طريقة التقييم، الأجور والحوافز،...الخ، ومن جهة أخرىالموارد ا

الوظيفة من حيث: المؤهلات، الخبرات، القدرات، المهارات، الخصددائا الشخصددية...الخ، وتهددد  المن مددة مددن خددلالم 
 (4)لها.ذلك للوصولم إلى التكامل بين متطلبات الوظيفة ومواصفات من يشغ

بخصوص صياغة العنوان فقد صيغ بطريقددة واضددحة وبسدديطة حيددث الددك الصددياغة كددل جوانددب محتددوى الدراسددة  ➢
 وهو مطابق ما تم معالجته.

 إشكالية المقال: (4

 الإدارات العمومية الجزائرية؟كي  تسهم الهندسة الوظيفية في تحسين بملية توصي  الوظائ  في 

حيث تمددك صددياغتها مددن التعددر  بلددى الهندسددة الوظيفيددة وبلاقتهددا  لإشكاليةانجد هنا أن الباحث وفق في طرح  ➢
 بعملية توصي  الوظائ . 
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 :استخدم الباحثون في هذا المقالم المنهج الوصف  منهج التحليل: (5

يعر  المنهج الوصف  بلى أنه منهج بحث  يستخدم في بحول العلوم الإنسانية بمختل    :تعري  المنهج الوصف  ✓
أفربهددا، وهددو المددنهج الددذي يصدد  المبحددول كمددا هددو بلددى أرض الواقدد  دون إدخددالم المتغدديرات أو دراسددة بوامددل التغددير  

غالباً بالأسئلة مثل: )ما هو؟ أو الذي تحدل فهو يدرس الماهية ولا يتطرق إلى الكيفية ولهذا في البحول الوصفية تبدأ 
هددل؟(، وفي أغلددب الأحيددان تسددبق الدراسددات الوصددفية الدراسددات التحليليددة أو التجريبيددة فهدد  تكددون بدداملا مسددابدًا 
للبحث التجريبي، أو بمثابة مفتاح البحث الأنثروبولوج ، فقددد يبدددأ الباحددث ممدد  المعلومددات مددن الميدددان، وتحويلهددا إلى 

ليهددا في مرحلددة تحليددل البيددالمت حسددب المنهجيددات كالمنهجيددة المقارنددة أو المنهجيددة التار يددة أو المنهجيددة تقددارير ليسددتند ب
 .الوظيفية
 خطوات المنهج الوصف :  ✓
 تحديد معضلة البحث وجم  البيالمت بنها. ▪
 صياغة معضلة البحث بلى هيئة سؤالم أو بدد من الاسئلة. ▪
 اختبار الحلولم الموضوبة.وض  فرضيات كحل مبدئ  لمعضلة البحث وتوجيه البحث بهد   ▪
اختبددار العيندددات الددد  سدددتتم بليهددا الدراسدددة، بالاضدددافة إلى شدددرح مفصدددل لحجددم العيندددة وطريقدددة تحديددددها، ويقدددوم  ▪

قددابلات والاختبددارات ون بتحديددد أدوات البحددث الدد  تسددابدهم في جمدد  البيددالمت والمعلومددات كالاسددتبيالمت والمالبدداحث
 والملاح ة، وذلك بحسب طبيعة معضلة المشكلة.

 البدء مم  البيالمت المطلوبة بطرق دقيقة ومن مة. ▪
 اخراج النتائج ووض  تفسيرات لها، واستخلاص التعميمات. ▪
  ميزاته: ✓
 الباحث بلى نتائج البحث. بدم تأثير خبرات وتجارب ▪
العديددد مددن المقددابلات لتجميدد  المعلومددات المتعلقددة  مددن خددلالم بقددد تعزيددز روح المشدداركة بددين الباحددث والمبحددول ▪

 ى انعكاس وتأثير ال اهرة بلى المبحوثين.التركيز بلى مدو بمشكلة البحث بطريقة مباشرة 
يسددابد المددنهج الوصددف  بلددى تطددوير مهددارات الباحددث وخبراتدده وتحسددين قدرتدده بلددى معالجددة المشددكلات وا دداد  ▪

 بسهولة.حلولم وبدائل 
 يعتبر أحد الأساليب الهامة والناجحة في تجمي  البيالمت والمعطيات الكمية والرقمية. ▪
 بيوبه: ✓
 تحليل ووص  جمي  ال واهر.في  صعوبة استخدامه ▪
 لا يعط  المنهج الوصف  للباحث المرونة الكافية لفهم المشكلة أو ال اهرة المعروضة بشكل كامل. ▪
 (5).استخدام التحليل الاحصائ  في اختبار ال واهرامكانية تحيز الباحث في نتائج البحث نتيجة لعدم  ▪
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 تلخيص المقال: 

 مقدمة:

طددرق أداء الأفددراد إن الهندسة الوظيفية من بين المناهج ال  إتبعتها المن مات اليوم وال  تسددعى إلى تطددوير وترقيددة 
لمهامهم، بحيث أن بملية تحليل وتوصي  الوظائ  تعتبر أداة أساسية فيها، ومن المناهج الحديثة ال  تهددد  الى تندداولم 

 .قةموضوع هذه العملية التحليل الذاتي بالمراف

فيمدددا يلددد  بعددد  المفددداهيم الأساسدددية والمسدددتعملة بكثدددرة في بمليددد  تحليدددل وتوصدددي  مراجعةةةة بعةةةل المصةةةطلحات:.1
 الوظائ :

الدد   ه  دمج لثلاثددة أبعدداد  تلفددة: افدداذ الفددرد للمبددادرة وتحملدده المسددؤولية في  تلدد  الوضددعيات المهنيددةالكفاءة:  .1.1
 والقدرة بلى تجنيد شبكة الفابلين حولم نفس الوضعيات.ذكاء بمل  للأوضاع ، تواجهه

 ه  الأداء الذي يتعين القيام به.المهمة:.2.1

محدددددة مسددبقا، ويتطلدددب إنجازهدددا هدددو سلسددلة مدددن المهددام والواجبدددات المنوطدددة بالفددرد بغيدددة تحقيددق أهددددا  العمةةل:.3.1
 إستخدام وسائل خاصة.

سواء تعلق الأمر   والأوضاع المادية والمعنوية ال  تحيط بالعمل وتؤثر فيه،ه  مجموبة الملابسات  ظروف العمل:  .4.1
 وتشمل هذه ال رو  الأبعاد الزمنية والمكانية والانسانية.  بعوامل خارجية أو داخلية،

 الهندسة الوظيفة: . 2
 مفهوم الهندسة الوظيفية: .1.2

جناحين لهذا الن ام، اذ ين ر الى كنتطرق الى مفهوم كل من:" الهندسة" و"الوظيفة" اللذين يعتبران  قبل تعريفها  
 الوظيفة بن رة جديدة أكثر اولية بن المصطلح التقليدي لها معتمدا مفهوم المهنة.  

قد    مجموع النشاطات أو مناصب العمل تتكون من مجموبة نشاطات متصلة ببعضها"  :حيث أن المهنة ه  
للتحدي قابلة  المتكون رسمية أو غير رسمية ما يشكل مجالم كبير لكفاءة  الهندسة يستخدم    ؤسسة".د في  أما مصطلح 

أو   أبمالم  أو  منجزات  ومراقبة  وتنفيذ  وتصميم  دراسة  الى  الهادفة  والتقنيات  المناهج  من  مندمجة  مجموبة  بن  للتعبير 
التقنية المحضة ليتس  بعد ذلك استخدامه في العقود الأخيرة الى   مشروبات معينة، وقد ارتبط هذا المصطلح بالمجالات

 . مجالات انسانية واجتمابية
مشروع    ظهرت كفكرة  الثالثة  الألفية  مطل   في  الاجتمابية  مجالات  من  العديد  الى  الهندسة  طغك  أن  بعد 

الى   " يهد   الكفاءات  الوظيفية وتطوير  الهندسة  البحث حولم  "فريق  اداري يركز ليتشكل بعد ذلك  احدال ن ام 
 انطلاق سياسات وبرامج التطوير التن يم . بلى المهن والوظائ  بابتبارها أرضية 

وتصميم   المستخدمة في مجالم تحليل  والأدوات  المناهج  من  ن ام مندمج  الوظيفية بأنها:  الهندسة  تعري   يمكن 
 وتطوير الأداء التن يم .وتصني  واستشرا  الوظائ  والمهن، بهد  تنمية الكفاءات 
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تتمثل في تأهيل المن مات بلى اختلا  أشكالها وأنشطتها والتكي  السري  والفعالم    أهمية الهندسة الوظيفية:.2.2
 معها والقدرة بلى ترقية أفرادها وتطوير كفاءاتهم. 

 أنواع من العمليات: لى ثلال إ يرتكزعملية الهندسة الوظيفية: . 3.2
طرق  إأولا: مبتكرة:بتماد  ن  بمل  أهمها  الذاتي  من  التحليل  منهجية  اتباع  بعد  الأفراد  متغير حسب كفاءة  أجر  ام 

خاصيتها التفابلية ال  تدمج بين خبرات كل بالمرافقة حيث ترتكز بوجه خاص بلى الكفاءات الفردية، كما تميزها  
 رية الكاملة لإبداء أرائهم وطرح انشغالاتهم. من المحلل والفابل، وخلافا للمناهج الأخرى تمنح الفابلين الداخليين الح

كونه نشاط مندمج ومتواصل يهد  الى متابعة تطور المهن والوظائ  في المحيط    إبتماد ن ام اليق ة الوظيفية:ثانيا:
أساسيا في  ودراسة واق  الوظائ  داخليا للارتقاء بها لمستوى التطورات الحاصلة، اذ يشكل بنصرا    الخارج  للمن مة،
 ،بابتماده بلى البعديين الداخل  والخارج  بشكل مندمج. التوصي  الوظيفيينمسار التحليل و 

حليل الوظيف  بالاضافة الى دورها  تهاته الأدوات تصلح للاستخدام في مجالم ال  استعمالم أدوات المتابعة والتقييم:ثالثا:
اليومية  المالأصل  في   المتابعة  امكانية تابعة، الأولى ه  بطاقة  الوظيفيين  التحليل والتوصي   ال  تتيح لمجالم  للأنشطة 

وبل بامل  من طر  كل  المؤداة  والأنشطة  المهام  مرجعية   ىمعرفة  مدونة  ابداد  المستخلصة يمكن  المواصفات  أساس 
 مجالم تحليل نية تتمثل في المقابلات الدورية للتقييم، كما يمكن استخدام هذه الاداة فيللمهام والأنشطة. والأداة الثا

 .وتوصي  الوظائ  من خلالم جم  المعلومات المتعلقة بالوظيفة 

 تحليل وتوصيف الوظائف:. 3

الوظائف:  .1.3 ومسؤولياتها،هو    تحليل  واجباتها  ماهية  توضيح  أي  وظيفة  معالم كل  المهارة   تحديد  درجة  تقدير 
ومقدار المعلومات، نوع المقدرة المطلوبة فيمن يشغلها.حيث تكمن أهميتها في توضيح العلاقات القائمة بين كل من 

 الوظيفة ومواصفات شاغلها. 

أهميتها في  وتتمثل    هو بيان شامل للأهدا  والواجبات والمسؤوليات المرتبطة بعمل معين.  توصيف الوظائف:.2.3
 توضيح توقعات صاحب العمل لشاغل الوظيفة. 

الوظائف:  3.3 لتحليل وتوصيف  الذاتي بالمرافقة كطريقة  التحليل  الى محلل  مراحل    3Aلطريقة    منهجية  تحتاج 
خ اشرا   تحك  خارج (  أو  الطريقة  وظيف   تا)داخل   هذه  وتتطلب  الوظيفية،  اليق ة  تجنيد كل  لية  الى 

 الامكانيات بهد  تحسيس الفابلين والشركاء الاجتمابيين بأهمية العملية. 

تصميم لخطة بمل ليقوم  ه  خلق جسور تواصل م  المعنيين بالتحليل، و   يفة المحللظ في المرحلة الأولى تكون و  
في المرحلة الثانية يكون دور المحلل كمدرب لتمكين الفابل من    مهامهم والتعبير بنها.بلى أساسها الفابلون في تحليل  

 ادراك التفاصيل الدقيقة، كما أن له بدة وسائل يستعملها لتحقيق الهد . 
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تحك اشرا  اللجنة المختصة ال  مهمتها المصادقة بليها بعد    وفي الأخير يتم ابداد "بطاقة توصي  المنصب" 
ة والتدقيق الوظيفيين ال  تقوم بمقارنتها م  المعلومات المتوفرة لديها م    ثم برضها بلى الهيئة المكلفة باليق  مراجعتها،

 ها بلى المدراء التنفيذيين لابادة وتحسين المدونة المرجعية للمؤسسة. حامكانية اقتراحها لابادة تقييم نشاطها وطر 

مسمى    بناصر مشتركة بين المؤسسات الخاصة والعمومية وتتمثل في:وه   عناصر بطاقة التوصيف الوظيفي:.  4.3
 الوظيفة، الهد  العام للوظيفة، الأنشطة/الواجبات والكفاءات اللازمة. 

الوظائف:  .5.3 تحليل وتوصيف  تعتمد    استخدامات  ال   الاساسية  الركيزة  بمثابة  الوظائ   وتوصي   يعتبر تحليل 
ا البشرية في  الموارد  ادارة  ما يل : بليها  العمل،  لممارسات الاخرى ومن أهم تلك الاستخدامات  الموارد    تهيئة  فطيط 
الأجور، ن ام  ابداد  التن يمية،  البشرية،  الهياكل  للوظائ    تصميم  المرجعية  المدونة  وتصميم  الشاملة  الجودة  ادارة 

 والكفاءات. 

 الوظيفية: العلاقة بين عملية تحليل وتوصيف الوظائف ونظام الهندسة .4

المهنية    الوضعيات  بن  دقيقة  معلومات  يتطلب  وظائفها  لمختل   الوظيفية  الهندسة  لمنهج  المن مة  تبني  ان 
مراحل الهندسة الوظيفية حيث تقوم    لمالمختلفة وهذا ما تكفله بملية توصي  الوظائ  وخاصة التحليل الذي يعد أو 

المرحلة بعملية ا  كلتشخيا    المؤسسة في هذه  التن يم  وتحتا الوظائ   للهيكل  السابقة لج للمكونة  توصي  للنتائج 
أو يتوق    ،فعل  والنصوص بليه  المللحصولم بلى معلومات كافية بن هذه الوظائ  وتحديد الاختلالات الحاصلة بين  

الاستشرا  مرحلة  في  بليه  تغيرات  المعلوماتوبلى    ،حدول  هاته  الأخذ    ضوء  م   الوظيفة  توصي   ابادة  يتم 
الأخير  وفي  استخدامه،  بند  ثماره  يؤتي  أن  الجديد  التوصي   من  يتوق   وبليه  المسجلة  النقائا  استدراك  بالحسبان 

 وترقية الاداء الوظيف  للأفراد. تكون قد ساهمك الهندسة الوظيفية بتطوير مسارها التن يم  

 الخاتمة:

ا  وتوصي   بملي  تحليل  والعشرين،    لوظائ إن  الواحد  القرن  من مات  أهمية في  هذه ذات  تعرفنا في  حيث 
العمليتين من خلالم مساهمة كل من الوظيفية بشكل بام    الدراسة كي  يتم تحسين هاتين  التحليل  الهندسة  ومنهج 

 را لتوفره بلى الذاتي بالمرافقة بشكل خاص، إذ أن هذا الأخير يمكن للمن مات بمختل  انوابها أن تعتمد بليه، ن
 بدة مزايا أهمها الإنطلاق من إقحام الشاغل في بملية التحليل. 

 

 

 

 



6 
 

 :الأسئلة والأجوبة

 فيما يتمثل جناح  ن ام الهندسة الوظيفية وما المقصود بالهندسة الوظيفية ؟ -1
جناحين  - والوظيفة  الهندسة  من  ال  يعتبر كل  ن ام  ن املهذا  الوظيفية:  الهندسة  أن  المناهج  ، حيث  من  مندمج 

الكفاءات   تنمية  بهد   والمهن،  الوظائ   واستشرا   وتصني   وتصميم  تحليل  مجالم  في  المستخدمة  والأدوات 
 وتطوير الأداء التن يم . 

 يكتس  ن ام الهندسة الوظيفية أهمية بالغة لدى المن مة، اشرح ذلك ؟ -2
أشكالها وأنشطتها والتكي  السري  والفعالم معها والقدرة في تأهيل المن مات بلى اختلا   أهمية الن ام  تتمثل   -

 بلى ترقية أفرادها وتطوير كفاءاتهم. 
 ؟  وضح ذلكتتمت  طريقة التحليل الذاتي بالمرافقة بخصائا تميزها بن غيرها من المناهج،  -3

 A3طريقة  المناهج الأخرى 

 من حيث الهد  
بين   الا ابي  التفابل  بنصر  الى  تفتقر 

والمحلل ومشاركتهما البناءه في تحقيق ل اب الف
 غاية العملية التحليلية. 

تعتمد بلى المشاركة الطوبية كوسيلة  
 .لمجعة لبلوغ الاهدا  المرجوة

تحديد  حيث  من 
 الكفاءات 

الكفاءات   لتحديد  الانشطة  بلى  تعتمد 
 أن الأولى تجسيد لثانية. بلى ابتبار 

لبروز  كافية  غير  الأنشطة  بأن  ترى 
كثيرة   قنوات  ببر  تسري  بل  الكفاءات 
كالمنتج، الوقك، العلاقات، المواق  والمناخ 

 الاجتماب ...الخ 
 

 ما المقصود بكل من التحليل الوظيف  والتوصي  الوظيف  ؟ -4
هو تحديد معالم كل وظيفة أي توضيح ماهية واجباتها ومسؤولياتها، تقدير درجة المهارة ومقدار   تحليل الوظائ : -

 ت، نوع المقدرة المطلوبة فيمن يشغلها. المعلوما
 هو بيان شامل للأهدا  والواجبات والمسؤوليات المرتبطة بعمل معين.  توصي  الوظائ : -
 بملية التحليل الذاتي بالمرافقة تحتاج الى المحلل الوظيف  المختا، فيما يتمثل دوره؟  -5
لخطة بمل ليقوم بلى أساسها الفابلون في تحليل يتمثل في خلق جسور تواصل م  المعنيين بالتحليل، وتصميم   -

الفابلين   م   تحرير  الاخير  وفي  الدقيقة،  التفاصيل  ادراك  من  الفابل  لتمكين  بنها.وكمدرب  والتعبير  مهامهم 
 لبطاقة توصي  المنصب. 

 مهمته؟ تواجه المحلل الوظيف  المختا براقيل، فيما تتمثل؟ وما ه  الوسائل ال  يستعملها لانجاح  -6
  اخفاء العامل لبع  ما يعرفه والتغاض  بما لا يعرفه. والوسائل ال  يستعملها ه  العراقيل ال  تواجهه ه -

 الاستبيان،الملاح ة، المشاركة، استجواب، العص  الذهني،...الخ. 
 ؟  A3الهد  من منهجية ما  -7
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منهجية   - من  المنصب    A3الهد   توصي   بطاقة  ابداد  أو هو  الانشطة  تهيئة  لابادة  اقتراحها  امكانية  م  
تقويمها، ومن ثم يكون في مقدور هاته الهيئة بالتعاون م  المديريين التنفيذيين ابداد وتحيين المدونة المرجعية للمهن  

 والكفاءات في المؤسسة والاشرا  بلى بملية تقييم أداء الوظائ .
 ؟ م  الشرح المؤسسات الخاصة والعمومية في بع  بناصر بطاقة التوصي  الوظيف ، أذكرهمتشترك كل من  -8
 تتمثل هذه العناصر في:  -

 من مة. هو اسم الوظيفة المبين في الهيكل التن يم  للمسمى الوظيفة: 
 هو الغرض الرئيس  للوظيفة.   :ةوظيفلالهد  العام ل 

 الاولية المشكلة للوظيفة. مجموبة المهام االأنشطة/ الواجبات:
   ه  مجموبة المعار  العلمية والعملية والسلوكية ال  يكتسبها الفرد. الكفاءات اللازمة:

لاستخداماتها   -9 ن را  الوظائ   وتوصي   تحليل  ه   البشرية  الموارد  الادارة  بها  تقوم  ال   العمليات  أهم  من 
 المتعددة، أذكر بع  هذه الاستخدامات؟ 

استخدامات تحليل وتوصي  الوظائ :تهيئة العمل، فطيط الموارد البشرية، ابداد ن ام الأجور وادارة من بين   -
 الجودة الشاملة . 

 كي  ه  العلاقة بين بملية تحليل وتوصي  الوظائ  ون ام الهندسة الوظيفية ؟  -10
 ظيف  للأفراد. تقوم الهندسة الوظيفية باستعمالم تحليل وتوصي  الوظائ  للنهوض وترقية الاداء الو  -
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 تحليل المقال 

 الهندسة الوظيفية:(1

 بعددادمقددالم ومددا ورد ذكددره في مقددالم دبددلام دليلددة، ومددداح لخضددر في مقددالم بعنددوان " دور أل  لمددن خددلالم تحليلدد 
الهندسة الوظيفية في تنمية الموارد البشرية" لاح ك أن أصحاب المقالم الأولم والثاني تطرقا لددنفس المقدداربات فيمددا  ددا 

إلى أهددددم بمليدددات الهندسددددة الوظيفيددددة  تطرقددددوا أن أصددددحاب المقدددالم الأولم :مفهدددوم وأهميددددة الهندسددددة الوظيفيدددة واختلفددددا في
واسددتعمالم أدوات المتابعددة والتقييم،بينمددا أصددحاب المقددالم  اليق ددة الوظيفيددةوالمتمثلة في ابتماد طرق مبتكرة،إبتمدداد ن ددام 

أنهددددا ن ددددام متكامددددل ومددددترابط مددددن المهددددام والعمليات،كمددددا تهددددتم بدراسددددة المددددوارد  خصائصددددها والمتمثلددددة في االثدددداني حددددددو 
د تصددميم الوظددائ  بعدد  : بعددد تحليددل الوظددائ ،يلدد  ، كمددا تددبرز أبعادهددا فيمددامهاراتو   وكفاءات ر اللاملموسة من معا

 (6).وبعد الاستشرا  الوظيف 

 تحليل وتوصيف الوظائف: (2

 من خلالم تحليل  للمقالم وما ورد في المحاضرة لاح ك أن هناك إختلافات تكمن في:

  :تطرقك المحاضرة لكل من ✓
 تعري  الموظ  الجديد بالعمل بشكل واضح.و  والمتمثلة في المسابدة في التخطيط الجيد للموارد البشرية ة:هميالأ
 ورسم سياسة بادلة للأجور. الملائم للوظيفةهدا : والمتمثلة في اختيار الفرد الأ
ئ ، تجميدد  وتحليددل طددوات: ونددذكر مددايل  التخطدديط لتحليددل وتوصددي  الوظددائ ، تهيئددة العدداملين لعمليددة تحليددل الوظدداالخ

 المعلومات، ابداد بطاقات وص  الوظائ  وابتماد توصي  الوظائ  من الادارة العليا.
 تحديات ومقومات نجاحها:  ✓

 التحديات: التغير في بيئة العمل وصعوبة بع  الوظائ . -
 .مقومات نجاحها: دقة وصحة البيالمت وتعاون العاملين م  القائمين بعملية التحليل -
الم قام بادراج منهجية التحليل الددذاتي بالمرافقددة كطريقددة لتحليددل وتوصددي  الوظددائ  وكددذلك اسددتخدامات تحليددل بينما المق ✓

 .وتوصي  الوظائ 
الى في المحاضددرة  ندداتطرقاختلا  واحد حيث الا  في كل العناصر، في بناصر بطاقة التوصي  الوظيف  كان هنالك تشابه ✓

 (7).الهد  العام للوظيفةبنصر مكولمت ظرو  العمل بينما في المقالم تطرق الى 

 

 

 

 



9 
 

 قائمة المراجع

1-researchgate رابط الموق : 20/10/2023، تم الاطلاع بليه ،
Amine-El-https://www.researchgate.net/profile/Mohammed 

2- researchgate رابط الموق : 20/10/2023، تم الاطلاع بليه ،
Hacini-https://www.researchgate.net/profile/Ishaq 

، مجلة التن يم والعمل، رابط 20/10/2023تم الاطلاع بليه  (،2007)جوان جامعة مصطفى اسطمبولي معسكر  -3
  https://www.asjp.cerist.dz/en/article/29918#الموق :

جامعة محمد  رية وبلوم التسيير لتجاقتصادية واالاعلوم الكلية مطبوبة في مقياس ادارة الموارد البشرية،   بن صوشة رياض،-4
 .  14ص(،2023/2024خيضر بسكرة)

 ، رابط الموق : 20/10/2023البوابة العلمية للبحول والدرسات، تم الاطلاع بليه  -5

https://www.sciegate.com/blog= / المنهج الوصف -في-البحث-العلم #i1 

الهندسة الوظيفية في تنمية الموارد البشرية، مجلة معهد العلوم الاقتصادية،   بعادومداح لخضر، دور أ-دبلام دليلة -6
 . 221-219،ص ص 1العدد

مطبوبة في مقياس ادارة الموارد البشرية، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وبلوم التسيير جامعة محمد  بن صوشة رياض، -7
 .  20-14(،ص ص 2023/2024خيضر بسكرة)

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.researchgate.net/profile/Mohammed-El-Amine
https://www.researchgate.net/profile/Ishaq-Hacini
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/29918
https://www.sciegate.com/blog=

