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Défimitioms

Les technologies de I’information et de la
communication (TIC) regroupent I’ensemble des
outils, services et techniques utilisés pour la création,
I’enregistrement, le traitement et la transmission des
Informations.

les TIC sont un «ensemble des techniques et des
équipements informatiques permettant de
communiquer a distance par voie électronique
(cable, téléphone, Internet, etc.)

Les techniques de I'information et de la
communication (TIC) recouvrent tous les
nouveaux moyens et outils qui permettent de
traiter (matériels et logiciels de traitement),
transmettre (réseaux et moyens de transmission
et d’échange), de conserver (les supports de
stockage) I'information électronique
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Les techniques de I'information et de la communication

Concept de communication : La communication est I'action de communiquer, d'établir une

relation avec autrui, de transmettre quelque chose a quelgu'un. Elle peut aussi se rapporter a
I'ensemble des moyens et techniques permettant la diffusion d'un message aupres d'une audience
plus ou moins vaste et hétérogene ou l'action pour quelqu'un ou une organisation d'informer et de
promouvoir son activité aupres d'autrui, d'entretenir son image, par tout procéde mediatique.

Les principes de communication :Le fait de communiquer nous permet:

De faire connaissance avec le monde qui hous entoure.

D’influencer 'avis des autres.

De connaitre ce quils attendent de nous et vis-versa.

De savoir dans quel cadre social, professionnel, @conomigque nous nous trouvons.

De nous détendre, rire, d’échanger......




Les techniques de I'information et de la communication

Systeme de communication: En général un systeme de communication contient les concepts suivants:
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Les outils de communication

Les SMS

ce sont des c'est un message
minimessages qui @ édité et envoyé d'une
peuvent étre envoyés adresse électronique
sur les télephones de I'émetteur vers la

mobiles. Leur principal
Y
avantage est de

permettre d'échanger
rapidement

boite aux lettres
Electroniques du
destinataire sur le
reseau informatique



Les medias et reseaux soclaux

Les médias sociaux
designent I'ensemble des
services permettant de
déevelopper des

conversations et des
Interactions sociales sur
internet ou en situation de
mobilité
9‘9.




Le fax

tres connu, le fax reste
encore un moyen tres utilisé

pour envoyer documents

administratifs importants

Les forums Le tslephone
permettent d'échanger entre Instrument qui permet de
les gens sous forme de J transmettre a distance des
guestions/réponses onon sons, par l'intermédiaire d'un

circuit électrique

La visioconrérence

ce dispositif permet cette technologie permet
d'échanger de facon d'échanger de fagon orale
visuelle avec un ou avec une ou plusieurs

plusieurs interlocuteurs. personnes

L'audioconiérence




RoOle des TIC

Les techniqgues de l'information et de la communication

(

|IC) recouvrent tous les nouveaux moyens et outils

permettant :

v’ Le traitement de l'information, en utilisant les différents
technigues et matériels du traitement

v’ La transmission de l'information a l'aide des réseaux et
les moyens d’échange,

v’ La sauvegarde de l'information dans les supports de
stockage.



Services des TIC

* Les TICs offrent aux utilisateurs plusieurs services comme :
> la téelephonie vocale ;

» la transmission de données informatiques ;

» la communication par internet

» diffusion multimédia et audiovisuel




Les composants de TIC

Immaterielles (logiciels):




Viate

c'est tous les
équipements physiques
comme les postes
Informatiques, les
ordinateurs, ...

et les difféerents supports
de I'information tels que
les disques
magnétiques...




LES CATEGORIES DE
TIC

>Le secteur informatigue :

*Des équipement
permettant I’échange
d’information
numeriques .




LES CATEGORIES DE
TIC

> e secteur dlectronicue

»Les composants
électroniques , les
équipements de
’électronique grand public,
es instruments de mesure,
productique ... etc




LES CATEGORIES DE
TIC

>Le secteur des

telécommunication :
“Equipements
professionnels de
transmission ,
commutateurs , cables ,
fibres optiques ... etc




Les caracteéristique des TIC:

Humain :
Tente de résoudre un probléeme humain
(éducation , sante, securite, alimentaire .....)

‘ Simpel et local :
Simple a utiliser et tient compet du contexte

(social, Environnemental....) dans lequel elle

sera utilisée
‘ participatif :

Concgue avec les utilisateurs finaux

’ Abordable :

Les couts d’acces doivent étre faibles

Durable :

L’ impact positife du a leur utilisation ne doit pas
se limiter a la durée des projets et programmes
de développement .




LES OBJECTIVES PEDAGOGIQUES

participer a la formation aux principes et
fonctionnalités de l'informatique.

stimuler la curiosité.

apprendre aux apprenants a
travailler a distance.




LES OBJECTIVES PEDAGOGIQUES

aider les apprenants en
difficulté.

apprendre aux apprenants a communique.
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_es avantages du TIC

Elle simplifie la vie de tous les jours.
Un deuxieme avantage, c’est la communication et la mobilité.

La technologie a aussi augmenteé la productivite de
oresque toutes les industries du monde

Au niveau medical, le progres permet de soigner
0lus de maladie
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Les limites du T1(

Problemes de securité
Les TIC permettent aux fraudeurs d’accéder aux donneées personnelles des individus de
différentes manieres

Codt du matériel, du logiciel, de I'entretien et du
renouvellement.

Plus de travail fait parles machines, cela veut dire moins de
travail pour les hommes.

I’industrie pollue la
nature




la conclusion

la présence des technologies de I'information et de la communication est
comme le développement de ces dernieres : en constante evolution,

En effet, nous avons constaté gu'elles prennent de plus en plus de place dans
notre société et vont méme jusqu'a nous contréler. Mais nous ne pouvons pas
en douter, les TIC constituent un enjeu majeur de notre sociéte : leur
développement se fait tous les jours. C'est a se demander si un jour cette
progression va cesser ?




Merci de votre
attention
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