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  )الȂʙادȏ( الʸقاول

 ʗʻهʸت :  

      ʛفʨت ʧم ʙة لابॽالʺقاولات Șʽقʴʱثلاثة  ل ʛاصʻلة في عʲʺʱʺة الॽقاول:أساسʸال  ʧلة مʺʳǼ ʜʽʺʱي ȑʚال

الǽ ȑʚعʝȞ الʛؤȄة والإبʙاع في تॽʁʴقها وتȌȃʛ الʴاضʛ  والॺعʗ الʸॻʢʹʯي. الʸʵائʟ والȑʚ هʨ أساس الإبʙاع

 .الȑʚ يȌȃʛ الʺقاولة ʢॽʴʺǼها الȑʚ تॽɾ Ȍʷʻه وʶȄʺح Ǽالʱفاعل الإʳǽابي معها والॺعʗ الʭʻʮي.Ǽالʺʱʶقʰل

أو  Ǽانعʙامهالʴلقة الأهʦ في الʺقاولاتॽة، والʺʨرد الǼ  ȑʚإعॼʱاره الʸقاول في هʚه الʺʴاضʛة سʻʱʻاول     

ض الʨاقع تʻقʹي هي الأخȐʛ، فهʨ مʙʸر الأفؔار الʱي ǽعʺل  ȞǼل جهʙ وتفاني  لʙʽʶʳʱها على أر  انقʹاءه

  .معʙʺʱا على مʱʵلف مʺʜʽاته وسʺاته الفʛدǽة والॽʸʵʷة والॽʯʽʰة الʱي تʙعʦ تʨجهه الʺقاولاتي

  :تعʃȂʙ الʸقاول - 1 

  .الʺقاول اسʦ فاعل مʧ قاول :لغة 1- 1

 ʗعʺلʱمقاول" ؗلʺة اس "" Entrepreneur : ةʛأول م ʛʷادس عʶن الʛا خلال القʶنʛي في فʻوتع ʟʵʷال

ʛاشǼ م أوʜʱإل ȑʚال ʙأو تعه،.   

 ʙسوقʨاول القامʻالعام  تȑʚارة الʳʱة  للʻس ʝȄارॼا بʶنʛفي ف ʛʷ1723(ن (ʧʽʱʺؗل Șلح الʺقاول وفʢʸم :

)entrepreneur  وentreprendre  (اليʱل الȞʷالǼ ʗفʛي عʱال:  

- :Entreprendre  اعةʻوع أوصʛʷة عʺل ما،أو مॽولʕʶل مʺʴإلخ...ت. 

- :Entrepreneur عʺلا ʛاشॼي ȑʚال ʟʵʷوعا ما الʛʷأو م. 

ثلاث مʛات مʚʻ اسʱعʺالها عʙʻ العʛب، فقʙ ؗانentrepreneur"   ʗ"وتغʛʽت الʛʱجʺة العॽȃʛة لʺʢʸلح     

"ʦʤʻم" ʦات "مقاول"، ثॽʻʽعʶʱفي ال ʗʴॼأص ʦث ،"ȑادȄا، "رʺȃأن و ʛʽجʺة تغʛʱال ʙاعʶǽ في ʦى فهʻمع 

 الأوائل الإدارة علʺاء قام     :بʛنʡʨي نائف سعاد حʖʶ الʱغʛʽ هʚا أسॼاب يلي ॽɾʺا نعʢي الʺقاولاتॽة،

ʜوا لʨؔنهʦ ،"مʹʤʢ"إلى الʺʢʸلح بʛʱجʺة - الॼʶعॽʻʽات في مʕسʶة، إنʷاء وفي الʦॽʤʻʱ، في مهارته على رؗ

 الʛʱجʺة العلʺاء غʛʽ الȐʛʰؔ، الʺʷارȄع إقامة نʷاʡات وتʸاعʙ الʻفȌ تʙفȘ وȃعʙ ،-الʺاضي مʧ القʛن 

 ǽقʛر فقʙ ؛ خاصة اسʱعʙادات على أʣهʛت الʱي الفʯة هي كانʗ الʺقاولʧʽ فʯة أن هʨ والʖʰʶ ،"مقاول"إلى

 لʶʴاǼه بل الآخʧȄʛ لȐʙ كʺʣʨف ǽعʺل لǼ ، ʧأنه)الʱعلʦॽ مʙʴود شاب أو (الʛʵʱج حʙيʘ مهʙʻس شاب
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 على Ǽالʨʸʴل الʱعلʦॽ مʙʴود الʷاب يʙʰأ قʙ كʺا بʻاء، مقاولة على Ǽالʨʸʴل الʺهʙʻس يʙʰأ فقʙ الʵاص،

ة تأسʝॽ مʻهʺا كل ǽقʛر صفقʧʽʱ أو صفقة وȃعʙ الʻʰاء، مʨاد لʳʱهʜʽ مقاولة ʛؗة أو مقاولات ش ʛؗش ʜʽهʳت 

ها، مʻهʦ أȑ قʛر إذا حʱى تॼقى أȑ أنها لها، الॼقاء مقʨمات تʨفʛʽ في وʨʴʳʻȄن  الʻʰاء، مʨاد ʛؗاص تʵفأش 

ات إقامة في يʨʴʳʻن  كهʕلاء ʛؗʷه الʚه ʦعة لأنهʨʺʳʺǼ نʨعʱʺʱي ʧهلات، مʕʺها الʻم ʦن  أنهʨؔلʺǽ راتʙق 

 ومهارات تʳارȄة اهʱʺامات أǽʹا ولهʦ للʺʵاʛʡة الʺȃʨʶʴة، الاسʱعʙاد ǽʺلʨؔن  كʺا للاسʱقلالॽة ونʜعة إبʙاॽɺة

       .ناجʴة مʤʻʺة إقامة في

 فقȌ الʺقاولʧʽ في مʨʸʴرة غʛʽ الاسʱعʙادات هʚه أن العلʺاء أدرك -الʺاضي القʛن  مʧ- الʶʱعʻʽات مʚʻو 

ات أقامʨا الȑʚ والʷاǼات الॼʷاب مʧ الʛʽʲؔ نʳح فقʙ أشʺل، عالʦ مʧ جʜء هʦ إنʺا ʛؗش ʦǽʙقʱمات لʙخ 

ات أقامʨا وغʛʽها،...أغǽʚة أو ملاʝǼ أومʱاجʛ الإنʛʱنʗʽ، وخʙمات الʻقالة الهʨاتف تʳارة أو حاسʨب ʛؗش 

ات إلى قʛʽʸة مʙة خلال حʨلʨها صغʛʽة، ʛؗة، شʛʽʰانا كॽعʺلاقة، وأح ʥلʚل ʦت  ʛʽʽجʺةتغʛʱة الʛم  Ȑʛإلى أخ 

"ȏادȂر".  

 :اصʠلاحا - 2- 1

  :لقʙ اعʙʺʱت الʙراسات الʱي تʛʢقʗ إلى مʨضʨع الʺقاول على أسلʧʽȃʨ لʱعʅȄʛ الʺقاول وهʺا   

  وهʨ  يʛتʜؔ على أعʺال الʺقاول وسلʨؗه ووʣائفه وهʚه الȄʛʢقة تعʛف الʺقاول على :  الأساوب  الॻʡʦفي- أ 

 ʘʽاته وأفعاله، حॽ ʨؗسل ʖʶهحʛʽغ ʧالʺقاول م ʙيʙʴت ʦʱي على أساسها يʱائف الʺقاول الʣف وʸأنها ت. 

 .وهʨ الʸǽ ȑʚف الʺقاول في حʙ ذاته أȑ صفاته  وخʸائʸه :الأسلʦب الʦصفي- ب

   .إلى الʙȄʛʳʱ والʺʲالॽةوالفʛق بʻʽهʺا أن الʛʤʻة الॽɿॽʣʨة هي أكʛʲ واقॽɻة مʧ الʛʤʻة الʨصॽɿة الʱي تʺʽل 

وȄعʛف  .على أنه الʟʵʷ الȑʚ يʴʱʺل الʺʵاʛʡ وʨʱȄلى تʺȄʨل رأس الʺال "Cantillon ": هعʛف و

:"Knight"  ف علىʛʸʱي ȑʚال ʨل أالʺقاول هʺʴʱȄق، وʨʶات الॼقلʱقعاته لʨلاّ لاساس تʽقǽʧ اʻة في ديॽȞॽم

  .عʺل الʨʶق 

ʙ"أعʢى  1964وفي سʻة    ف الʺقاول على أنه الʟʵʷ الǽ ȑʚعʦʤّ الفʛص ، وعʛّ تعȄʛفا واسعا "درؕ

  . وʱʶȄغلها

 ّʛعȄرة  ف الʺقاول على أنهوʙه الإرادة والقǽʙل ȑʚال ʟʵʷة(الॽɾارد الؔاʨʺة إلى ) الʙيʙة جʛؔل فʨʴǽ ع أنॽʢʱʶǽ

  .ابʱؔار ʙʶʳǽ في أرض الʨاقع
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 ʨوه ،ʛʡاʵʺوال ʛؔʱʰʺع والʙʰʺادر والॼʺال ʟʵʷفه على أنه الȄʛتع ʧȞʺǽ كʺا ʙيʙوع جʛʷح مʛʢاق لॼʶال

  .والǽ ȑʚقʨم على أفؔار مʛؔʱʰة وجʙيʙة وتʻفʚʽها ʵʺǼاʛʡة عالॽة مع الʹʺان الʳʻاح لʺʛʷوعه

  :للʺقاول  تعȂʙفا ʠॻʴǺامʧ خلال الʱعارʅȄ الʶاǼقة ʧȞʺǽ اسʵʱلاص  

وʶȄعى لʙʽʶʳʱها على أرض الʨاقع، ولǽʙه القʙرة والإرادة على  مʛؔʱʰة الʺقاول هʨ الʟʵʷ الȑʚ لǽʙه فʛؔة

ʴتʙوعهʛʷم Șأجل خل ʧاجهه مʨي تʱات الȃʨعʸع الॽʺج ȑ.  ،اعʙالإب ،ʝفʻالǼ قةʲأة، الʛʳالǼ ف الʺقاولʸʱȄو

ʛʡاʵʺل الʺʴت.  

- ʗوالقائ ʙيʗʸال والʸالأع ʗرائ ʥʻق بʙالف: 

  القائʗ  الʗʸيʙ  رائʗ الأعʸال

  ǻقʦد  يʗيʯʸʯʴǻ  ʙع Ǻالعʸل

ʙؒʯʮي  ʙيʗي  ʙؒʯʮي  

  ʦʠǻر الʦضع الʙاهʲǻ  ʥافȌ على الʦضع الʙاهʳǻ  ʥلȖ وضعا جʗيʗا

ʚ على أعʸال الʓʸسʴة ʙؕل  يʸالع ʤʢعلى ن ʚ ʙؕاد  يʙعلى الأف ʚ ʙؕي  

  يʦحي Ǻالʰقة  ǻعʗʸʯ على الʙقاǺة والʙʠॻʴة  ʦȜǻن فʙق العʸل

  يʹʙʢ إلى الʯʴʸقʮل  لايȎʙ إلا الȜʵʸلات  يʗرك وجʦد فʙص

  ʴǻأل ماذا ولʸاذا؟  ʴǻأل ʃॻؕ ؟ومʯى؟  ʃॻؕ؟ ومʯى؟ʴǻأل 

ʙʻʶعلى الأجل الق ʚ ʙؕي  ʙʻʶعل الأجل الق ʚ ʙؕل  يȂʦʠفي الأجل ال ʙؒفǻ  

ʗʳʯʴǻم تأثʙʻه في الأداء   يʓدȏ الأشॻاء ȂʙʠǺقة صʲॻʲة  Ǻأداء الأشॻاء الʶائॺةǻقʦم 

  الأشॻاء

  

  : مʗاخل دراسة وتفʙʻʴ سلʦك الʸقاول - 2

  :مʙارس رئॽʶॽة وهي ʸॽها في أرȃعʧȞʺǽʵ تل 

ول Ǽالعʙيʙ مʧ الʙراسات والأʴǼاث مʧ جʨانʖ مʱʵلفة إلا القʙ حʤي مʨضʨع سʺات الʺق: مʗرسة الʸʴات -أ

 ʛʲجي ؗان أكʨلʨȞॽʶخل الʙʺاخلأن الʙʺال  ʛʽل دراسة تأثʨاولات حʴʺت الʜ ʛؗع، وتʨضʨʺا الʚاما بهʺʱاه

ʵة والॽʺॽعلʱة والॽامل العائلʨة، والعॽراثʨامل الʨالʺقاولالع ʧȄʨؔوت Șة على خلॽɿॽʣʨات الʛʰ.  

  ):الʦʸقॻɽة(الʗʸرسة الॻʭʻʮة  - ب
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يȐʛ أنʸار هʚه الʺʙرسة أن شॽʸʵة الʺقاول تȞʷʱل انʢلاقا مʧ بʱʯʽه، وفي هʚا الإʡار تلعʖ العʨامل    

تʙʴيʙ الʛʰʵة والʺʕهلات والأسʛة والʨضॽɻة الاجʱʺاॽɺة دورا رئॽʶॽا في : الاجʱʺاॽɺة والʨʺǽʙغʛاॽɾة مʲل

الʲقافة فالʺقاول ابʧ ثقافʱه، الʵلॽɿة الأسȄʛة، الʱعلʦॽ : شॽʸʵة وسلʨك الʺقاول وʧȞʺȄ اʳǽاز هʚه العʨامل في

  .والʛʰʵة، نȄʛʤة الʚʳب والʙفع، الʛʴاك الاجʱʺاعي

ॻة -ج ʦؕلʴرسة الʗʸرسة أن س :الʙʺه الʚار هʸأن Ȑʛي ʨد وجʛʳعلى م ʙʺʱعǽك الʺقاول لاʨد سʺات ل

ومʧ ثʨȞǽ ʦن   ،إلى ذلʨȞǽ ʥن مʛتʢॼا Ǽأداء الʣʨائف الإدارȄة ȞʷǼل فعال Ǽالإضافةولʻؔه  شॽʸʵة لȐʙ الفʛد

 ʧالʺقاول م - ʦهʛʤة –وجهة نǼقاʛال ʦʤة الʺلائʺة ونॽʳॽاتʛʱع الاسʹȄفاءة وȞǼ اردʨʺجه الʨي ȑʚال ʟʵʷال ʨه

  .والʺʱاǼعة Ǽʺا ʧȞʺǽ مʧ اسʱغلال الفʛص الʺʱاحة

  :ʧʽʶॽ وهʺائسلʨك الʺقاول Ǽإعॼʱاره نʳॽʱة لعاملʧʽ ر وهي تفʛʶ  :الʗʸرسة الʸعاصʙة -د

 صةʛالفǼ اسʶة للʺقاول : الاحॽʸʵʷات الʺʶال ʧʽفاعل بʱال ʧاتج عʻات(الʺʶرسة الʙم (

 .)الʺʙرسة الॽʯʽʰة(والقȐʨ الॽʯʽʰة 

 صةʛام الفʻʱار : اغʡافعها في إʻم ʦॽʤارد وتعʨʺار الʺʲʱرة على ادارة واسʙالق ʖلʢʱما ي ʨوه

ॽة(الإمȞانات الإسʲʱʺارȄة الʺʱاحة الʱفاعل مع  ʨؗلʶرسة الʙʺال.(  

   :خʶائʝ الʸقاول  -2

  :الʱي تʲʺʱل في: الʶʳائʝ الॻʶʳʵة -  1- 2

ॽة -  ʛؗʴاقة الʢلا و  :ال ʙل جهʚب ʖلʢʱة تʶسʕاء مʷة إنॽه لأن عʺلʻاء عʻغʱالاس ʧȞʺǽ لا ȑورʛض ʛهي أم

 .Ǽأس Ǽه وتهʯʽة الʨقʗ والʢاقة اللازمة للॽʁام Ǽالأعʺال

مʧ الʹʛورȑ  لʸاحʖ الفʛؔة أو الʺʛʷوع الॽʁام ʨʺʳǼعة مʧ الأعʺال  :القʙرة على إحʨʱاء  الʨقʗ وتॽʤʻʺه - 

في الʨقʗ الʴاضʛ، والʱي ʨȞǽن لها تأثʛʽ في الʺʱʶقʰل،فلا ʧȞʺǽ أن نʨʸʱر نʳاح الʺʛʷوع دون الʱفʛʽؔ في 

 .الʺʱʶقʰل وتʙʴيʙ الʛؤȄة على الʺȐʙ الʺʨʱسȌ والȄʨʢل

  .مʱʵلف الʺʷاكل القʙرة على حل - 

ʥلʚؗ ʅॽʹاع ونʙوالإب ʙيʙʳʱال ،ʛʡاʵʺاس الॽʀ ،لʷل الفʰفاؤل وتقʱال، ʝفʻالǼ  قةʲاف،الʙام االإنʜʱع للعʺل، الإل

 ʛʡاʵʺال ʨʴل نʽʺاد والʙعʱالإس ،. 

ʅॽʹǽ ʧاك مʻلة : وهȄʨʡ عي للعʺل ساعاتʨʢاد الʙعʱاح الاسʳʻة في الॼɼʛال.  

ॻة - 2-2 ʦؕلʴال ʝائʶʳال: ʥلʱʺǽة، وهيॽ ʨؗلʶالʺهارات ال ʧم ʧʽعʨالʺقاول ن:  
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وتʲʺʱل في الʺهارات الانʶانॽة مʧ حʘʽ بʻاء وتʧȄʨؔ علاقات انʶانॽة بʧʽ العاملʧʽ : الʸهارات الʯفاعلॻة-

عʺل تفاعلॽة تʙʻʱʶ إلى الʱقʙيʛ  والادارة والʺʛʷفʧʽ على الأنʢʷة والعʺلॽة الانʱاجॽة، والʶعي لإʳǽاد بʯʽة

لابʱؔارات،فʹلا عʧ تʴقȘʽ العʙالة في تʨزȄع الأعʺال وتॽʺʻة ا ورعاǽةة في حل الʺȞʷلات والإحʛʱام والʺʷارؗ

الʺهارات تʶاهʦ تʹʺʧ سʛʽ العʺل بʛوح الفȘȄʛ الʨاحʙ، وهʚه  مʱفاعلة وȂقامة قʨʻات اتʸال وتقʦॽʶ الأنʢʷة 

  .الانʱاجॽة وتʛȄʨʢ العʺل ʧʽʶʴʱل تʨفʛ الأجʨاء

الʱؔاملॽة بʧʽ العاملʧʽ، حʘʽ الʺهارات ʖʳǽ أن ʶǽعى الʺقاول Ǽإسʛʺʱار الى تॽʺʻة : الʸهارت الʯؒاملॻة-

أنه خلॽة عʺل مʱؔاملة وتʹʺʧ انʶانॽة الأعʺال والفعالॽات بʧʽ الʨحʙات  .تॼʸح الʺʕسʶة أو الʺʛʷوع وؗ

  :وتʲʺʱل في : الʶʳائʝ الإدارȂة 3- 2

ʜʽ على انʶانॽة العاملʧʽ، تʲʺʱل في الʺهارات الʵاصة Ǽالʱ :الʸهارات الإنʴانॻة - ʛؗʱاني والʶعامل الان

  . وʛʣوفهʦ الانʶانॽة والاجʱʺاॽɺة

تʢʱلʖ ادارة الʺʛʷوعات مʨʺʳعة مʧ الʺهارات الفȄʛؔة وامʱلاك الʺعارف والʨʳانʖ :الʸهارات الفȂʙؒة -

  .نॽةسʝ رشʙʽة وعقلاأالعلʺॽة والॽʢॽʢʵʱة والʛؤȄا لإدارة مʛʷوعه والقʙرة على تʙʴيʙ الأهʙاف على 

الʱي تʛتȌॼ بʱفʛʽʶ العلاقات بʧʽ العʨامل والʺʱغʛʽات الʺʕثʛة خالॽا ومʱʶقʰلॽا على أداء  :الʸهارات الʲʯلʻلॻة -

ʙيʙ عʻاصʛ القʨة والʹعف للʯʽʰة الʙاخلॽة للʺʛʷوع، وتʙʴيʙ الʱهʙيʙات ʴت سॼاب،الʺʛʷوع، وتʴلʽل الأ

ॽات  ʨؗل سلʽلʴة، تॽارجʵة الʯʽʰه في الǼ ةʢॽʴʺالʧʽʶافʻʺالخ...ال.  

ॽɿॽة  :الʸهارات الفʹॻة - وتʲʺʱل في الʺهارات الأدائॽة ومعʛفة ॽɿॽؗة أداء الاعʺال الʺʛتʢॼة بʦॽʺʸʱ الʺʱʻج وؗ

ॽɿॽة صॽانة  تʧʽʶʴ ادائه ومعʛفة ॽʰʡعة العلاقة بʧʽ الʺʛاحل الانʱاجॽة والʺهارات الॽʺॽʺʸʱة وؗ

  .الخ....الʺعʙات

ॻات الʸقاول 2-4 ʦؕسل :سل ʛʸح ʧȞʺǽاجح فيʻات الʺقاول الॽ ʨؗ : ʚص،أخʛادر الفʸم ʧع ʘʴॼال

الʺॼادرات، الʶعي لʴل الʺȞʷلات والابʙاع، إمȞانॽة الإدارة الʻاجʴة مع الʦȞʴ الʚاتي، تʴʺل الʺʕʶولॽة،الʶعي 

 ʚارها،أخʺʲʱأجل إس ʧد مʨهʳارد والʨʺع الॽʺʳʱلʛʡاʵʺة الȃʨʶʴʺال.  

  :ॽɾʺا يلي اʧȞʺǽ حʛʸ ه:  دوافع الʸقاول - 3

 ةǽادʸʱدوافع الاق : Ȑʨʱʶʺال ʧʽʶʴخل، تʙال ʧʽʶʴقلال الʺالي، تʱمالي،الاس ʙعائ Șʽقʴت

 .لخ...الʺʷॽɻي

 ةॽɾة وثقاॽɺاʺʱع،العائلة : دوافع اجʺʱʳʺة، الॽɺاʺʱانة اجȞم Șʽقʴةتॽقافة الʺقاولاتʲالخ....،ال 
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 ةॽʶة(دوافع نفॽاتي، : )ذاتʚقلال الʱهار الخالاسʣة، إʛاف، روح الʺغامʷʱالاك ʖ هاراتʺ

  إلخ...والʛʰʵات

تعقʙ الʯʽʰة، تʴʺل الʺʕʶولॽة ؗاملة،مʨاجهة الʶʵارة، العʺل :في  تʲʺʱل :الǻʗʲʯات الʯي تʦاجه الʸقاول - 4

  .وفʛʱات Ȅʨʡلة، عʙم اسʱقʛارا الʙخل والʺȐʨʱʶ الʺʷॽɻي، الاحॼاȋ الʻاجʦ عʧ الفʷل لʶاعات

  

5 - ʃॻʹʶت ʥʻقاولʸال:  

 ʃॻʹʶʯفي :الأولالʙʲقاول الʸمقابل ال  ȏهازʯقاول الانʸال:  

 ʅॽʻʸʱا الʚه ʛهʣ ةʻللʺقاول 1967 س ʧʽل وجهʺʷة على أساس  وتॽجʨلʨȞॽʶॼة والॽʸʵʷسʺاته ال.  

ʜة، فهʚا الʷʻاȋ ناǼع مʧ قلॼه إذ  الǽ ȑʚʺلʥ قلʽل مʧ الʱعلʦॽ لʧؔ يʱʺʱع ȞǼفاءات تقॽʻة :الʸقاول الʙʲفي -  ʛؗم

له قابلॽة لʨʱرʲȄها للأبʻاء، فهʷʵǽ ʨى الʛʢॽʶة على مʕسʱʶه يʱقʰل إمȞانॽة تʨارث الʛʴفة مʧ الآǼاء ؗʺا 

  .وخʛوج الʺهʻة مʧ العائلة، و يʛفʸǼ ʠفة عامة نʺʨ مʕسʱʶه

-  ȏهازʯقاول الانʸته في الأعʺال فهي  :الʛʰالʺقارنة مع الأول أما خǼ تفعʛي مʺॽتعل Ȑʨʱʶم ʥلʱʺǽ ʨفه

ومʱعʙدة، هʚا الʺقاول ǽعʛف الإدارة والعʺلॽات الʺʱعلقة بها، يʛفʠ أن ʙʺʱʶǽ نʷاʡه مʧ الآǼاء فهʨ  ةمʨʻʱع

ʖʴǽ الʺʵاʛʡة، وʻʺȄح لʻفʶه مȞان في الʨʺʻ والʨʢʱر حʱى وان ؗان ذلʥ على حʶاب  ،لʝॽ نʺॽʢا

 . الاسʱقلالॽة

  

  :(Laufer)"بـ خاص  :الʃॻʹʶʯ الʰاني 

      ʗقام "ʛفʨل ʧʽة "جاكلʻ1975 س ʧت مʙʱراسة امʙها الʺقاول على  1970 إلى 1950 بʛإث ʗفʻص

  :إلى العلاقة بʧʽ نʺʨ الʺʕسʶة وشॽʸʵة الʺقاولأساس 

ن في مʙرسة أو جامعة ʛʽʰؗة وحقȘ مʶار مهʻي لامع في مʕسʶة حʘʽ تʨّؔ  :الʸقاول الʗʸيʙ أو الʗʮʸع -

ه حاجات الإنʷاء  ʛؗʴت ʧʽالʺقاول ʧع مʨʻا الʚة، هʛʽʰور في كʙاف تʙه الأهʚة، هʢلʶاز، الʳالان،Șʽقʴʱوال

 .الʺقام الأول حʨل الʛȄʨʢʱ والإبʙاع

 - ʦʸʹال ʦʲجه نʦʯʸوال ʣالʸقاول الʸح  :الʛʢʱها سʻؔل ،ʧʽالʺقاول ʧع مʨʻا الʚه ʙʻع ʛحاض ʨʺʻف الʙه

تقʛʱب مʧ الʅॽʻʸʱ هʚه الʙوافع ، بʧʽ الʨʺʻ والʺلॽؔةإشȞالॽة الاسʱقلالॽة الʺالॽة مʧ خلال إʳǽاد الʨʱازن 

   .الʶابȘ مع وجʨد حاجة ملʣʨʴة إلى الʶلʢة
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هʚا الʺقاول ʱʵǽار بʨضʨح هʙف الاسʱقلالॽة ؗأولȄʨة : الʸقاول الʙافʞ للʹʦʸ لؒʹه يʖʲॺ عʥ الفعالॻة -

أولى، وʛȄفʠ الʨʺʻ الʧȞʺǽ ȑʚ أن يʕدȑ إلى عʙم تʴقȘʽ الهʙف الأول، فʙوافعه تʛتʜؔ حʨل حاجات 

 .الʶلʢة

الʙافع الأساسي لǽʙه لإنʷاء مʕسʱʶه هʨ الʴاجة إلى الاسʱقلالॽة، أما الأهʙاف كʶاǼقه : الʙʲفيالʸقاول  -

  .، فالاسʱقلالॽة عʙʻه أهʦ مʧ الʳʻاعة الاقʸʱادǽةولʝॽ الʨʺʻ  والاسʛʺʱارȄة فهي الॼقاء

  ʖالʰال ʃॻʹʶʯة: الȁمقار "ʙʯʻʮمʦش":  

الاعॼʱار  الاقʸʱادǽة و تأخǼ ʚعʧʽ الʺقاول بʣʨائفتʱعلȘ  1935 بʰلʨرة مقارȃة سʻة "شʨمʛʱʽʰ "لقʙ قام  

 :وأرسى أرȃع معالʦ للʺقاول مʨقعه الاجʱʺاعي، 

 .الǽ ȑʚقʙم مʛʷوع رأسʺالي، حǽ ʘʽʺارس هʚا الʨʻع مʧ الʺقاولʧʽ وʣائف مʱعʙدة :الʺʱʻج الʺʨʶق  -

مʛاॼʀة أغلʖ سʨاء مʧ خلال الʱأثʛʽ الʸʵʷي، أو مʧ خلال اكʶʱاب الʺلॽؔة أو : ʢॼʀان الʻʸاعة - 

 .الإجʛاءات

 .لʱʻائج الʺʕسʶة، وأفعاله لʗʶॽ رأسʺالॽة لاʱʺǽلʥ قانʨن أساسي خاص Ǽه، وقʙ يهʦʱ أو  الʺʙيʛ الʺʣʨف - 

  .الʺʕسʝ الʺʷارك Ǽقʨة في بʙاǽة نʷاȋ الʺʕسʶة، فهʨ يॼعʘ نʷاȋ وǼ ʖʴʶʻȄعʙها ʛʶǼعة - 

  :الʸقاول وادارة الʯغʙʻʻ وȀدارة الʓʸسʴة -6

  :وادارة الʯغʙʻʻالʸقاول  1- 6

  :اسॼاب عʙيʙة لʙʴوث الʱغʛʽʽ وقʙ تʨؔن ʙخل ʱت

 مة في العʺلʙʵʱʶʺال ʖʽل في الاسالʸʴǽ ȑʚر الʨʢʱال. 

 ةʺʤوالان ʧʽانʨاسات والقॽʶات في الʛʽʽغʱال. 

 ʦوحاجاته ʦحاتهʨʺʡ ادةȄر وعي العʺال وزʨʢت. 

 عȄʛʶجي الʨلʨʻؔʱر الʨʢʱال. 

  عॽʺع في جȄʛʶال ʨʺʻة والॽɾʛرة الʺعʨʲفةالʛالʺع ʧاديॽم. 

 اة العʺلॽدة حʨة وجॽɺʨفي ن ʛʽʽغʱال. 

 ʦʤʻسة الʙʻاملة اعادة هʷدة الʨʳل ادارة الʲة مʲيʙة حȄفات ادارʶر افؔار وفلʨهʣ. 

  اتʶسʕʺال ʧʽة بʶافʻʺادة الȄز.  

 :دور الʸقاول في إدارة الʯغʙʻʻ  - أ
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      ʛʽʳعلى تف ʙاعʶلفة تʱʵم ʖʽأسالǼ ةʱʶسʕم ʛيʙللʺقاول ان ي ʧȞʺǽ ةॽɺاʙاقات الابʢال

 :الʱي ʧȞʺǽ للʺقاول اتॼاعها مايلي الأسالʖʽوالاسʳʱاǼة للʺʱغʛʽات الॽʯʽʰة الʺʶʱارعة ومʧ بʧʽ للعʺال،

 .العʺل على تهʯʽة بʯʽة تॽʺॽʤʻة تʳʷع الافʛاد على تقʙم أفؔارهʦ ومʶاهʺاتهʦ الابʙاॽɺة وتʰȄʛʳها -1

ة لॽʺʳع أفʛاد الʺقا -2 ʛؗʱʷة مॽاع ثقافة مقاولاتʙجعل الاب ʧا مʙȄʜم ʧʽاء العاملʢاع ȘȄʛʡ ʧولة، ع

، ومʶاعʙتهʦ على تقʰل ةوتʧʽ والʛʽʰوقʛاʛॽʡ الȄʛʴة  في اداء اعʺالهʦ وتʵلʸॽهʦ مʧ معʨقات ال

 .الʱغʛʽʽ وازالة مʵاوفهʦ على أمʻهʦ الॽʣʨفي

 .تʺʧʽȞ الأفʛاد مʧ ان يلʺʨʶا فʨائʙ الابʙاع مʧ الʻاحॽة الʺادǽة والʺعȄʨʻة،كʴافʜ لهʦ على الابʙاع -3

 :كॻɽॻة تعامل الʸقاول مع الʯغʙʻʻ  -  ب

 الʺفاجآت ʖʻʳت  ȘȄʛʡ ʧةعʡاد عʺله إحاʛا يʺǼ Șʰʶل مȞʷȃا وʻعل ʧʽفʣʨʺال. 

 هॽɺودوافعه ودوا ʛʽʽغʱن الʨʺʹʺǼ العʺل على افهام العʺال. 

 ʛʽʽغʱل الʨʰلق ʜافʨح ʛʽفʨورة تʛض. 

 اكʛإش  ʛʽʽغʱاحل الʛافة مȞǼ ر. العʺالʨوالأج ʖواتʛادة الȄز ʘʽح ʧه مʳائʱوفي ن. 

  اॽʳȄرʙت ʛʽʽغʱال Șʽʰʢاحه.تʳات اللازمة لانॼʽتʛʱانات والȞؗافة الام ʛفʨوت. 

  :تʛʸʴʻ أهʺها ॽɾʺايلي :الʓʸسʴةادارة في الʸقاول  عʦامل نʱاح2- 6

 ةȄارʺʲʱصة الاسʛد الفʨوج. 

  رةʙالق ȑة أȄرة الادارʙخلال الاالق ʧوع مʛʷʺاف الʙاز اهʳخعلى ان ʧȄʛ، ʺن ملʨȞǽ اوان 

 .لʺʳال عʺله

 ضʛرأس الʺال والق ʧم ʖاسʻʺر الʙالق ʛافʨت. 

 ةʲيʙʴة الȄالادار ʖʽالأسال Șʽʰʢرة على تʙالق  


