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لقد تعددت نواحي نشاطط النناوا الترطة ات نتادةج م اة ،حفاو ش دقاد شايدت تط،طلياط تطاوةات 
ىااايا  داااي  طد ااادة طناااة ،لتصاااا العياااوة الم،ن ااات ويلاااا ل،وامنااات ،اااط  راااة  طصااا  ال،فاااتو  العاااطل،ي

 ال،رطل وميا نيدا تحف ن ،فتو  ونوط ت اللد،طت ال،يةد ت التي تقوم نيط.
 إلا تنو  ،من تقف م وظطئا الننوا الترطة ت إل  نوط ن.

 تولا: وظطئا تقص د ت.
 ثطن ط: وظطئا حد ثت.

 .الوظائف التقميدية لمبنوك التجارية1
 قبول الودائع: 1.1

الأط،ااطل ال،يااةد ت  اا تي دااي ،قااد،تيط نطن عاات الحااطل تصقااي  قااوم الننااا الترااطة  نطلعد ااد ،اان 
الودائع ،ن الع،لاء: تدةادش ،شةوططت وى ئطت ويلاا حا ن  اودع ىاملاء ،ادلةاتيم النقد ات لاد  النناا 

 نغ ت توظ ا ىيه ال،دلةات ت  رعصيط تدة دللا دوة ط دي شمل دطئدة وقد تعددت يوة الإ داع:
،ن حق ال،ودع تن  فحب الود عت تو رمء ،نيط دون ق د دقد تمون الود عت تحت الطصب: ت  

 تو شةط ودي ت  وقت  شطء.
م،ااط قااد تمااون الود عاات لأراال  قيااة تو  طااولش وح نئااي لا  مااون  لص،ااودع حااق فااحنيط إلا دااي 
الأرل ال،حدد ودقط لصشةوط ال،تفق طص يط و،ن ال،توقع إين تلا  تصقا  ياطحب الود عات تحات الطصاب 

طص  الأ،وال ال،ودطتش ت،ط الود عات لأرال د ات،من النناا ،ان الافاتفطدة ،نياط طان مقططدة طط،ت دطئدة 
تو دااي ت  شاامل  لااة  ضطة ااق توظ ااا ،نطلغيااط دااي الع،ص ااطت التوظ ف اات التااي  قااوم نيااط دااي الإقااةا

و،ن ثم ططدة ،ط  تصق  ال،ودع دطئدة طص  ال،نطلغ ال،ودطت تلتصا نطلتلاا ،دة   حت   ح ن الأرلش
الفوائاد التاي  اددعيط النناا لص،اودط ن نفوائاد ال،د ون ات و ماون ،ان الطن عاي تن  ماون  الأرلش وتفا، 

ليااايه الفوائاااد تثاااة طصااا  الادلاااطة النقاااد  الاااي   قاااوم ناااو ال،ودطاااون داااي اتراااطه طاااطم ،ااامداه تن م اااطدة 
 ال،دلةات ،ع الم طدة دي تفعطة ىيه الفوائد.

ت إشااعطة: وىااي الود عاات التااي لا م،ااط  ،ماان ان ت لااي الود عاات شااملا تلااة تفاا،  نااطلودائع تحاا
  ،من ليطحنيط الفحب ،نيط إلا نعد إلططة ال،يةا نفتةة م،ن ت ،تفق طص يط. 

 منح الائتمان: )أو عمميات الاقتراض(:
وتااا تي ىااايه الع،ص ااات داااي ،ةتنااات ططل ااات ،ااان الأط،اااطل التاااي  قاااوم نياااط ال،ياااةا التراااطة ش إي   

طت ،ر،عااط ،اادلةاتيم نفااعة دطئاادة  فااع  تن  مااون  قتااةض الننااا ،اان الأدااةاد و ال،شااةوططت و الي ئاا



تقاال ،ااط  ،ماانش نقيااد إقةا اايط نفااعة دطئاادة  فااع  تن  مااون تطصاا  ،ااط  ،ماان نقيااد تحق ااق الااةن  
 النقد .

والرد ة نطليمة تن النناوا الترطة ات لا ت،ان  الائت،اطن ل،ادة قيا ةة دقاط نال ت،نحاو ت  اط ل،ادة 
تياالاح الأةا اايش إلا تنيااط ،ي،ااط مااطن الأ،ااة داا ن ،توفااطت م،ااط ىااو دااي حطلاات إقط،اات ال،نااطني تو اف

 الننوا. ىيه الائت،طن قي ة الأرل ىو الي   مون الرمء الأمنة ،ن الائت،طن المصي الي  ت،نحو
والقةوض التي ت،نحيط الننوا الترطة ت قد تمون ، ،ونت ن ،طن ط ني تو شليي تو ندون 

،طن طصا  فان ل ال،ثاطل فاندات حمو، ات  ،طن ودي الحطلات الأولا   فاتط ع ال،قتاةض تن  قادم م ا
تو تفيم دي نعض الشةمطت ...الخش ت،ط دي حطلت الائت،طن ال، ،ون ن ،طن شلياي د ماون طان 
طة ق مفطلت شلي ت ت   مفل ال،د ن شلص تلة  تيا نطل،لاءة و الثقاتش ت،اط داي الحطلات الثطلثات 

 متفاي دقاط نطلوطاد الاي  تلايه طصا   دلا  قدم ال،د ن ت  نوع ،ن ال ،طنطت الع ن ت إل  الننا ولمناو
ططتقااو ناا نةاء ي،تااو دااي الأراال ال،حاادد ونااطلطنع داا ن الننااا  مااون ،فااتندا دااي يلااا إلاا  حفاان فاا،عت 

 .ال،د ن و،تطنت ،ةممه ال،طلي
وطصااا  وراااو الع،اااوم دااا ن النناااوا الترطة ااات وىاااي نيااادد ةفااام ف طفاااتيط الائت،طن ااات تةاطاااي ،نااادت 

ت القااةوض و ت،نيااط ت  تنيااط ت ااع دااي اطتنطةىااط احت طرااطت التود ااق ناا ن فاا ولت تياال الننااا وةنح اا
الع،لاء )ت  الف ولت وفلا،ت الودائع لد يط( وحيوليط طص  إ ةاد  مفاي لتغط ات ،لتصاا نفقطتياط )ت  

ش دااا يا ماااطن ،ااان الطن عاااي تن تياااتم النناااوا نتصن ااات حطراااطت ط،لائياااط إلااا  القاااةوض  طط،ااال الةنح ااات(
يا مطن طن  ع ط ت  ط تن تحطول الننوا م طدة ال،نطلغ التاي تقة ايط دا ن ،اط لت،و ل نشططيم الرطة  وا 

 ننااغ تن تةاط ااو ىاايه الننااوا طنااد ،اان  الائت،ااطن ىااو فاالا،ت الودائااع لااد يط ويلااا لأنيااط ،صتم،اات اترااطه 
ال،ودط ن لد يط نةد ىيه الودائع ن،رةد الطصب طص يط تو نعد دتةة قي ةة ،ن ىيا الطصبش وطص  يلاا 

طصااا  الائت،اااطن الاااي   ،نحاااو النناااا ،ي،اااط مطنااات ،ما اااطه إ اااعطا قدةتاااو طصااا   دااالا  ننغاااي تن  تةتاااب
 .،واريت طصنطت تيحطب الودائع طند،ط  ةمنون دي يلا

 . وظيفة خمق النقود:3.1
نعاد تن ماطن اليا طةدت  قة اون ،ان  –تن ت،من ةرطل ال،يطةا ،ن إقةا يم لأ،اوال الغ اة 

تطااوةا ةاق ااط دااي وظااطئا الننااا الحااد ث دطلننااا مطناات تعتنااة لطااوة إلاا  الأ،ااطم و  -ت،ااواليم اللطياات
الحد ث  قةض ،ن ودائع الغ ة إل  الي ن ىم دي حطرت إل ياط نعاد تقاد ،يم  ا،طنطت مطد ات ون،قطنال 
دطئاادة ،ع ناات وم،ااط ةت نااط داا ن الننااا  اات،من ،اان الق ااطم نياايا ططل،ااط  ت مااد دااي ت  وقاات تنااو دااي ،ةماام 

ال،ةحصاات ر،عاات الننااوا ناا ن الااوظ فت ن وى،ااط قنااول   فاا،  لااو نطلودااطء ن،ططلااب ال،ااودط ن و دااي ىاايه
 الودائع و الإقةاض ،عط.



ولمن تطوة وظطئا الننوا لم  توقا طناد ىايا الحاد نال تقادم إلا  ،ةحصات تلاة ش داطلننوا داي 
،ر،عيط الآن لا تقدم قةو ط لصر،يوة ،ن ودائع ت،صميط نل تقادم ت  اط قاةوض ،ان ودائاع لا   لياط 

ىاايه الودائااع لصقااطش وىاايه ال،ةحصاات تعتنااة تطااوةا حطفاا،ط دااي تطااوة الفاان  ورااود لااد يط ت  تنيااط تلصااق
ال،يةدي وتعتنة ىيه الوظ فت ،ن وظطئا الننوا الترطة ات ت  تقاوم نوظ فات ثطلثات وىاي لصاق النقاود 

قةا يط.    منت رت لق ط،يط نطلوظ فت ن الأول  و الثطن ت ت  قنول الودائع وا 
مطلن اات الأدااةاد دااي العيااة الحااد ث نتفااو ت ،ااددوططتيم  والفمااةة الروىة اات ىنااط تةرااع إلاا  ق ااطم

نوافااطت الشاا مطت التااي  فااحنونيط طصاا  ودائعياام دااي الننااوا الترطة اات نح ااث تن ،ااط  فااحب ،اان ىاايه 
الننوا دي شمل نقود وةق ت لا  ترطوم ططدة نفنت  ئ صت ،ن حرم ىيه النقود ال،ودطت لد يمش وىميا 

غ ،شااتقت ،اان ودائااع الأدااةاد لااد يط نعااد احتفااطظ ىاايه الننااوا ط،اادت الننااوا إلاا  إقااةاض ط،لائيااط ،نااطل
ننفنت ،ن تصا الودائع ندادع الح طت و الأ،طن ل،واريت طصنطت اليةا ال،حت،صت ،ن قنل ال،ودط ن 
وىميا فطى،ت الننوا الترطة ت دي لصق ودائع ،شتقت تم د ،ن م، ت النقود ال،و وطت تحت تيةا 

 ال،رت،ع.
الحد ث طن النقود ال،يةد ت تو نقود الودائاع التاي تنشا  ،ان الودائاع تحات وىيا ،ط  رةنط إل  

 الطصب التي  ودطيط الأدةاد و الي ئطت لد  الننوا الترطة ت و،ن ىنط رطءت تف، تيط ننقود الودائع.
 نقود الودائع :

تتمون نقود الودائع ،ن تةيدة حفطنطت الأدةاد لد  الننوا الترطة ت طان طة اق دات  حفاطنطت 
رطة ت و التي تنتقل ،صم تيط ،ن دةد إل   لة طان طة اق الفاحب طص ياط نطفاتع،طل الشا مطت وقاد ماد 

 (22ش يفحت 2002)ال،وفو  ض.ش  الاطت،طد طص  افتع،طل نقود الودائع تحت  غط تما د ال،عط،لات الترطة ت.
،ي،ااات إيا تيااانحت الشااا مطت تفاااتع،ل طصااا  وداااي الوقااات الحط اااة  عتناااة الشااا ا وفااا صت دداااع 

نطاطق وافاع داي فاداد تث،اطن ال،شاتة طت داي ال،حاطل الترطة اتش و الشا ا لا  عتناة نقادا داي حاد ياتاو 
ن،ااط ىااو وفاا صت لتحو اال ال،نصااغ ،اان ودائااع الع،االاء لااد  الننااوا دطلود عاات ىااي النقااود ولاا   الشاا ا  وا 

ونظاةا للافاتع،طل المن اة لتاداول الشا مطت ميلا ططل،اط  حاق لأ  داةد تن  ،تناع طان قناول الشا مطت 
النقااود وقااد تلاايت الحمو،ااطت تياادة التشااة عطت اللام،اات التااي  انااواع تياانحت نقااود الودائااع ،اان تىاام

تمفل الثقت دي التعط،ل نطلش ا و،ن ت،ثصت يلا  عتنة إطططء ش ا ندون ةي د ن،ثطنت رة ،ت  عطقاب 
  طص يط قطنون العقونطت.

% ،ان طاةض النقاود داي 00% إل  00ئع الرطة ت ديي ت،ثل ،ط ن ن وقد امدادت تى، ت الودا
 % دي الدول النط، ت.00% و 00التداول دي الدول ال،تقد،ت وتنلفض ىيه النفنت إل  ،ط ن ن 



 خصم الأوراق التجارية .4.1 
إل  نقاود تو وفاطئل دداع حط اةة  -م،ن طلت تو فند تيني-قد  حتطج ال،فتف د ،ن وةقت ترطة ت 

نوافطتيط تفاو ت ،ددوططتاو الرطة ات ولايا دياو  فاتط ع نادلا ،ان الانتظاطة حتا   حا ن ،وطاد  فتط ع 
افتحقطقيط تن  تقدم نيط إل  الننا الترطة  نعد تظي ةىط ل،يصحت ىيا الننا ل ين  ىايا الأل اة ىاو 
ال،فاااتف دش و،قطنااال يلاااا  حيااال ال،فاااتف د طصااا  ال،نصاااغ ال،ااادون داااي الوةقااات نعاااد ليااام الفطئااادة التاااي 

حقيط الننا ،قطنل تلص و طن ت،والو ل،دة ،ع نت ىي الواقعات نا ن تاطة خ الاددع ال،شاطة إل او وتاطة خ  فت
الافاااتحقطق ال،ااادون داااي الوةقااات الترطة اااتش ىااايه الع،ص ااات  طصاااق طص ياااط تعن اااة ليااام الأوةاق الترطة ااات 

 ت نفقطت وططدة ،ط  قوم الننا نطلإ طدت إل  يلا نليم نفنت  ئ صت مع،ولت وميا نفنت تلة  لتغط
تحيااا ل الوةقااات ال،لياااو،ت إيا مطنااات ق ،تياااط فاااتددع داااي ،ماااطن تلاااة م اااة الاااي  ت،ااات د اااو ط،ص ااات 

  الليم.
 الوظائف الحديثة لمبنوك التجارية-2

قةا اايط إلاا  ،مففاات  لقااد تغ ااةت نظااةة ال،يااةا لنففااو ،اان ،رااةد )دمااطن( لتر، ااع الأ،ااوال وا 
تيدا تولا وقنل مل شيء إل  ت د ت لد،طت نطدعت لص،رت،ع لت ،ن لنففايط النقاطء والن،او والامدىاطة 
و الحيااول طصاا  الأةنااطحش و وفاا صتيط إلاا  ت د اات ىاايه اللد،اات ىااي ،حطولاات إمااةاء ال،تعااط،ص ن نشاات  

نة ةنحط دي حد ياتوش ونعض ىيه اللد،طت الوفطئل نططتنطة تن ارتياب ،تعط،ل رد د لص،يةا  عت
نطشاااال نطل ااااةوةة ط،ااااط تقت اااا و طااااةق الائت،ااااطن ال،لتصفاااات التااااي تفااااتلد،يط ال،شااااةوططت الترطة اااات 
والياانطط ت والتااي تتطااوة نتطااوة طااةق الإنتااطج و التوم ااعش ماال يلااا نظ ااة ط،ولاات تو ترااة  تقط ااطه 

 الننا ،قطنل تصا اللد،طت.
 اللد،طت الحد ثت التي تقد،يط الننوا الترطة ت: ود ،ط  صي نعض

  . تقديم خدمات استشارية لممتعاممين:1.2
و قياااد نياااط تقاااد م الافتشاااطةات الاقتياااطد ت و ال،طل ااات لص،تعاااط،ص ن ،اااع الننااااش ح اااث تيااانحت 
 الننوا الترطة ت تشتةا دي إطداد الدةافطت ال،طل ت ال،طصونت لص،تعط،ص ن ،عيط طناد إنشاطء ،شاةوططتيم
و تم طص  تفط  ىيه الدةافطت تحد د الحرم الأ،ثل لصت،و ال ال،طصاوب ومايلا طة قات التفاد د و،اد  
اتفطقيط ،ع ف طفت ال،شةوع دي الشةاء و الإنتطج و الن ع نططتنطة تن الفصففت ال،يةد ت الفص ،ت تعتنة 

و مص،اط ،يصحت ال،يةا و ،يصحت ال،شةوع الي  ف تعط،ل ،عاو ،ياصحت ،شاتةمتش طصا  اطتناطة تنا
اةتفعت مفطءة ال،شةوع مص،ط مطن يلا تد ل لص،يةا الي   ،ولوش دطل،فئول دي ال،يةا مث ةا ،ط 
 رد نففو دي ،ةمم ال،فتشطة ال،طلي لص،شاةوع الاي   توقاع ،ناو تن  عطوناو داي ر، اع الظاةوا التاي 

تن التناطد   ،ة نيط و تن  مون ،فتعدا لإناداء الاةت  الفاص م لأياحطب ال،شاةوططتش ومث اةا ،اط ناة  



ناا ن الننااوا  عت،ااد مث ااةا طصاا  مفااطءة ال،فاامول ن نطل،يااةا وافااتعدادىم لتقااد م لااد،طت ر اادة و،نتمااةة 
ورد دة لص،تعط،ص ن ،عيم لصع،ل طص  مفب ثقت ال،شةوططت ال،لتصفت لطيت و تنو قد تين  وا احط 

 تن ،يصحت ال،شةوع و،يصحت ال،يةا ،يصحت ،شتةمت.
   يةخدمات البطاقات الائتمان 2.2

وىي ،ن تشية اللد،طت ال،يةد ت الحد ثات التاي افاتحدثتيط ال،ياطةا الترطة ات داي الولا اطت 
ال،تحدة الأ،ة م ت دي الفت نطت ،ن القةن ال،ط يش وتاتصلص ىايه اللد،ات داي ،ان  الأداةاد نططقاطت 
،ااان النلافااات ا تحتاااو  طصااا  ،عصو،اااطت طااان افااام ال،تعط،ااال وةقااام حفاااطنوش ون،وراااب ىااايه النططقاااطت 

 ع ال،تعط،ل تن  ت،تع نلد،طت العد د ،ن ال،حلات الترطة ات ال،تفقات ،اع ال،ياةا طصا  قناول  فتط
 اوم  20،ن  الائت،طن لحط،ل النططقت طص  تن  قوم نفاداد ق ،ات ىايه اللاد،طت إلا  ال،ياةا لالال 

،اان تااطة خ افاااتلا،و دااطتوةة ن،لتصااا ال،شاااتة طت التااي قااطم نياااط لاالال الشااية ال،نياااةم ح ااث  ةفااال 
ىاايه الفااطتوةة دااي نيط اات ماال شاايةش ولا  ااددع ال،تعط،اال ت اات دوائااد طصاا  ىاايا الائت،ااطن إيا قااطم ال،يااةا 

% دااي الشااية طصاا  الةياا د ال،تنقااي 5.0نطلفااداد لاالال الأراال ال،حاادد إلا تنااو  ااددع دوائااد ،قااداةىط 
 ندون فداد نعد دوات الأرل ال،حدد لصفداد.

    إدارة ممتمكات العملاء وتركاتهم 3.2
 ويااي الأثة ااطء ناا داةة ت،ااواليم و،،تصمااطتيم لأولادىاام القيااة نعااد ودااطتيم. و إلاا  تن مث ااةا ،ااط 

 نصغوا فن الةشد و تفق الع، ل ،ع ال،يةا الي   تعط،ل ،عو طصا  ،راطلات افاتث،طة ىايه الأ،اوال 
 وم ف ت التيةا نطلعوائد.

 الائتمان الايجاري 4.2
 ةتف،طل ت  تم ن ن طةد ن:التا ر ة الت،و صي ىو اتفطق لت،و ل وافتلدام تيول 

 و الي   تول  شةاء الأيل الةتف،طلي. *المؤجر:
و الي   حق لو افتلدام وتشغ ل ىيا الأيل الةتف،طلي ،قطنل تقاد م ق ،ات إ رطة ات  *المستأجر:

  تفق طص يط دون إلما،و نشةاء ىيا الأيل دي نيط ت ،دة الاتفطق تو للاليط.
وداااي ىااايا الإطاااطة  ،مااان  تعة اااا التااا ر ة الت،اااو صي ن ناااو تفاااصوب ،ااان تفاااطل ب الت،و ااال  قاااوم 
ن،قت ااطه ال،،ااول )ال،اامرة( نشااةاء تياال ةتفاا،طلي  ااتم تحد ااده وو ااع ،واياافطتو ن،عةداات ال،فاات رة 
الااي   تفااصم الأياال ،اان ال،ااوةد طصاا  تن  قااوم نااددع تقفااطط إ رطة اات دااي ،واط اادىط ال،حااددة ،قطناال 

 غ ل ىيا الأيل ودقط للاتفطق ال،نةم.افتلدام وتش
والفمااةة الأفطفاا ت ،اان الائت،ااطن الا رااطة  تننااع ،اان تن ال،نشاا ة التااي تةمااب دااي التري اام تو  

تحق ق إحلال و ترد دش ،ط طص يط إلا تن تنةم طقدا ،ع الننا  ف،  طقد ائت،طن الا رطة  تو اطت،اطد 



 اال تري اام ال،نشاا ة د صتاامم الننااا نشااةاء الآلات نطلتاا ر ة ون،قت اا  ىاايا العقااد  قااوم الننااا نع،ص اات ت،و 
التااي تة اادىط ال،نشااا ة ،اان الناااطئع الااي  تحااادده ال،نشاا ة ونطنتيااطء التعطقاااد وتفااص م الأريااامة  قااوم النناااا 
نت ر ة الأريمة ال  ال،شةوع ل،دة ،ع نت دي ،قطنل ةدع ق ،ت الإ راطة ،ان الع، الش وطناد انتياطء ،ادة 

طلالت طة ن ن شةاء الأريمة نق ،تيط الفوق ت وقت الن ع تو تن  ع دىط العقد  قوم الع، ل تو ال،قتةض ن
  إل  الننا الي   ع د ت ر ةىط تو  عة يط لصن ع تو تن  ،دد طقد الإ رطة ن  رطة ،نلفض

 مساعدة الشوكات عمى بيع الإصدارات الجديدة من أسهمها. 5.2 
افاتلام طصناطت ال،متتنا ن ن فاي،يط تفططد ال،ياطةا الترطة ات شاةمطت ال،فاطى،ت العط،ات طصا  

الرد اادة طنااد،ط تطااةح الامتتااطب العااطم و دااي تصقااي الااددعطت الأولاا  ،اان تصااا الأفاايم ،قطناال ط،ولاات 
،حااددة ت لاايىط ،اان الشااةمطتش دااطلننوا ن،ورااب ىاايه اللد،اات تياان  ،اان ،مففااطت فااوق ةت  ال،ااطل 

د،ت رص صت لمال ،ان ال،فاتث،ة الأول ت و التي  طصق طص يط افم فوق الإيداةاتش. وىي نيلا تقدم ل
و الشااةمت ح ااث تفاايل ط،ص اات الامتتااطب دون تن  تمصااا ال،فااتث،ة لقااطء ىاايه اللد،اات ت اات ،نااطلغ لأن 

 . ال،يطةا ت لي ط،ولتيط ،ن الشةمت
 :وفيما يمي بعض الخدمات الحديثة الأخرى التي تقدمها البنوك التجارية 6.2

 ت التي تلدم ال،رت،ع نطلدةرت الأول .ال،فطى،ت دي دطم  وت،و ل ال،شطة ع التن،و  -
 ال،فطى،ت دي ت،و ل ودطم ال،شطة ع الفمن ت. -
 تحي ل الأوةاق الترطة ت ليطل  الع،لاء. -
 شةاء ون ع الأوةاق ال،طل ت وحفظيط ليطل  الع،لاء. -
 إيداة لططب ال ،طن. -
 تحو ل الع،صت لصلطةج -
 دت  الاطت،طدات ال،فتند ت. -
 الحد د ت لصع،لاء.ت ر ة اللمائن  -
 الحد ثت.لد،طت الم،ن وتة  -
 شةاء ون ع الع،لات الأرنن ت. -
تحي ل دوات ة الميةنطء و اليطتا...الخ ،ن للال حفطنطت تفتحياط ال،مففاطت ال،عن ات  قاوم  -

 ال،شتةمون ن  داع ق ،ت دوات ةىم د يط.
 


