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 )2-3 عوبسلأا( تاءافكلا نع ةيساسأ ميهافم :لولأا رولمحا تارضامح
 

 :ديهتم
 متي فوس اهيف تيلاو ،تاءافكلا لوح ةيساسأ ميهافبم ةيادبلا ادج مهلما نم تاءافكلا ةيمنتو يريست سايقم لىإ قرطتلل
 ،تاءافكلا داعبأ ىلع كلذك ،ىرخلأا تاحلطصلماو تاءافكلا موهفم ينب قرفلا ،اهعاونأو تاءافكلا موهفم ىلع فرعتلا

 .تاءافكلل ةفلتخلما تeراقلما ىلع يرخلأا فيو ،ةءافكلا لىإ لوصولا تو̀تسمو صئاصخ
 :يلي ام مهف بلاطلا ىلع ينترضالمحا لامكإ دعب :لولأا رولمحا تارضامح فادهأ

 .ةيجيتاترسلإا تاءافكلا ،ةيعاملجا تاءافكلا ،ةيدرفلا تاءافكلا ةيواز نم تاءافكلe دوصقلما ام مهف -
 .تاءافكلل ةيساسلأا ةثلاثلا عاونلأا لمشي ماع لكشب تاءافكلe دوصقلما ام مهف -
 .تارادلجا ،يركفلا/يرشبلا لالما سأر ،بهاولما لثم ىرخلأا تاحلطصلماو تاءافكلا حلطصم ينب قيرفتلا ىلع ةردقلا -
 .كولسلا ،ةراهلما ،ةفرعلما في ةلثمتلماو تاءافكلا داعبأ ةفرعم -
 .ةينمض ،ةدرمج ،ةيكيمانيد ،ةكردم ،ةهجوم ،ةبستكم :ا�وك ثيح نم تاءافكلا صئاصخ مهأ باعيتسا -
 .ةبرلخا لىإ لاوصو ت�ايبلا نم ةيادب ةءافكلا لىإ لوصولا تو̀تسم ىلع فرعتلا -
 .ةيجيتاترسلإاو ،ةيلمعلا ،ةييريستلا :تاءافكلل ةفلتخلما تeراقلما مهف -
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 :تاءافكلا عاونأو موهفم :لاوأ
 حلطصلما اذه فيرعت لواتح اهدنج اننإف تاءافكلا موهفم لوح تدرو تيلا ةفلتخلما فيراعتلا ةعجارم للاخ نم
 ،ةيعاملجا ،ةيدرفلا تاءافكلا يهو ةيساسلأا ةثلاثلا اهعاونأ للاخ نم تاءافكلل رظنلا للاخ نم
 ةيوازلا هذهو درفلا تافص ةيواز نم تاءافكلا فيرعت تلواح امإ فيراعتلا فلتمخ نأ يأ ،ةيجيتاترسلإا
 ةيدرف تاءافك مهيدل دارفأ فرط نم يعاملجا لمعلل ةفاضلما ةميقلا ةيواز نم وأ )ةيدرفلا تاءافكلا( ىمست
 ةيسفانت ىلع ةيعاملجا تاءافكلل ةفاضلما ةميقلا يرثp ةيواز نم وأ )ةيعاملجا تاءافكلا( ىمست ةيوازلا هذهو
  :رظن ةيواز لك في تدرو تيلا فيراعتلا مهأ يلي اميفو ،)ةيجيتاترسلإا تاءافكلا( ىمست ةيوازلا هذهو ةسسؤلما

  :ةيدرفلا تاءافكلا فيراعت -1
 اهتظحلابم حمسي يذلا راطلإا يه ةينهلما ةيعضولاو ،ةسراملماو ةبرلخاو ،ةيلمعلا فراعلماو ،ةيرظنلا فراعلما نم جيزم يه -
 .اهريوطتو اهمييقت ةسسؤلما ىلعو ،ا� فاترعلااو
 تيلاو ؛فرصتلا ةدارإ اين� ،ةلاعفلا دراولما ينب جزلما هب دصقنو ؛فرصتلا ةفرعم لاوأ ،اعم لماوع ةثلاث جاتن يه ةءافكلا -
 لامعلا نكتم تيلاو ةبسانلما ةيميظنتلا ةئيبلا يرفوت ل� نيعنو ؛فرصتلا ةطلس اثل�و ،ةسسؤملل ةيزيفحتلا ةردقلا ةديلو نوكت
 .قئاوع نود لمعلاو ةيلوؤسلما لمتح نم
 .مهيرغ نم ةءافك رثكأ لكشب مهفئاظو ءادأ نم مهنكتم تيلا تاردقلاو تاراهلماو ةيرورضلا ةفرعلما نوكلتيم نيذلا دارفلأا -
  :ةيعاملجا تاءافكلا فيراعت -2
 ،ةعاملجا ةيكيمانيد خانم ىلع زكترت اذإ يهف ،اهلكشت تيلا ةيدرفلا تاءافكلا عوممج نع ةفلتخلما تاءافكلا كلت يه -
 .كترشم زانجلإ ينعمتمج ينلعاف ينب لعافتلا قيرط نع اهؤانب متيو
 .ةكترشلما ةيلوؤسلما تلااجبم لفكتلاو ت�اهرلا مساقتل تايعضولا سفن لوح ينلعافلا ةكبش ةئبعت ىلع ةردقلا يه -
 عجم نع ةبتترلما ةجيتنلا اهتجيتن قوفت ،ةمظنلما دارفأ ىدل ةرفوتلما تاردقلاو تاراهلماو تاءافكلا نم ةديرف ةبيكرت يه -
         .ينلعافلل ةيعاملجا ةيكيمانيدلا نع مجانلا ةعوم¡ا رثأ لعفب كلذو ،ةيدرفلا تاءافكلا

  :ةيجيتاترسلإا تاءافكلا فيراعت -3
 مهيدل ام ينب قيفوتلا في م¤ردق ىلع ءانب صاخشلأا اهيف مكحتي تيلا تايكولسلاو تاراهلماو ةيلمعلا فراعلما ةعوممج يه -
 ةسسؤملل نمضت ،ةقدبو هجو لمكأ ىلع م� ةطونلما ماهلماو مهفئاظو ءادأ نم مهنكتم تيلاو ،ةيئيب دراومو ةيصخش دراوم نم
 .ةيسفانتلا ا¤ردق معدتو ايسفانت ازيتم
 لخاد ةسسؤملل يسفانتلا عضولا ززعت تاءافكلاف ،قوسلا في ايسفانت ازيتم نمضت تيلا ةيلمعلا فراعلما ةعوممج يه -
 ةوقلا طاقن ىدحإ لثتم ةيسفانت ةزيم اله نأ نيعي تاءافك ىلع رفوتت تيلا ةسسؤلماف لياتلeو تامدلخا وأ تاجتنلما ةليكشت
 .ةيسفانتلا ا¤ردق ا� معدت تيلا

 تاسسؤلما نأ ىرت تيلاو دراولما ىلع ةينبلما ةبراقلما نم تاءافكلا :تاءافكلل نيروصت زينم نأ نكيم يجيتاترسلإا ركفلا في -
 يه كلذل ةميقلا قلخ ىلع تاءافكلا وأ ةيرشبلا دراولما هذه ةردق ىدمو ةيرشبلا دراولما اهنمو اهدراوم ىلع ءانب نيابتت
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 تاءافكلا ىلع ةينبلما ةبراقلما نم تاءافكلاو .ةسسؤملل يفيظو زيتم حنتم ثيبح ناكلماو نامزلا برع ةمكاترلما ةبرلخe طبترت
 يه تاءافكلا نأ ابرتعا نيذللاو G. Hamel&C.K. Prahalad نم لك تاماهسا في حضاو لكشب ترهظ تيلاو
 نم نكتم )ةيساسلأا ةءافكلا( امله ةبسنلابف ،نوبزلل ةصاخ ةزيم يمدقتب ةسسؤملل حمست تيلا ايجولونكتلاو فراعلما ةعوممج
 .ينسفانلما لبق نم ديلقتلا ةبعص نوكت ،نوبزلل ةكردم ةميق قيقتح ،ةعونتمو ةعساو قاوسأ لوخد
 :يه تاءافكلا نإ لوقن نأ نكميف ةقباسلا ةثلاثلا رظنلا تاهجو ينب عميج ماع لكشب تاءافكلا فيرعت �درأ اذإ     
 لمعلا ةئيب لخاد مهئادأ في سكعنت تيلا دارفلأل ةيصخشلا تايكولسلاو ،ةيلمعلا ةبرلخاو ،ةيرظنلا فراعلما ةعوممج
 تاءافكلا عجم قوفت اهتلصمح نوكت ثيبح ةيعاملجا ةيكيمانيدلا نم خانم في اهتئبعت متي ،مهيرغ نم رثكأ ةءافكب
 اهتناكم ززعتو ةسسؤملل ةيسفانتلا تاردقلا معدت تامدلخا وأ تاجتنلما نم ةليكشت للاخ نم ةميق قليخ ابم ،ةيدرفلا
 .ةيسفانتلا اpزيمو ةيقوسلا
Mىرخلأا تاحلطصلماو تاءافكلا :اين:  
 نم رثكأ وأ دحاو لامج في ثوروم دادعتسا وأ ةيرطف ةردق :ا�± ةبهولما فيرعت نكيم :)Talents( بهاولما -1
 لقصو فاشتكا لىإ جاتتح ماخ ةدابم هبشأ يهو ،ةينفلاو ةيلاعفنلااو ةيعامتجلااو ةيعادبلإاو ةيلقعلا تادادعتسلاا تلاامج
 نأ ينح في ةيرطف يه بهاولما نأ ثيح ؛بهاولماو تاءافكلا ينب قرف كانهف لياتلeو .اله ىدم ىصقأ غلبت نأ نكيم تىح
 .باستكلال ةلباق يه تاءافكلا

 ذنم همادختسا أدب حلطصم :هن± يرشبلا لالما سأر فيرعت نكيم :)Human Capital( يرشبلا لالما سأر -2
 مدختسا دقو ،Gary Becker  و Theodore Schultz نم لك تeاتك في نيرشعلا نرقلا نم تاينيتسلا لئاوأ

 ؛يرشبلا لالما سأرو تاءافكلا ينب قرف كانهف لياتلeو .تاسسؤلما ءادأ في ةيرشبلا ةورثلا ةهماسم ونح مامتهلاا بذلج
 لب ةفلكت درمج سيل يرشبلا درولما نأ ىلع ليلدتلا هنم فدلها ناك ايبسن يمدق حلطصم برتعي يرشبلا لالما سأر نأ ثيح
 .ةسسؤملل ةبسنلe لام سأر وه
 يرغ لوصلأا عوممج :هن± يركفلا لالما سأر فيرعت نكيم :)Intellectual Capital( يركفلا لالما سأر -3
 ةدز̀ في اهرامثتساو اهفيظوت نكيم تيلاو )تياقلاعلا لالما سأر ،يلكيلها لالما سأر ،يرشبلا لالما سأر( ةمظنملل ةسومللما
 عيجم عم ةلعاف تاقلاع اله ققيح لكشب ،اهعادبا ةحاسم ريوطتو ،ةمظنلما تايلمع ءادأ ينسحتل ،ةيركفلا تاهماسلما
 لالما سأرو تاءافكلا ينب قرف كانهف لياتلeو .ايربك ةيترفدلا اهتميق نع ةيقوسلا اهتميق قرف لعيجو ،اهعم ةلماعتلما فارطلأا
 يركفلا لالما سأر نم ءزج برتعت تيلاو تاءافكلا نم يرثكب بركأ حلطصم برتعي يركفلا لالما سأر نأ ثيح ؛يركفلا
 .ةسسؤملل

 ءادلأe ةطبترلما صئاصلخا :ا�أ ىلع تارادلجا McCllenland فرع :)Competencies( تارادلجا -4
 فراعلما :ا�أ ىلع ةرادلجا 1989 في McLagan تفرع ثيح ةيلوشم رثكأ حبصيل موهفلما اذه يرغت دقلو .حجانلا
 نمض عقت تارادلجا صئاصخ نأ لىإ 1993 ماع في راشأ دقف Spencer امأ .ةددمح تاجرمخ قيقحتل ةمزلالا تاراهلماو
 تاءافكلا موهفم ينب يربك قباطت كانهف لياتلeو .تاذلا موهفمو ميقلاو تامسلاو تاراهلماو فراعلما :يهو عاونأ ةسخم
 .امهنيب قيرفتلا لوايح ضعبلا نأ مغر تافدارمك ايرثك مدختست يه كلذل تارادلجاو
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 .G نم لك ثابحأ دعب ةيرهولجا تارادلجا موهفم رهدزا :)Core Competencies( ةيرهولجا تارادلجا -5
Hamel&C.K. Prahalad و )لبقتسلما تارادج( م�اتك في ةيرهولجا تارادلجا موهفم لىإ اوراشأ ثيحeمله ةبسنل 

 تايلمعلاو تاراهلما نم ةمزح نع ةرابع نوكت ام ةداعو ،ةمظنلما ءازجأ ةفاك ىلع قبطني فصو يه ةيرهولجا تارادلجا
  :تارابتخا ةثلاث في رتم نأ بيج ا�إف ةيرهوج تارادلجا برتعت يكلو ،ةيسفانتلا ةزيلما اهعوممج في لكشت تيلاو تاينقتلاو
 ؟ءلامعلل ةفاضمو ةيقيقح ةميق ةرادلجا مدقت له :ءلامعلل ةميقلا -
 ؟نيرخلآا ينسفانلما مامأ اهتيسفانت نم ديزتو ةسسؤلما زيتم نم ةرادلجا ديزت له :ينسفانلما نع زيمتلا -
  ؟لبقتسلما في ةسسؤلما حانج عفدل مدختست نأ ةرادلجا هذله نكيم له :ديدجتلا ةيلباق -
 تاءافكلا يه ةيرهولجا تارادلجا رابتعا نكيم نكلو ،ةيرهولجا تارادلجاو تاءافكلا موهفم ينب فلاتخا كانهف لياتلeو
 .تاءافكلا موهفم في اقباس هحيضوت تم امك ةيجيتاترسلإا

Mتاءافكلا داعبأ :اثل:  
 :كلذ ليصفت يلي اميفو ،كولسلا ،ةراهلما ،ةفرعلما يهو داعبأ ةثلاث ةءافكلل نأ ينثحابلا نم يرثكلا راشأ

 :يلي ام تاءافكلا داعبأ دحأك ةفرعلمe دصقي :ةفرعلما -1
 في لمعلاو اهتطشنأ ةدايقب ةسسؤملل حمسي يعجرم راطإ في ةمجدلماو ،ةلكيهلماو ،ةبعوتسلما تامولعلما نم ةعوممج يه -
 ةيرÆركسلا تاينقت ،ةبسالمحا تاينقت لثم ةفيظولا ةسراملم ةيرورضلا ةيدعاقلا ةينهلما فراعلما نم ةعوممج يهف ،صاخ راطإ
 .رخلآ صخش نم لقنلل ةلباق تامولعم يهو ،لخا ...
 .ةيفيظو وأ ةينقت ،ةيملع نوكت نأ نكيم تيلاو ةساردلا نم ةبستكلما فراعلما ةعوممج -
 فورظ في لمعلاو ا¤اطاشن هيجوتب ةسسؤملل حمسي يعجرم راطإ في ةمجدنلماو ،ةبعوتسلما ،ةمظنلما تامولعلما ةعوممج يه -
 اهجامدإ نكيمو ،ةلوبقم تامولعم لىإ اهليوتحو الهامعتسا ةيناكمإو ةيجرالخا تايطعلمe اضيأ ةفرعلما طبترت امك ،ةصاخ
 .اهيلع لوصلحا بولسأو لكيلها اضيأ نكلو طاشنلا ىوتمح طقف سيل ريوطت لجأ نم اقبسم ةدوجولما جذامنلا في ةلوهسب
 تيلاو ةيفيظو ،ةينقت ،ةيملع فراعم ةعوممج يه :ا� دصقي تاءافكلا داعبأ دحأك ةفرعلما نإ لوقلا نكيم هنمو      
 .ىلعأ ةءافكب هماهبم مايقلا في ةءافكلا دعاست

 :يلي ام تاءافكلا داعبأ دحأك ةراهلمe دصقي :ةراهلما -2
 ةبستكلما ميهافلما عوممج نع برعت ثيح ،اقبسم ةددلمحا فادهلأا بسح اذهو ،ةسوملم ةفصب فرصتلا ىلع ةردقلا يه -
 نم تاراهلما هذه فلتتخو ،لخا... ةنيعلما ةحلصلما ليغشتب ةصاخ تامولعم ،تاءارجلإا ،ةطشنلأا ،لامعتسلاا قيرط نع
 .سراتم تيلا ماهلما ةعيبط بسح رخآ لىإ يرادإ ىوتسم
 .لمعلا تلااح في ةبستكلما ةينهلما تاسراملما نم ةعوممج في لثمتت -
 نكل ةفرعلما ةراهلما هذه يغلت لا ،اقبسم ةددمح فادهأو ةرويرس قفو سوملم لكشب لمعلاو ذيفنتلا ىلع ةردقلا يه -
 .اهلقن بعصي ةينفو ةينمض رثكأ ةراهلما لعيج ام اذهو ،ديلا ةكرح حانج ةيفيك في تاربرلما يرسفتل يرورض طرش تسيل
 فلتتخ تيلاو ،ةسوملم ،ةينهم ،تاسرامم ةعوممج يه :ا� دصقي تاءافكلا داعبأ دحأك ةراهلما نإ لوقلا نكيم هنمو
  .لقنلا ةبعصو ةينمض اهلعيج ام اذهو ،ماهلما ةعيبط بسح
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 :يلي ام تاءافكلا داعبأ دحأك كولسلe دصقي :كولسلا -3
 يهف ،نيعلما طاشنلا ةسرامم دنع ةبولطلماو فظولمe ةطبترلما ةيصخشلا تازيلماو فقاولما ةعوممج في تايكولسلا لثمتت -
 .لخا... ةردابلما حور ،ةقدلا ،بيتترلاك ةيصخشلا تافصلا نم ةعوممج
 .لمعلا تلااح في هذيفنت بيج يذلا نيهلما كولسلا كلذ لىإ يرشت -
 .عيطتسي ام نسح± هماهم ةيدأتل هزيفتحو درفلا ةدارإو ةيو� طبترت يهف ،قوفتب هتءافك ةسراممو ماهلما ذيفنت ىلع درفلا ةردق -
 ةيصخشلا �ازلماو ،تايكولسلاو ،تافصلا عوممج وه :هب دصقي تاءافكلا داعبأ دحأك كولسلا نإ لوقلا نكيم هنمو
 .ىلعأ ةءافكب هماهبم مايقلا في هدعاست تيلاو ،ةءافكلا ىدل
  :ةءافكلا ت]وتسمو صئاصخ :اعبار
 :تاءافكلا صئاصخ -1
 :صئاصلخا هذه مهأ يلي اميفو ،ةءافكلا ا� مستت تيلا تازيملما وأ صئاصلخا نم ددع كانه
 .هجوم بيردت للاخ نم اهبستكي ينعم طاشن ءادلأ ةمزلالا ةءافكلe عتمتلما درفلا نأ يأ :ةبستكم -
 .ةفلتخلما فراعلما رامثتسا قيرط نع كلذو ،ةنيعم ةياغ قيقحتل فد¤ يأ :ةهجوم -
  .اهنم ةعفنم قيقحتل ةسسؤلما نم ةكردمو ،اهيلع ظافحلل درفلا فرط نم ةكردم ا�أ يأ :ةكردم -
 .نمزلا للاخ ةفلتخلما ا¤�وكم ينب ام لعافتلا ىلع دمتعي اهليصتح نأ يأ :ةيكيمانيد -
 .اهر�آو اهجئاتن ةظحلام نكيم انمإو اهتظحلام وأ اهسلم نكيم لا يأ :ةدرمج -
 .تايكولسلاو تاراهلماو فراعلما نم ةدقعم ةبيكرت ا�لأ رخآ لىإ درف نم اهلقن بعصي يأ :ةينمض -
 :يلي امك كلذو ،ةيرشبلا دراولما ةيقب نع مهزيتم تاءافكلل ىرخأ صئاصخ ينثحابلا ضعب فيضيو
 .ةيللآا تeاسلحا ةمجرب فئاظوو تامولعلما ةرادإو جاتنلإا فئاظو في ةصاخ ،كاردلإاو مهفلا ةعرس -
 .ميمصتلاو ةسدنلها لامعأ لثم ةردقلا هذه لثم لىإ جاتتح ةينفلا فئاظولاف ،روصتلاو ليلحتلا ىلع ةردقلا -
 .تاردقلا هذه لثم لىإ ةجابح ايلعلا ةرادلإاو ةديرف لولح لىإ لوصولل ةنيعم ئدابم قيبطت ىلع ةردقلا -
 .لخا... تلالآا يممصمو سدنهلما لامعأ لثم ةينفلا فئاظولاو لامعلأا في ةصاخ ةيكيناكيلما تاردقلا رفوت -
 .ليختلا نم يربك ردقبو ةلاصلأاو دلجe ةيرشبلا تاءافكلا يركفت فصتي -
 .رورغلاو سفنلا في ةقثلا ينب زييمتلا ىلع ةردقلا مهيدل -
 .م¤اذ تابثلإ ردصمو م¤اردقل يدحتلا نم عون لكشت ا�أ ىلع تلاكشلما لىإ نورظني -
 .نورخلآا هاري الم اقبط م¤افرصتو مهئارآ نوفيكي لا مهف ،فرصتلاو يأرلا في للاقتسلاا نم يربك ردق مهيدل -
 .لضفأ وه ام يمدقتو جاتنإو ديدج وه ام لك ىلع فرعتلاو علاطتسلاا بح ةزيرغ مهيدل -
 يركفتلe نوزيمتي مهو ليالحا مهصصتخ يرغ ةديدج فراعمو نيدايبم م¤امامتها دتتم امك ،دوملجا مدعو ةنورلمe نومستي -
 .ةينقتلا ةيلاع تاسسؤلما في ةصاخ يجيتاترسلإا

  .راكتبلااو عاترخلااو ريوطتلاو ثحبلا في ةرطاخلماو مادقلإا ىلع ةيلاع ةردق مهيدل -
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 :ةءافكلا لىإ لوصولا ت�وتسم -2
 :يلي امك يهو اهقبست تيلا رصانعلا نم ديدعلا مكارتو عيمتج نع جتنت ةءافكلا

 نوكت ام ابلاغ قئاقلحا هذهو ،اهسايقو اهيلع فرعتلا نكيم تيلاو ثادحلأe ةقلعتلما قئاقلحا وأ مالخا ةدالما يه :ت�ايبلا -
 مظنتو ت�ايبلا هذه زهتج امدنع نكلو ،ةلماك ةدافتسا اهنم ةدافتسلاا ىلع نيرداق يرغ اننأ نىعبم ،اهضعب نع ةلقتسم
 .تامولعم حبصت ةيرادلإا تلاا¡ا في اهنم ةدافتسلاا ناكملإا في حبصيو
 ناسنلإا نكمتي ثيبح ددمح ىزغم يذ راطإ في اهعضوو اهميظنت تم ةبترمو ةقسنم ت�ايب يه تامولعلما :تامولعلما -
 .اهفاشتكاو ةفرعلما لىإ لوصولا في اهنم ةدافتسلاا نم
 رشبلا دنع لاإ نوكت لا ةردقلا هذهو ،ددمح ءيش دايجإ وأ ةددمح ةمهم قيقحتل ءادأ لىإ تامولعلما ةجمرت يه :ةفرعلما -
  .ةيركفلا تاراهلماو لوقعلا يوذ
 نع ةدز̀ ،فراعلما في لئالها مكحتلe ةزيملما ةلالحا كلت نع جتنتو ،ةءافكلل ةلكشلما ةيلاعلا ةجردلا كلت يه :ةبرلخا -
 .ةينفلا فراعلما نم لوبقم ىوتسم
  :تاءافكلل ةفلتخلما تر̂اقلما :اسماخ
 ةئيبلاو ،تاعوم¡او ،درفلا ةردق ىلع فقوتت تاءافكلاف ،بكرمو لماش موهفم هل ديدلجا هروظنبم تاءافكلا نومضم حبصأ
 ةيجيتاترسلإا ميهافبم اهطابترلا يريستلا ماظن نمض ةيرومح ةناكم لتتح اهلعج يذلا رملأا ،ماجسنلاا ىلع ةمظنملل ةيميظنتلا
 يريست لىإ ةيجولونكتلا ةظفالحا يريست نم لاقتنلاا في مهاس ميهافلما كلتب تاءافكلا ةقلاع مهف نإ ،ةيرشبلا دراولما يريستو
 :يه ةيساسأ تeراقم ثلاث قفو تاءافكلا ةظفاح
 :تاءافكلل ةييريستلا ةبراقلما -1
 ىلعو ،نمزلا برع ةمكاترلما ةيعاملجاو ةيدرفلا تابرلخاو فراعلما لممج في ةييريستلا ةبراقلما رظن ةهجو نم تاءافكلا لثمتت
 ،ةفرعلما نم ةنوكتم تاءافكلا حبصت قلطنلما اذه نمف ،ةفلتمخ ةينهم فورظ لظ في تابرلخاو فراعلما كلت للاغتسا ةردق
 .فرصتلا نسحو ،ةراهلماو
 ةفرعلما للاغتسا ةلوامح ىلع زكرت تيلا تاءافكلل ةرظنلا كلت ا� دصقي تاءافكلل ةييريستلا ةبراقلما نأ يأ      
 .نكمم لكش لضف� ةيفيظولا ماهلما تابلطتم ءادأ لجأ نم ةءافكلا ىدل كولسلاو ةراهلماو
 :تاءافكلل ةيلمعلا ةبراقلما -2
 ايجولونكتلاو ةيميظنتلا ةرويرسلاو ،يعاملجا بيردتلا ينب رمتسلما لعافتلا ةديلو تاءافكلا نوكت ةيلمعلا ةبراقلما روظن نم
 ةقلطم تسيلو ،ةيعاجم لب ةيدرف تسيل ةيلمعلا ةبراقلما بسح ةردقلاف .اهنيب بيايجلإا لعافتلا ميظعت ىلع ةمظنلما ةردقو
 عم لعافتلاو ملقأتلا ىلع ةردقلا اذكو ،ةحاتلما ايجولونكتلا في مكحتلاو ةرطيسلا ىلع ةعوم¡ا ةردق لثم ،ةيرغتمو ةيبسن لب
 .ةيسفانتلا ةئيبلاو ةيلخادلا ةئيبلا تايرغت ةرياسمو ةيلاعفلا ينستح فد� ،ةمظنلما فرط نم ةقبطلما ةيميظنتلا تارويرسلا
 لعافتل ةفاضلما ةميقلا ميظعت ىلع زكرت تيلا تاءافكلل ةرظنلا كلت ا� دصقي تاءافكلل ةيلمعلا ةبراقلما نأ يأ      
 .ةيجرالخاو ةيلخادلا تايرغتلا ةرياسم لجأ نم يعاجم روظنم في تاءافكلا

 :تاءافكلل ةيجيتاترسلإا ةبراقلما -3
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 ،ةيجيتاترسلإا فادهلأا قيقتحو عيراشلما زانجإ للاخ نم ةيسفانتلا ةزيلما ةمظنملل تاءافكلا ققتح ةيجيتاترسلإا ةبراقلما قفو
 اهضيوعت وأ ،ينسفانلما فرط نم اهديلقت ةبوعصب ةمستلما ةيميظنتلاو ،ةيلمعلاو ،ةيفرعلما تاردقلا كلت في ددحتت تاءافكلاف
 .ة�اشم ىرخأ تاءافك وأ ةثيدح ةيميظنت قرط راكتبe اهضيوعت وأ ،ديدج يجولونكت طمنب
 تاءافكلا ةردق ىدم ىلع زكرت تيلا تاءافكلل ةرظنلا كلت ا� دصقي تاءافكلل ةيجيتاترسلإا ةبراقلما نأ يأ      
 .ةيسفانت ةزيلم ا�اسكاو ةمظنملل ةيجيتاترسلإا فادهلأا قيقتح ىلع
 :ةيلاتلا ةلئسلأا ىلع ةباجلإا لواح ةرضاحملل ديلجا باعيتسلاا نم دكأتلل :ةرضالمحا مهف ةلئسأ :اسداس
 ؟ماع لكشب تاءافكلا فرع ؟ةيجيتاترسلإا ؟ةيعاملجا ؟ةيدرفلا تاءافكلe دوصقلما ام -
 ؟ةيرهولجا تارادلجا ؟تارادلجا ؟يركفلا لالما سأر ؟يرشبلا لالما سأر ؟بهاولماو تاءافكلا حلطصم ينب قرفلا ام -
 ؟اهحرشإ ،ةيساسأ داعبأ ةثلاث تاءافكلل -
 ؟حرشلا عم اهركذأ ،تاءافكلل تازيملما وأ صئاصلخا نم ددع كانه -
 ؟ةءافكلا لىإ لوصولا تو̀تسم يه ام -
 ؟تاءافكلل ةيجيتاترسلإا ةبراقلما ؟تاءافكلل ةيلمعلا ةبراقلما ؟تاءافكلل ةييريستلا ةبراقلمe دوصقلما ام -
 
  
 


