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 (1)الجزء 

 تمهي 

 ج عىت علا تغييراا،تمفكن غير ح ي ةحاضرررررو اتاجت قارتت وي اتاضت  امرررررا تعمات فياتلماف يتاضت  امرررررا تع  ت  ررررر  ت

ل من
ّ
عمسرررررررق   ياتهو نتاتاجت قارتت ات  ج تهيتاضت وكاضررررررروتتعا فاتاا  تا  ت ت و ي اتتفيي  لإنسرررررررا ية  لإي دة ت خ

  تجحي   لمجال   سق  لتيُفّثلم نيةتعلىتدي سااتمسق   يةتا فاتاانتحاضو اتعمسق   ياتمشوقتعمزداوتعباتقالضت

ل  نّت غير فيي، ت ق خل  لإنسا ية  لإي دة  ما    قاح
ّ
ب عف يةت تق خ

ّ
 تيطجيت     تت   لاحقفالاا اافة ععض ميا تقط 

  ت احثجنتعلى عفل ما عاج عمقطجي، د يق ع م  ميهج من تي هّ ت لا  مو عاج مجضررررررررجةت ت ي سررررررررة،  تظااوة ع يها

تعت تكتي اديت اج يات لأسئ ةت تقاتية:ت  سق   ية،  ت ي ساا هق يياا يسمى ما خلال من تجفير 

ااتع فيةتتهاتمياهجهاتع سررراتي هاتع دع  هات  تم ودتح تتعتن ؟ ايتالتماتهضت ت ي سررراات  سرررق   يةيتالتهضتدي سررر

 قائ هاتحقفيةت  تم ودت حقفالاايتالت  رررر ل تت كت ت ي سررررااتضرررروعيةت  ت لهاتجزلتمنت ت رضت تا م تلاتي رررري ت

،تالتتفي تا  ت ت ي سااتاضتعف ياات تقغييرتاضت  سق  لتلمشكلتج يتععفلضي
ً
ت تكثيريتع خير 

 عل  الس فلاا: م هية أول

 ت ليف الس فلاا .1

عوضتا  ت تا مت عت  يهجتتل ت تا ي تمنت  صرررررررررطدكاات  و دفة:تع مت لاسررررررررر،شرررررررررو ض،تع مت  سرررررررررق  ل،تدي سررررررررراات

 جعتع خقلاضت ت،سرررررررفيةتيتع  تسرررررررفا ت هنتخ  عنتع مت ت،شرررررررجضت...تع تقن ؟ت تشرررررررو   ت صررررررريرةت،ت تقن ؟ت تق طيط ،ت

ع لاسررر،شرررو ضتتيمتتي يفات عتل لاةتعلىت تغيبت،تعلات  جلتايات  ياتهاسرررق    تلاخقلاضت  نشرررو،تع   يسرررةت تفكو ة.ت

 دع اتاررر  ت تا متسرررررررررررريكجنت رررادي نتعلىتماوفرررةت  سررررررررررررق  رررل،تعت فررراتتج عت حقفرررالاات ررر تتلررر  تهنسرررررررررررررربتمقفررراعترررةت

تع لاسقا  دتتكلت حقفال.تعفيفاتيلضت   رحتم فجعةتمنت تقااي  :

 علىت مكا ااتعت ح   ت  سق  لتتعت ييمت لاح   تع تقلكمتتياوضت لاس،شو ضتعلىت  يتفنتعع مت تقاوض

 فيهاتهفاتيل قت لأا  ضت  وججة.

 .تاجتميهجتدي سةت مكا يةت ت ا ت و ي اتحاضوةتمنتشولهات نتتج لتللىتمسق  لتموغجب 

ت
    وخلاصتتتة ا  ول الستتت فتتتلاا أو ا  راستتت   اتلاتتت  رلية  ت تل  ا  راستتت   ا  ع ت و  ع   م    ة ع

من ات غيرا  وت رع اتدتتت هتتت اضتتت  اتتتت  تتتتتتتتتتتتيتتتة والحتتت  يتتتة عيمتتت  انا من لف المجتتت ل    واع متتت  ا ع   ا ريتتت  تتت   

المجم ة ا   خلق ستتتتين ريوه   من للأة  ث  اس اتلاتتتت  رلية المح ملة. ويم ن ا  ول أا الستتتت فتتتتلاا اد لن  

 نلا     لملا  رل و ضع خطط  استراتيدية  ول المخ طل وا  ح ا  .

 و ط ع ته لس فلااملا ل ا  .2

  ملا ل الس فلاا .أ

ت   ىت ت و ب:  ةتتصلتللىتعا تع ح ته ل تمنت تدكظةت تو اية.

  



ت   ىت ت صيرت:منتعا تللىتخفسةت عج  ته ل تمنت تدكظةت تو ايةت.

ت   ىت  قجسط:تمنتخفسةت عج  تللىتعشو نتعاماته ل تمنت تدكظةت تو اية.

تخفسينتعاماته ل تمنت تدكظةت تو اية   ىت تطج ل:منتعشو نتعاماتللىت

ت   ىت ت اي :ت كثرتمنتخفسينتعاماته ل تمنت تدكظةت تو اية.

 ا  ط ع   الحيوية لس فلاا اتلا  رل .ب

 
 

ت
 

 



 
 خ  ئا ومر  ئ الس فلاا  .3

 مر  ئ الس فلاا .أ

  نقجتعنهاتعماتيت سق لاصتعبرةتمنت  اما تمنتخلالتدي سةت امت تقطجي اتعلىت  سقج ينت ت علضتع لإ  يم

منتترررواير اتمثرررلت:ت تفوصت  قررراحرررةت،ت ت يجدت  فوعضررررررررررررررةت عت تدهررر يررر  اتع لم رررا وت تيررراجفرررةت هررر ضتتلررر يررر ت ررررررررررررجيت

 مسق   ية؛

 تصررررجيتعضررررعتمسررررق  لض،تتا  ينت عتالا تع جدتتقل ي تهاتقفصرررريلت لأا  ضتع  صرررراو تع تكتهاسررررق    ت

  تيفا رت تو اضيةت وك يثة؛

 ع لا طلاقتمنت  سرررررررررررر فااتع لاف ر ضرررررررررررراات  قفقتع يهاتمنتم ق  ت ت ااااتت يبت يت  ليازت ي يجتججض،ت

  ت لثت تا م تع تفكويتع تا ائ يتع تقكيجتججض؛

 تايينت ت  ي ات تلازمةتلا  ازت يتمسررررررررايتمسررررررررق  لض،تعحسررررررررابت تيف اات تلازمةتع لم ا و،تعك تكتتل ي ت

 فيررا،تعتطج وت و بر ات تا فيررةتاضتم ررالت د يةت لأتيرراات تلازمررةتت قيفيررةتع تت تين تضت نتتشررررررررررررفررلت ارر  ضتماوعفررةتع

   شاالت  ا  ة.

 .ت ركيزتعلىتعج ملت تقيفيةتاضتم ق  ت ت طاعاا،تتقل يقت لأا  ضتلمشكلتفاال  

 عقفادتسررررررريياي جاااتم ق فة،تما ةتسررررررر فا،توجفيعت وكالاات تطايئةت لمكقف ة،تع تت تت زنتت سرررررررفاحتلما ت 

 . اتوحجمت لأزمةت  سق   يةت لمكقف ة،تا  ت تاج مل تكتهاسق   مهاتمنت انعضت ت و ي،تعف

تخ  ئا ا  راس   اتلا  رلية: .ب

افةتم فجعةتمنت و صرررائلمت  يهجيةت  وغجبتاىتتج فوااتاىت ت ي سررراات لاسررر،شرررو فيةت وجي ةت.تعمنت هوزت 

تا  ت و صائلمتماتيلىت:

  ا فتتتتتمول وا نللل ا  ليةholistic  سرررررةتمسرررررق   يةتتلا قصرررررادتثتعنتديت.تف يمتمنت تسرررررهلت وك ي ثمور 

تاىتغيابتيؤ ةتمسررررررررق   يةتتسعضرررررررراةت تسررررررررياسرررررررريةت،تعوكاتةت تا متع تقكيجتججيات،تعلأعضرررررررراةت تسرررررررركانتتجز ئويت و
ً
مثلا

ع  ج يدتع ت يئررررةت،تعت قغير اتاىت لمكيطت لإ  يمىتع لإ ررررايت تاررررا  ت.تعمنت  همت نتترررر يتت تاج مررررلت لا قصرررررررررررررررراديررررةت

شررررررررررراهكهاتعتفاع هاتمعتلما رررررررررررهات ت امت،تحتىتتقج فوتيؤ ةتشرررررررررررام ةتعمقكام ةت وختاىتتت…ع لاجقفاعيةتع تسرررررررررررياسررررررررررريةت

  سق  لتا  ت لا قصادت.



ت
       ملاع ل اcomplexity  ت ىتتفادىت لإفو طتاىت تقبسررريطتع تق و  تت ظج اوت   يعسرررةت،تع تقافقتاى

فهمتماتيزخوتهيت تج  عتمنتعلا ااتعتشررررررررررراهكاات،تعلاتي ينت،تعديياميةت.تعاجتماتيقط بت تيظوتللىت تظااوةت  وك ةتاىت

،تحيثتلاتي  ىت"ت تقفكيكت"تعفهمتكيفيةتعفلتالتتtransdisciplinaryم ف هاتمنتخلالتميهجتعاهوتت ق صرررصررراات

نتسررر جثتمثلتا  ت تظااوةت،تحتىتتجتت رررفنت تكتجزلتمنت جز لت تظااوةتعلىتح ةتاىت و وعرتهصرررجيةتحررركيلةتع

  تدججلتللىتح جلتماوفيةتمقا دةت.ت

  ا  لاءل الجي ل  لم ضتتتبا ج تد ه ته ا   مة ا لاتتت ئ ل   ولت   ا   لا ع   التد ه   الأخله ا لاهنة

تماتتشرررررررررركلت لأت
ً
تي تخيرةتمفا،تلاسرررررررررريفات لات اااات ت ازغةتع لات اااات   ررررررررررادةتتلات ا ت تاا ت تسررررررررررائ ت،تحيثتكثير 

لاءل ا  جي ةتتفهمت لات اااات لمكقف ةتاىتت  سررررررررررررق  لت.تعمنتجهةت خوىتتشررررررررررررقفلت ت و لةت وجي ةتت فامرررررررررررراىتعلىت

،تع سررررررررررررق لاصتديعتتمنهررات رر تتفيرر تفتهفيطقت لمكرراارراةت تاىتفهمت تيرراات تقطجيتالجيتت ل   دتت رب انخلين وخهرااض  

  وكوكةتعتمكا ااتت اعزاات.عتقالمعت  و حلت،تعك تكتاىت تقاوضتعلىت ت يجدتعلىت

    اتيبت،تحيثتيي يت نتتف ت لأسرررررررررراتزج جيا الأستتتتتتتتتت  يو ا  يلأية والأستتتتتتتتتت  يو ا  مية ق  ا  مل اتلاتتتتتتتتتت  ر

 تكيفيةتعح اات عت لأسرررررراتيبت تكفيةتعح ااتهفقط  ااتل قارتدي سررررررةتمسررررررق   يةتجي ةت.تعمنتجهةت خوىت،تاب ت نت

تماتي؟دىتللىت ،ي ةت ف ررررررلتمفاتتجتجوىت
ً
تا دت لأسرررررراتيبت  سررررررق  مةتاىتدي سررررررةت ااوةتماتع  زرتهينت قائ هات،تكثير 

ت اعزت صررررررررررررجيت تيظو ااتت-كيفيةتعكفيةتت-عفجماتي،ي ت  زرتهينت سرررررررررررراتيبتمقا دةت لاعقفادتعلىت سرررررررررررر جبتع ح ت.تعت

راةت تج  عتهقفررا رررررررررررري رريتعتا يرر  ترريت تكثيرةت،ت ع تيفررا رت تتىتت  ىتع يهرراتعنت و قت تدججلتللىت سرررررررررررررراتيرربتكيفيررةتلمكرراار

 .عت قاوضتعلىتيدعدت تفالت لمكقف ةتت امت تقصوفااتمنتجا بت تفاع ينتاىت تنسقتمللت ت ي سةت

  تالحي  اة وا  لمية
ً
 اتاانت  سررررررررررق  لتي يتتمنتخلالته  ئلتمقيجعةت،تيفثلتالتمنهاتسرررررررررريياي جت عتمسرررررررررراي 

تمعتيؤ ةت عتمصرررراو تا  ت ت جةت لاجقفاعيةت
ً
تيقج فقتمثلا

ً
ت تسررررياسرررريةت عتت كتاىت لمجقفعت،تفونتعلىتد يتت-مسررررق   يا

تت-ا فيةت  سق  لاات ت  ي ةت نتيقللىته يجةتعاتيةتمنت وكياديةتع ت
ً
 اادتاىت تقاوضتعلىت ت   ئلت،تتعع  ت س،ت- علا

تت-هر  ئرلتماييرةتلمجودتيفمت تر  يتت يط  را هرات عت دعرال  هرات،تعت
ً
اىتتل يرلتار  ت لادعرال ات،تع سررررررررررررقكشررررررررررررراضتت-ارا يرا

ت.
ً
 ت  عيا هات،تعت ييمتماتتهاتعماتع يهاتعفقتم فجعةتمااييرتمقفقتع يهاتس فا

  عاجتماتيا ىتل  ازت ت ي سررررررررررررةت  سررررررررررررق   يةتعنت و قتفو قتعفلتمقفاامت عمل ا لأليق والإج اع الجم ع

عمقااعنتعمقكاملت.تف تكت موتتفوضررررررريت  ياةت ت ي سررررررراات  سرررررررق   يةت تتىتتاقف تعلىتماايضتمسرررررررقف ةتمنتع ج ت

مقا دةت،تع تتىتتسرررررررررررقججبتدمجتا  ت  اايضتعفقتميظجيت عتل ايتعاهوتت ق صرررررررررررصررررررررررراات.تكفات نت وجفاعيةتمفي ةت

لتللىتتصرررررررجي اتعتيظير اتعح جلتج ي ةتت فشررررررركلاات،تع تكتمنتخلالتماتت،يليتمنتمج جهااتهينت  ياهجتت ج رررررررجت

 ع توؤىت لم ق فةتلأع التفو قت تافلت.

  .  ةتفات ي سررررررررررررةت  سررررررررررررق   يةتلاتتي زتدفاةتع حا   ل  ا تاتى وا  صتتتتتتتتتتتتحيت ات    ع  ل حليلا  وا ن  ئ 

(one-shot exercise)ا دةت  و حلتيقمتفيهاتل  ررررررررررررارت تقل يلااتعتافيقت تفهمتعت  يقت تيقائجت.تهلتللهاتعف يةتمقت



منتخلالتدعي اتمققرررررالمارررررةتت قا مت تررررر  ت تع تي ررررر ت تررررر  ت ت،تعت   تتصررررررررررررجي ات  و ضتع جىتم ق فرررررةتع  ق ررررراد  همت

عتصفيمتتيتع   ر حا همت،تع تقفاعلتماهاتمنتخلالت ت  ال ات   اشوةتع لأدع اتغيرت   اشوةتلإشو ثت تياتتاىتتصجت

  سررررررررررررق  لاات.تعا فاتتكوياتعف ياات تقفاعلتع تي  تع تق ييمتع لاسررررررررررررق اهةتتهاتهاتقا يلتع تقطج وتاىت تقل يلاات

ع تيقائجت،تز داتفوصت و وعرته ي سةتمسق   يةتي  يةت،تلاسيفاتمنتز ع ةت يت ا هاتهاتج  عت لاجقفاعىت،تعز داتماهات

 فوصتتوايرت ت ي سةتاىت تفالت لاجقفاعى

   لألق جيا ا  نطيط الستراتيجت والس فلاا اتلا  ر ت.ا .4

ت لاس،شو ضت  سق  لضت تق طيطت لاس ر تيجضت

 تق طيطت لاس ر تيجضت  تيفق تللىتخفمت عت -

 عشوتسيج ات

عي ماتتقمتعف يةت تق طيطت لاس ر تيجضتفو يت -

ييمت ت ركيزتعلىتم التماينتتجضعت و طةتتيت،ت

 م . لأم  ت عت تقا يتااتق طيطتاضت لمجالت لا قصادي،

 تق طيطت لاس ر تيجضتلاحقتتلاس،شو ضت -

   سق  لضت

نس ةت  احت و ططت لاس ر تي يةتسقكجنت -

ت كبرتتجتاا  تم نيةتعلىت س،شو ضت  سق  ل.

سيةت عتت25 لاس،شو ضت  سق  لضتيفق تللىت -

  كثر.

يقط بت لاس،شو ضت  سق  لضت تيظوتللىت -

 لاجقفاعيةتع تسياسيةتجفيعت لمجالاات لا قصاديةت،ت

 عغيراات،تعتفللمتالتم التعلىتح  .

 و  يرت  سق  لضت اديتعلىت عطالت لم ططت -

 لإس ر تيجضت تفوصت تت تسيلصلتع يهاتعلىت   ىت

  ت اي تعماتهضت لم ا وت  قج اةت ي ا.

خ يرت لاس،شو ضت اديتعلىت عطالته  ئلتإا  -

ج ت ع حقفالاات  سق  لت  قج اةتاضتم التما،تعسي

مق  ت ت و يتهوخقيايت ح ىتت كت ت   ئلتع لم ططت

 لاس ر تيجضتمهفقيتعضعتخطةتتقل يقت تكت

ت  سق  ل.

 

 مث ل تو يحت   بي ا ا لألق جيا الس فلاا السترتيجت وا  نطيط الستراتيجت

 لىت علىتتد تسررفييةت تت تتلقجيتعلىتهلاية،تمهامهمتم ق فةتعم سررفة،تع ح تف طتعاجت خفهمتعز اتمك  تهاتصرراجت

  طةتاضت تسررررررررررفييةتع تيظوت لىت لاما ،تاجت تجحي ت ت يتيسررررررررررقطيعتماوفةتمات يت  تتج جهيت تسررررررررررفيية،تفييظوت لىت

 لافقت ت اير تجر  ،تتي جلت لىت ت  طرانت نت تسررررررررررررفييرةت ر تتقاووت لىتلمامت  قراعربتعتكي  تلات سررررررررررررقطيعت نت جز ت

يي.تمهفةت ت  طانتاياتتك ي ت ت لايةتتلاسرررررررررقا  دتتكلتماهض،ت  تتكجنتعا رررررررررفةت ماميا،ت عت مطايتغز وةت عت و  ررررررررر

ت كت لاحقفالاات  قج اة،تع تقغ بتع ياتاضتحاتةتع جعها.تفات لايت تصررررررررراع تتلاعلىتاجت  سررررررررر،شررررررررروض،ت ت  طانتاجت

ت.مق  ت ت و ي،تع ت لايةتامت حكابت و ططت لاس ر تي يةتع ت،شغي ية

 


