
 (2)الجزء ومؤسسات الستشراف في العالم ل ستشراف في مجال القتصاد الدو منهج ال المحور الأول: 

 (2018،  عويس ي)  ثانيا: مناهج  وأدوات استشراف المستقبل

I. الستكشافية المناهج المعيارية 

يقصدددا قارقا الم يرريا فلم ال ياا ي ددداق يرةددداقنطيلم م يالمستق ل  يرةددداقنا قا، ام يالاحدددا ، قلا يان    يرةددداقنطيلم 

يرريا فلم فتةدددإل  تل يددددايا ،قاايا ياالطوب ياس اااو ة  ااالم اا دددت بددد  و رةددداقنا لاي ك وأ  ل يا و ي ط  ق  

 ددددددداق يرةددددددداقنطيلم يرريا فلم اا دددددددت ياي ف ي ط  ياأا ا  أط  ا ال لمصدددددددا  ايلم ال فيبو حلديلم ل  ا و، ة ا لم اا  ياا ي

، ايا يرةددددا يق يانايطلم اط ةدددداقنا ، ايهي  المخ ا م ياياي ف ا ي طظ ا ق  ،هةا يا اةلم ياظ ا يلم، فالمدا لم اااةا  أ ل 

فت ا ااطظ ا اغااب يصددددددرب    يلأقا اا ايا أا ي قطيت ل  يرةددددددا يق يرقن الم اياد  ،ق    تل يا، ام يراي ك، اياد  ال ي

 يةا ق يانداء ، ال  يرداهج يرريا فلم لم ةام

  *،قديلم ياةدا ف ااق -1

 يااقطياو يارصف يا ان  -2

 يارصف يا ان  يااطيباني -3

 ؤ ياااإليااد -4

 : السيناريوهات تقنية .1

ا، ا،نيي  ط لم   ددادا ف    ل   Scenarioيرابب ياةددادا ف  ق ا يلأ دداايب يرةدداياللم ال ياا ي دداق يرةدداقنطيلم اقةاباا أددي أم

 يالد   يرةا يلم اياةاد ا، يث يدهت ياتةطةا ال يلأ اي  اياشيصياق.

 ياراريلم، أ ل ق دددداس  ددددادا ف  ل ا  يق م أ ل ق دددداس ياةددددا  را ي ط  ق  ي ا  ال يرةدددداقنا يااا الل، قا أ ل ياةددددا لم 

ياتُّ فيه ياالاأا قو  ياشدددددددديصددددددددياق ياياطللم ا،طم يلأ اي ،ا رابب ل  قات تاق يا ددددددددتتدددددددداي  يرةددددددددار طلم ال ياا ي دددددددداق 

 ل  اةغوباا .يرةدددددداقنطيلم ياا ي دددددداق ال ي ددددددار اا - يلأةاب يردهايلم يلأ ايق  تا  حدددددد   يااقديلم ا م ياقاصددددددا يلم.،ايا

 ، ايا ، اال  ااطظ ا يرةدددددددددددددداقنا ال لريدلم ظاااو ، ا  اةيف لدى قاقلم ا ، ا  يااقديلم ا م هايلم،فا يرد يلأ ايق

 يااكالا لم   ياراات يا ه اا  لثت يرةا يق،  ااق ل  ا م ل  لةا   ا ال يرا ط لم اطه ياا ايراغوبيق يرةا يق ياراللم

   قم ياالطم؟

 تعريف السناريوهات .أ

 يلمستقا ياااايلم اياه ياا يلأ اي  ااس    يرةدددا  يارام ،تنع ل  ، ط  ي ا اايلم ، طيطيلم تافقلم أ  أنا و ا  ياةدددادا ف 

  .اياه ياا يلأ اي  اة م يرةاقنطيلم ياا قراق ل   طةطلم  تل  با اب ا يالاايلم ا اات ا احرةا ل 

ا را  قيضدددا ياةدددادا ف    ابدددف ا حدددع لةددداقن ل ل ط  قا ل ا ا قا لاي ك فيه، لع ، حددديس رتلس يرةدددا  قا يرةدددا يق 

ا ل  يا حع ياايا  قا ل  احع يقاايئي لليبض . 
م
 ياد  ي ط  ق  ،ؤ و  تل ا ي يا حع يرةاقن ل، اهام يلمستق

   ةا اهل ياردابا ياااايلمما توب ا ي ياارافف  تل ثتثلم أدابا   اةيلم اقا ل  ، حي

                                                           

 .يا اطتافيلم ل  يررايوب يا بليلمايراوب ة ام  ،قديلم ياةادا ف ااق  * 
 



  :وصف وضع مستقبلي 

ل   يث لزييااا ياادافةددددديلم،  2030، ابدددددف احدددددع أددددداةلم لا 2030ابدددددف يصدددددا   ظاااو لا  اااس   يااطد ا  ل أام 

 2030لمصدددددددددددددديل ددا ل  ياةدددددددددددددد ق ياردداري، لم أيددلم يااطد ا ايددا ص ددا، لم أيددلم اة يددلم يار ددااددلم...يا ، قا ابددددددددددددددف يااا ع ياازي او 

 ياقاصا يلم ايااا اأيلم اياةيا يلم ا، ح ع ياايا الةا ى ياارطيت...يا .قناحاأه 

  :الوضع البتدائي 

ال  يرةت ياا ايا يااقيق اة م ياتدددااة، اادا  Initial Conditionsاكا  دددادا ف  لمقسلم يلمستق قا ل   ألم أدددااة قاايلم 

 ي ب ياا يوز قو  لم أو  ق ا يو  ل  ياةادا ف ااق اا ام 

  يا دددددددداستللم ف يد ا يك   يا حددددددددع يرةدددددددداقن ل يا و لمق م قا ي دددددددداه ا  ابددددددددف لةدددددددداقن ل ل ط  قا ل ا ا ياةددددددددادا ف -

ا  ، Exploratoryيالاا ، يك   ياةدادا ف   دادا ف  ي داستأيم
م
؛ قو قلمدا لمناق ل  يررسياق ايا، اااق ياراللم ياقا  لم فرت

صافاق يالا طلم اير طدلم ل  ،س  يق ال يرةاقنا، اهام  ا  ال ل ااالم ا استع لا ي ط  ق  ،ؤ و  ايه يلأ اي  قا ياا

يايزيم لةددددددنق قصدددددد  و قا قااي  ل ا و نةددددددإل انط يةا. اادا ي ط  ياق ل    ا ي ياةددددددادا ف  يتيس يالابددددددلم ارا  ةنوب ل  

ادا،ج لظ ا ي يا ا ااق قا ياناي ا افابو يادقاش، افسطق أ ل ا م يار طيلم يااصدددد   يارط ددددي ، ة ا ي ط  ابددددف ياةددددادا ف 

اااس ةااقلم  دددددددددددددادا ف    Design planningقنلمه  دددددددددددددادا ف  لااإل، ة ام ي ط  يالايث أ  أ طيلم ياايسيف اطةدددددددددددددادا ف 

 فقف.

ا  - ا لاي ام ياةادا ف  يا ت ايالم ا يد ا ي ثا يا حع يرةاقن ل ال ن ايلم ياليبو ل ا يا تتاي  )ياا ي لم اياا طيا( ابلم

. المقسلم Anticipatoryقا  دددادا ف ااق لاا و  Normativeلمدا قصدددا   دددادا ف ااق ي دددت ايفيلم ي ط  ياق ل   Desiredفيه 

ياناء ادا ل   ألم قااي  ل ا و يننغل ، قيقةا ال يرةاقنا افات ،اا ت ا  تل ب  و لةاقنطيلم لادا قلم. افااع يانا ث 

 راا و قا ياص  و يرةاقنطيلم يرناغاو.  تل يالاحا اكي يطتتف يرةا  قا يرةا يق ير طدلم اا قيق ا م يلأااي  ي

 *  وصف مسار أو مسارات مستقبلية:

افقصدددددددا قارةدددددددا يق يرةددددددداقنطيلم يااااحع يرليبض اط تدددددددااا )يلأ اي ( قا ياد أياق يرقصددددددد  و اطهاااو )ياه ياا( ل حددددددع 

ا ل  يا حددددددددع ياقاايئي )يالر ل قا يرليبض( ال  االم يا
م
ا ل  ةددددددددادا ف ااق يا دددددددداستأيلم، قيان ث أبب يازل . اهام يلمستق

ياصدددددددد  و يرةدددددددداقنطيلم يراا و ال  االم ياةددددددددادا ف ااق يرةددددددددت افلم. افتتددددددددكا يرةددددددددا  يرةدددددددداقن ل ل  يتل ، طيا اا طلم ل  

يلأ اي  ايااصدددددددددددددافاق اياالاأتق ياد  ،نتدددددددددددددن قيظ ا ايزثا  ياد  ،ناج أظ ا أبب يازل ، اف ط  ، حددددددددددددديس يرقصددددددددددددد   قالأ اي  

 ي لم  ايااصافاق ة ا

   الأحدددداEvents م اهل اقدددائع يوب لقصدددددددددددد  و ا ي ط  ياا طت ف  دددا يتل ياليبو يازلديدددلم ياد  يغس  دددا ياةدددددددددددداددددا ف ؛ لثدددا

ياهاا  ياا فدددددلم قا يردددددداييدددددلم، اياك ي   ياسنيريدددددلم، اياةتتددددددددددددددددافددددداق يااطد ا ايدددددلم اايدددددابددددددددددددددددلم ال يااا رددددداق يوب يردا دددددلم اطرطت 

ا فالأ اي  أنا و   أ  لاغوبيق يا ايلم أ  أ طيلم قداء ياةادا ف ااق.ايااطد ا ايا. اأ  لم

  التصددددددددرفاتActions م ا، ثا يااغوبيق يرقصددددددددد  و ال ياه ياا يااييطلم ال ياةدددددددددادا ف ااق، ال  ثت ف   ،يضدددددددددع

ا،ياه قاي  حتدددددنن ا، قا ااصددددد  يق  ا،ب ياةدددددادا ف ؛ ال  قلثطت ا يااغيوب ال ياةيكا ياقاصدددددا و، قا ياادهيت يااا الل. اال 



الم ياةادا ف ااق يا استأيلم ي ط  ي اقايء يااصافاق ل  يتل فةت لصااح يالاأطو  ا ط ةيات ت ا اا   ا ات ت،  ا

 قلا ال  االم ياةادا ف ااق يا ت ايفيلم في ط  ي اقايء يااصافاق ل  يتل لم أيلم يلأااي  يراا و.

ياد  هل هيق لةددددددددددددا  ل حدددددددددددد لل قا الم ةنوبو،  Eventsاا ام؛ ،ق م فطةددددددددددددللم ياةددددددددددددادا ف  أ ل أتقلم اال قو  يلأ اي   

ياد  يرا ا أ ل يالاأطو  ال يلأ ددداس، ال  يتاةا ،صدددان ياةدددادا ف ااق يرةددداقنطيلم ياياطللم. ال  ثت؛ يتتدددكا  Actionايااصدددافاق 

 ظ ا أبب يازل .أيرةا  يرةاقن ل ل  يتل ، طيا اا طلم ل  يلأ اي  ايااصافاق اياالاأتق ياد  ،نتن قيظ ا ايزثا  ياد  ،ناج 

 ملاحظة

ال يلأبددا ،نا    ا ياا ي دداق يرةدداقنطيلم  تل  ددادا ف ااق، قو  تل لةددا يق ابدد   لةدداقنطيلم قايطلم، فة ي ا  يرداج ياظ ائي 

اكا تاق يان ث يرةددددددددددداقن ل؛ ااة ي فا  حرب يانا ثو  قارةددددددددددداقنطياق يراببا  ياةدددددددددددادا ف  يلأ يو ياد  يرسي اطا ي ددددددددددداق 

ا ل  يا  او يردهايلم، اهام أ ل ياايت ل  ق  ياساق ياد  قا يةددددددددددددددايام ال  لماا  ياةددددددددددددددادا ف ااق ،تد ع  يرةدددددددددددددداقنطيلم لم أم

ننى قساق لياطللم يرا ا أ ل ياييال 
د
ننى قساق ل ا و ة ا قن ا ال هيق يا قخ ي ط  ق  ،

د
ي، فااةددددددادا ف ااق ، ا أددددددايام ،د أم

ا فا  ياةدددددددددادا ف ااق ،صددددددددد ا اتيايا يق يارطم  ايلأ بي ايا دددددددددتنصدددددددددا ، اأ  لم ف  لكالماق قايطلم اط ةددددددددداقنا، ا،قام أاحدددددددددم

يراا لم قلام يالرا يلإنةدددددددددددددداني، لع قيا  لماا  ةا يرا قرلم، اقا يدس و ، طيا ياةددددددددددددددادا ف ااق أ ل ، بددددددددددددددياق حدددددددددددددد ديلم قا 

 باف لم   ل لا يننغل أ طه.

 طرق بناء السناريوهات. .ب

 ، اا ثت  تاق لارا   أط  ا انداء ياةادا ف ، اهلم

 مالحدسية أو اللانظامية الطريقة 

س اصأ دال قدا يق يااصددددددددددد   اياييدال اياالطوب ياطيلي  
ا  ، ااد ي ا  يلأبددددددددددددا Qualitativeيلأ دددددددددددداس ال اد م ياسافقدلم ا  يالدا

ا لأيلم   ي ددددلم لةدددداقنطيلم،  ا ن ا يم يااا فخل اطةددددادا ف ، اادا يات ياارالا لع ياةددددادا ف  أ ل قلمه ق ا ق دددداايب   ي ددددلم يرةدددداقنا اااس لدا م

ا اة م ياسافقلم ب ات قاصددددد يت ل   ألم ل  ياتدددددااة ياقااي يلم، افدها اط  دددددا ا ياط يلم ةردابدددددا لةددددداأاو، اا  ااداء ياةدددددادا ف  تنقم

 يا قع ق  يطيزم  ا،ب ياةادا ف  قاافيبيحاق ياد  احرةا،  ه ينقى ياردصا يلأ اسي  ال ا م يار طيلم ا  يالاس اياييال ايا تنصا .

 طريقة النظامية:طريقة النمذجة أو ال 

يرا ا ا م ياسافقلم أ ل ياساق يالةداقيلم ياط يلم قصدللم أاللم، اأ ل ياد اه  ق اه يا ، ا،ا وز ا م ياسافقلم قااقا و  

أ ل ياارالا لع أا  ضددديت ل  يراغوبيق اياد اه  يالاأيلم، اياانةددديق قو   دددط ةةا، ا ةددداك لماا ج ياييا يق ياياطللم، ا،قايا لا 

ا اة م ياسافقلم ياسطب ،زافا ياد  ه  ال ياناييلم ق رسياق ا، اةاق لريدلم، يصددددددددددددا ل ا ل  ،كاايف  الدافع، ااداء ياةددددددددددددادا ف  تنقم

اياد  ،دا   أا و حدددددددددد   ياتددددددددددااة ياقااي يلم اطةددددددددددادا ف ، اياد  ،قام ل  يتل يانا ث يرةدددددددددد  ل أ  ياةددددددددددادا ف ، اادا يهةا  ا  

دا ،ص يت ياتااة ياقااي يلم اطةادا ف ااق يوب ياةادا ف  يرااإل،  يث يالاس ايااييا ق المب يررط لاق ايا قائع يايابلم أ

 ،ك   ا م ياتااة لاييطلم قا لصد ألم أ ل لقاس ياةادا ف .

 

 

 



 :الطريقة التفاعلية 

تافقلم ا اهل ياسافقلم يار طيلم ياد  قلطظ ا ياا ع قو  ل وزيق ياسافقاو  ياةددددددددداققاو ،  يث يات ،سنيق ياسافقلم يالا ددددددددديلم ال لا طلم 

ا را ،قاضيه ا  و ياداا ج؛ حغيلم يا ب ل  تل  ادا ف ااق اياو.  ياد  الم ال لا طلم قياى، قا يات ياالاأا قيظ  ا ال  ا لا طلم افقم

 ج. مراحل اعداد السناريو

  :يار طيلم ياااايلم اليس يق افقا ياةادا ف   أاي  أ طيلم ،ات لا أا و

 ايةدددداقى , ياا ي ددددلم ل حدددد ع قااهاااو - يرا،نسلم ايانيالماق ايالقا ق يررط لاق ا ع أ ل يلأاتل يرا طلم ،دصددددب .1

 .اطهاااو يالاحا يا حع ل  يررط لاق ا م

 ،ت ياد  ايالقا ق يررسياق - أ ل قداء اهام ياهاااو ،س    لةددددا يق لياطف ، ايا فيات ياثالميلم يرا طلم ال قلا .2

  تل لأا يت دا افقدا ا،ا،دب ياهداااو ،س    ال يرؤثاو ياياطلدلم يراغوبيق، دا   يرا طدلم اد م اال .يلأاتل ال يرا طدلم  بدددددددددددددداادا

 قا اياد  ف ا يلم قا لاغوبيق ي ددددددا دا يلم ظة    ي ا ال ياأانا  حرو  يلأي  ي ب اادا .ثالم فلم الاغوبيق لاغوبيق   اةدددددديلم

 ال ياهاااو ،س    لةدددددددددددددا  ي، ام ال يالصدددددددددددددا يات ا م يرا طلم فلي اا ام .ياااايلم ياهاااو ،س    لةدددددددددددددا  أط  ا يا قف

 .) ي يكاتل قا ،  تل ي، ام يسي،ي، ام  بتحل، ي، ام (يرةاقنا

 قا ياد  ايزثا  ياداا ج - لياطف اي ددددددداطتدددددددا  قابدددددددا ،ا،نف ياةدددددددادا ف   أاي  ل  ياثااثلم يرا طلم فا  اقيوبي، .3

 .يرةاقنا ال ياهاااو ،س    ي، اااق   اى ، قيق أ  ،يب،ب

 د. أنواع  السناريوهات

  م قلم يع ثتثلم  تل ،قةي ةا أ ل ياا ي اق يرةاقنطيلم لاي س ققاح  فا  ع ياةادا ف ااق، قبدا  قا قلم يع  يث ل  قلا

 ،س    أ ل يالاتل يا حدددددددددع -  ددددددددديساو ي دددددددددا اي  يليبض يا و ياةدددددددددادا ف  اا  :الخطي أو الإتجاهي السددددددديناريو .1

 ياايا  يا حددددددددددع ال ،ا طت ياد  يراغوبيق انةددددددددددنلم لم أيلمي ددددددددددا اي   ة ام يةدددددددددداطزم اا ي .يرةدددددددددداقنا ال ياااايلم ياهاااو

أ ل  يالاحددددددددددددددا ال ياهاااو ابدددددددددددددد  و ا، ام " projection linéaire " يسي   ددددددددددددددقاة يلألا حر طيلم يارطق اادا .اطهاااو

 .يرةاقنا

  ااةا، أ ل يلأاحدددداع - ققاء فاحدددديلم ل  يدسطق يا و يلأال  ياةددددادا ف  يت  أ ل:-تفاؤلي-الإصدددلا ي السددديناريو .2

 اا م .ياا ي دددددددددددلم ل حددددددددددد ع اطهاااو يالاايلم أ ل يا حدددددددددددريلم اصبدددددددددددت اق يغيوبيق  اا  أ ل ياةز ياةدددددددددددادا ف  ا ي فا 

 ا ا .ياهاااو ،س    ال يرا ط لم يراغوبيق الم أيلم قا يلم ال ااياي ،ا،انا ة ام قا ، ا  اياد أيلم ياط يلم يلإبددددددت اق

 يا حدددددع ال ، قيقةا ي ط  ا قااي  ل  قط ن يةددددد س ل ا ياهاااو ي، ام ال ، ةددددد  ، قيق  تل يرسا  ن ايلم ال يؤ و هام

 اطهاااو. يالاتل

 ايايدا  ل يادايي ل ياليف ال أ يقدلم  ي يكداايدلم اددا  ،  اق:-التشدددددددددددداؤمي-السددددددددددديناريو التاولي أو الراد  الي .3

 .ياةددددددددداققلم اطهاااو ايا، اااق يرةدددددددددا يق لع " Rupture " قسيرلم قا ، زقا ، ا  ياد  اهل يراغوبيق ياااايلم، اطهاااو

 حرو  ،ؤي  يالاالم ا م اال .قا لم ياهاااو أ ل ،ساق قا ياد  يال ا يلم اياقلزيق يااس  يق أ ل ياةدددددددددددددادا ف  ا ي افق م

 .ا  فا يغيوبي اطهاااو يارام يرةا  يغوب فان ا أدالا ، ا  يا ا ال،اطظ ا ياقطيطلم يراغوبيق ياأانا 



ق رنى  هي  فا –ا،ق م يالطاو يراةزفلم اطةادا ف  أ ل  طةطلم ل  يالاحياق يا ا اايلم ياقا  لم أ ل يالطاو ياااايلم م هي 

 )ك(... ا  ا )س( فا  يادتي لم  اك  ) (، قلا  هي  ا  )ق( فا  يادتي لم  اك   

 ه.  شروط مصداقية السيناريو

 
  و. أهمية بناء السيناريوهات:

    دبيه بانع ياقاي  قسنيرلم يرتا ا اياداا ج ياد  ،يب،ب أ  ييايا  لةا  لرو  ل  لةا يق ،س   يلأ اي،

اياه ياا ،ل ا يةاأا أ ل  بتح قا ،طييف ياقاي يق ياةيا يلم قا  دى يايبياع أظ ا ال  االم لا  هي يقاضخ ياضاا و 

 قا ،د ت أ   اا  لةا  لرو . هام ، ة ا قن ا يةاأا أ ل ياارن لم ر ياةلم يزثا  ياد  

 . قا يؤ و ياةادا ف   تل يرن لم بانع ياقاي  ال ياايسيف قا يااق فت ار ا لا، افم ي ،ناته قاراضي 

    بيايلم ياةادا ف ااق ، اا  حتكا ق اسي   تل ةت  ا  ل  يررط لاق أ  ياهاااو اكي يات ، ايا

 .،ايأياق يريب،نلم أ   ا  ادا ف  ل  ياةادا ف ااق.

 مثال:

اا حيس ،قديلم ياةادا ف  لمقام يرثال ياااتل   ل ل ح ع ياايسيف اطقضاء أ ل يانساالم ال ياازي ا ة  ح ع ياا ي لم 

المااسه قاراغوبيق قا يرؤأايق ياااايلمم ق را  يانيبال، ياد   ياةكاني، لايتق   ق يار ا يا اقاي  ياةياسي  

 ياايي ل ،ايا اقاي  ال يارتقاق ياااايلم.

 ةةدلم يا تتاي . ااااااتل لماننن   ل يازفا و ياةكالميلم، 2030ةةدلم يلأ اس، ا دلم  2012لمضع  دلم 



 ق را  يالااقاق، لرال ي اقاي  يادهام ياةياسي ، ياد   ياقاصا و.

 ال  ثت لمصيغ ياةادا ف ااق أ ل ق اس يا، اااق يرةاقنطيلم ياااايلمم

 

 اا  ياةادا ف  يا و يليبض ي ا اي  ققاء البطالة ثابتة(: السيناريو الإتجاهي أو الخطي )بقاء نسبة 

يا حع يالاتل أ ل ،س   ظاااو يانساالم ال يرةاقنا، اا ي يةاطزم ققاء ق را  يادلف ثاقالم، ياا طت ال يانةنلم ياد   

ظ ادا  ت ياةكاني، ي اقاي   يي ل، اي اقاي  ال يارتقاق ياااايلم ،نةنلم ياد   ياقاصا و ،نقى لا،لرلم ، يث لم

أتقلم ا،ايأياق  ا لاغوب أ ل يلأيا، ف اغوب يا اقاي  ياااتل يؤثا أ ل ق را  يادلف ياد  قاا اا ،ؤثا أ ل يا تث ا  

ياايي ل اطااالم يابلم ال يااال ياا ريلم ) االم يااال ياراايلم( فصانع ياقاي  ا قا أطيه لايأاو ا يع ياهاا  ا،ايأياق 

 يراغوبيق.

 ا ي ياةادا ف  ياةز أ ل  اا  يغوبيق اصبت اق أ ل يا حريلم يالاايلم اطهاااو ل ح ع   ي:التجاه الإصلا

ياا ي لم، فاهي ي ،لرخ ق را  يالااقاق ال ياة ق ياراريلم، فا  هام ي فا ل ي   لاايلم  افيلم ل  قاا  تتق لتا  ع 

 يا اقاي  ياةياسي  ياايي ل. ،د  فلم، ل ا ية س قا فوب لدابب ياتغا اياقضاء أ ل يانساالم، اف افظ أ ل

 )م يات ياأا ا  ال  تا  ا ي ياةادا ف  أ ل  اا  ،  اق  ي يكاايلم السيناريو التاولي أو الراد  الي ) التشاؤمي

 اا  اطببليا، فالمه يؤ و  تل  30أ يقلم ال ياليف ياايي ل ايايا  ل اطهاااو، فاهي  لميلضخ ق را  يالااقاق  ا  

 ،ل ا يناج أده حفا و يانساالم.لمق  يا تث ا يق 

 أام ياا طت ال لم   ياةكاني يؤ و  تل يةاهاظ ياةكاني، اادا ي ا بانع ياقاي  لملةه أاازي أ  ، فوب

 ، ع ل ا يؤ و  تل لمق  أاأيلم يادهام ياةياسي  افناج أ  أام ي اقاي  ياااالم.ا  ير ي   ياتحللم ااطنيلم لسااب ي

 التقليدي العصف الذهني .2

 مفهومه  .أ

ا  لدهج ل  يتادده ، دداال ل   أددلم ل  يافاي   ي ددا   ددا رتددددددددددددددكطددلم لريدددلم ، اهاددم أ  تافق ،  يع قددا  ددلم ل  يلأفكددا  

 .للم ل  تا  يافاي  يرتا ةو  ال اا،ه ياا  ألمايارل فلم يرق

 خطوات العصف الذهني  .ب

 



 
 ج. مبادئ العصف الذهني

 
 العصف الذهني اللكتروني  .3

 
 

 

 

  

  

  

  



 ويتميز العصف الذهني اللكتروني عن التقليدي بما لي:

 
 التنبؤ الرجعي .4

 تعريفه .أ

 

 

 

 

 
 خطوات التنبؤ الرجعي .ب

 

 

 

 

 

 

 



 

 
II .الستكشافية المناهج الوصفية 

 



 

 

 :"؛ أو ما يعرف أ ضا بد: "النظم الخبيرة"-  Delphi technique"طريقة دالفي .1

 :تعريفها  .أ

هل تافقلم يةايام ااقايا ي ا ااق الماا ج يلأ اي  يرةاقنطيلم اط ب ل  تل أيه اا اع قو  ل   ألم يايببيء يا ي  

أداات يايببو   ل يااس  يق يرةاقنطيلم ر ح ع لرو .اا م ياسافقلم لتاص لم اسافقلم يارصف يا ان  ااط  ادا ا 

ابب تافقلم  الي لمهج اتافقلم اا ع يررط لاق اهام قا تنرا  حرب يلأثا  ي اا ، يبا قا ااةا ا اه قو  يايببيء ، اير

 .ياةطنيلم ياد  ، اا ال تافقلم يارصف يا ان 

 :خطوات طريقة دلفي .ب

  يق م لده   تافقلم  الي اااااراا  لع بداع ياقاي  ق حع ي ابيا  قاتل اق  طلم للا  لم ا،ا ا أ  تافق

 ياببيا يااطيباني اليببيء؛

 ينوب قااااقلم أ ل يلأ  طلم قا اقتايلم اي  ااةا اط ده و  اض ا  أام ،نثوب قو ينوب أ ل يلأياف ؛ يق م  ا 

  يق م يرده    قاس فا ايرايا يلأ  طلم قداءي أ ل ياااقاق يلأاايلم اليببيء ابيايت ا  ةب لقياس ايطاق

 ؛"likert scale" ياي اسي 

 ياى لع يااقاق يايببيء قاا  هةا يلأ  اء ايالص ل أ ل يق م يرده    قا  ال يا ابيا  يااايا لاو ق

 ياااقاق ياااياو؛

  أاو لايق  دى يك   ادا  حرب ياا يفق ال ياااقاق 4ا  3،طا  يايس و. 

 يق م يرده    قانتاء ااال ، ةب فيه يااطاي يق ثت يةايا  لده يا ا ااق يرةاقنطيلم. 

 



 ج.  مميزات طريقة دلفي

 
 دولب المستقبلتقنية  .2

  ل ييايا   ا  قا ايقرلم قا ظاااو ثت  بدددددددددا  دددددددددطةدددددددددطلم يايبيقف قو  ا م  *،ق م يالطاو يراةزفلم ااقديلم  ااك يرةددددددددداقنا

افا او ا م يااقديلم ياطتدددف أ  ياداا ج ايااايأياق يرةددداقنطيلم يوب يرناأددداو،  يا يقرلم ا،ايأيات ا يرناأدددا ايوب يرناأددداو.

 لةاقنطيلم ا ،يسا أ ل يانال افصرب ، قرةا، اا ي يرا ل  قفضا يااقدياق اطا قع يرةاقن ل.ل ا يننه  تل ظ ياا 

 ا،ق م ا م يادهافلم أ ل يس يق يار ا ياااايلمم 

لمق م قا ت  ي او قاتل لمضع قاييطةا يالا  يراةزو يا و لمافا   ي اه ،افلضا ق  يك   يالا  لصايا أ ل  .1

 ي المسطق أ ل ا م يااي او ي ت يااي او يراةزفلم.أكا  ط لم اي او قا ا طلم لياصاو اا

 لمق م قا ت ل   ألم ل  ياااي ا   ل يااي او يراةزفلم ،افا ا  أا  ا م ياااي ا حرا  ياثا  يرناأاو ياد  2-

لماص  اا اللا  ،فاهي  قيدا ق  اللا  ي ةلم قثا  لناأاو لما ت ي س  اي ا ياصا  ا لظ ا قاااي او يراةزفلم قيف 

 ة ا ق   ا لمتي لم لناأاو اللا  ، اا قاا اا لماا ج لا،نسلم ص ا. ا،طم ياداا ج ،ا،ب هل ياياى لماا ج.  قصوب ،

اف ط  يا ا اي  ال ، ايا ياداا ج أ   ا  ي او ة ا ا   المخ  ي او لاةزفلم تنقا اط اى يازلن  يا و لمافا قداء   ي تدا 

  يرةاقنطيلم أ ل ق ا ه

 اك يرةاقنا  ي ة  ل  قا ت ت أ ل    ي  ،ايأياق ياهاااو ياد  يتدااا ن ا   ي ايايم يايببيء ،قديلم  ا 

 ل  اةلم اأ ل لمقاة يتاقطةا ل  اةلم يياى)يرناأاو اياغوب لناأاو( لع ياه ياا ياياى ياد  يا  ةا يوبم ل 

 يانا ثو .

 مثال:

 ل  ياااي ا ، ثا يلأثا يرناأا اف ثت ا  قي لما ظاااو يانساالم اي ايالدا اةا  ااك يرةاقنا انبى  طةطلم  

 يوب يرناأا اطهاااو ،فط  قطدا لثت    ي ،لاع يانساالم قا يؤ و  تل حفا و يااس   يارطم  ،نااي يالاحيلم يوب لقن الم

                                                           
 .المعياريةالأساليب أو المناهج  أيضا من  تعتبر كل من تقنية دولاب المستقبل و تقنية دلفي  *

 



 م،ااط  لااحرلم ،ايأياق ياهاااو قا ، بطدا  تل ا م يادتي لم ،افق ياد  ه  ياااتل

 

 

 مصفوفة التأثير المتبادل .3

، طيا ياانثوب يرانا ل ل  قو  قات ق ايق يا تتاي  افق م لناقاا أ ل يااننؤ ق ق ع قا أام اق ع يرا ،قديلم 

ل   ألم ل  يلأ اي  يريبيقسلم، اهام ل  يتل ،قييت يااغوبيق ال ي ا اايلم اق ع ل   ألم لريدلم ل  يلأ اي  

 ل  يااننؤيق، أدالا ا يات قي  ،طملمتي لم اط ق ع يالر ل لأ ااا لا يةاأا أ ل  ةاك ياالاأتق قو  ل   ألم 

  ياالاأتق ال ياأانا  أدا قداء يا تتاي  قارةاقنا )لناق ق  اق ع يلأ اي  ااس لةاقا(

 يبيقسلم ياد  قا ، ا  ال يرةدددددددددددداقنا يث يات ل  يتل يلأفاي  قا يايببيء ياا بدددددددددددددا  تل ل   ألم ل  يلأ اي  ير

  اي  ياد  ،ؤثا أ ل حرضدددددةا يانربياا  ألم يالاأيلم يريبيقسلم ل  يلأ اف ب ق  ،ك   ل   ألم لا يحلملم  يث ق  

 لا ،قاقطةا ل   ألم قياى فاأيلم ل  يلأ اي  يايا ايلم ياد  ا ،انثا  
م
ف ط  ا  تل  ا ةنوب قااا  ألم يريبيقسلم.ياانا

 اي   ايا يلأ ي ددايايم يارصددف يا ان  قا ،قديلم  الي لإنتدداء ياا  أاو  اطد  ه  ايا و ي ط  ي ددايايله اا

 ياد  قا يتنو  قن ا ققا بطلم ل  يوباا قااةادا ف  ياظ ائي



 
III  خطوات انشاء مصفوفة التأثير المتبادل . 

 ، ايا يالا  ل ا ياا ي لم م لثا يغوب ،طد ا  ل لرو  .1

يغوبيق يقاصا يلم قا ياا اأيلم قا  دى ،قايا ي ا ال  اا  قاقل يا اي م  ةاك ي ا ااق  اا   .2

 ،طد ا ايلم

 ةاك يا ا ااق ياتاتيلم م  ةاك ي ا ااق  اا  قاقل يا اي  ال ظا أاة  اا  يااغوب يااطد ا  ل  .3

 فرت

 قداء يرصل فلم ابب ياقيت يا ا اايلمم اأا و ،ننى يرصل فلم  ييا قال يلم  ة ايلم يابلم . .4

 لم اياةنبيلم ايوباا ل  ياا طيتق يا صا يلم  اقياس لاى اي، ام ياانثوب.ياا طيا م افناق قايانا يق يالةا ي .5

 

 

 في:                                   



 
 *شجرة العلائق .5

 تعريفها .أ

 يحددددددددددديع ا  لدهج يرا ا أ ل ،لطيم ل حددددددددددد ع لاةب ) قا لمهام (  تل ل يحددددددددددديع از يلم ) قلمه لم ، ايلم( ق يث ،ا،نف ،طم ير

حرتقاق اثيقلم ، ط  ل  يا بدددددددددددددد ل  تل ير حدددددددددددددد ع يراةب ) يادهام( يا و يلمسطقدا لده ، افات  يااز يلم ) يلألمه لم ياا ايلم(

 ، ثيا ا ي ياا طيا ال أكا شااو ، ثا ياتةطةا ياةالي االطيم ير ح ع، ايةمى ،طم ياشااو حشااو يارت ق,

 أنواع شجرة العلائق .ب

 

                                                           

 .ولكنها ليست استكشافية المعياريةالأساليب أو المناهج  أيضا من   شجرة العلائقتعتبر تقنية  * 
 

: 



 ج. مستويات شجرة العلائق

 
 مثال

 

 
 

 
 

 

: 



 السلاسل الزمنية .4

 

 السقاط .5

 

ا  اةا ا ق اةاه لم   يرةاقنا. ا لريدم ، هي  ا را  يا قاة قيضا أ ل قلمه لدهج ال يا تتاي  يليبض ق  ، اةم
م
لثت

ا ا   2 كا  لايدلم لا يد   قنةنلم %     ا  أا  نة لم،في طددا يافيبيض قن  لطي    ال ياةدلم اأا   كا  يرايدلم  اايم

 لطي   نة لم. 1.02أا   كا  يرايدلم  يك   حرا  دلم ل  يز  

 
 

 

 

 

 

 

ومثاا ذ ك اا  

: 

 

 

 



III.  نماذج كمية استكشافية( نماذج أخرى ( 

 

 

 

: 



 
 


